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ประกาศการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล (Privacy Notice)  
ส าหรับการแข่งขันตอบปัญหากฎหมาย 

 
 ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) ตระหนกัถึงความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล1 ของท่าน 
ที่ไดม้อบให้แก่ธนาคารดว้ยความไว้วางใจ ธนาคารจึงจัดให้มีประกาศการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice)  
(“ประกาศฯ”) ของธนาคารกรุงไทยฉบับนี ้ขึน้ส าหรับกิจกรรม “การแข่งขันตอบปัญหากฎหมายด้านการคุ้มครอง 

ข้อมูลส่วนบุคคลระดับอุดมศึกษา ประจ าปี 2567 (PDPA Challenge 2024 by PDPC x Krungthai)” (“โครงการฯ”) 
เพื่อให้ท่านไดร้ับทราบถึงนโยบาย วิธีการ และวัตถุประสงคข์องธนาคารเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล  
ส่วนบุคคล (“ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ของท่านใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึงนโยบายและระเบียบในการด าเนินงานของ
ธนาคารที่เก่ียวขอ้งกบัการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อคุม้ครองสิทธิของท่านเก่ียวกับการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล และเพื่อให้ท่านมั่นใจได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ธนาคารได้ เก็บรวบรวมจะถูกน าไปใช้ตรงตาม
วตัถุประสงคท์ี่ไดแ้จง้ใหท้่านทราบและเป็นไปโดยถูกตอ้งตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล โดยประกาศฯ ของธนาคาร
ฉบบันีใ้ชส้  าหรบันิสิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั อาจารยผ์ูคุ้มทีม กรรมการที่เขา้ร่วมการตดัสิน และผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการ
แข่งขนั (“ท่าน”) 

 ธนาคารจึงขอเรียนใหท้่านโปรดอ่านประกาศฯ ฉบับนีโ้ดยละเอียด เพื่อรบัทราบและเขา้ใจวตัถุประสงคท์ี่ธนาคาร
ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ดงันี ้

1. ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
ธนาคารเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านภายใตฐ้านทางกฎหมาย ดงัต่อไปนี ้

(1) ความจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิหนา้ที่ตามสญัญาซึ่งท่านเป็นคู่สญัญาหรือเพื่อด าเนินการตามค าขอของท่าน
ก่อนการเขา้ท าสญัญา 

(2) ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคารหรือของบุคคลอื่นโดยประโยชนด์ังกล่าว  
มีความส าคญัไม่นอ้ยไปกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

 ธนาคารอาจมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวตามมาตรา 26  
แห่งพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของท่านเพื่อประมวลผลตามวตัถุประสงคท์ี่ธนาคารไดแ้จง้ไวใ้น
ประกาศฯ ฉบบันี ้ในกรณีที่มีความจ าเป็น ธนาคารจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลอ่อนไหว โดยไดร้บัความยินยอมโดยชดัแจง้

 
1   พระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 6 ก าหนดว่า “ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายความว่าขอ้มูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้
สามารถระบตุวับคุคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
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จากท่านหรือตามเงื่อนไขอื่น ๆ ที่กฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น ทั้งนี ้ ธนาคารจะจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัย 
ที่เหมาะสมเพื่อปกป้องคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตามที่กฎหมายก าหนด 
 

2. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลทีธ่นาคารจัดเก็บ 

ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียด 

ขอ้มลูส่วนตวั ขอ้มลูรายละเอยีดส่วนบคุคลของนิสิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้รว่มแขง่ขนั อาจารยผ์ูค้มุทีม และ
กรรมการที่เขา้รว่มตดัสิน เช่น เลขที่บตัรประจ าตวัประชาชน ค าน าหนา้ชื่อ ชื่อ-นามสกลุ 
(ไทย/องักฤษ) วนัเกิด สญัชาติ เพศ ลายมือชื่อ คณะ/สาขา/ภาควิชา ชัน้ปีการศกึษา 
เป็นตน้ 

ขอ้มลูการตดิต่อ ขอ้มลูเพื่อการติดตอ่ส่ือสารของนสิิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้รว่มแข่งขนั อาจารยผ์ูค้มุทีม และ
กรรมการที่เขา้รว่มตดัสิน เชน่ เบอรโ์ทรศพัทม์ือถือ อีเมล 
ที่อยู่ตามบตัรประจ าตวัประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบา้น ที่อยู่ปัจจบุนั 
เบอรโ์ทรศพัทบ์า้น เบอรโ์ทรศพัทท์ี่ท  างาน เบอรโ์ทรสาร ทะเบียน รถยนต ์เป็นตน้ 

ขอ้มลูคณุสมบตั ิ ขอ้มลูรายละเอยีดเก่ียวกบัคณุสมบตัิของ นิสิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้รว่มแข่งขนั 
อาจารยผ์ูค้มุทีม และกรรมการที่เขา้รว่มตดัสิน เช่น ประวตัิการศกึษา สถานท่ีท างาน 
ต าแหน่ง ประวตัิการท างาน ประวตัิการทดสอบ/อบรม ลกัษณะตอ้งหา้ม คณุสมบตัิ 
ต่าง ๆ ท่ีใชส้ าหรบัลงทะเบียน/การเขา้รว่มกิจกรรม เป็นตน้ 

ขอ้มลูเพื่อการด าเนินกิจกรรม การถา่ยภาพนิ่งและ/หรือบนัทึกภาพเคล่ือนไหว 
อณุหภมูิจากเครื่องวดัระหว่างการด าเนินกจิกรรม ในโครงการฯ รายชื่อ/ลายมอืชื่อ
ลงทะเบียนเขา้รว่มกจิกรรมของนสิิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้รว่มแข่งขนั อาจารยผ์ูค้มุทีม 
กรรมการท่ีเขา้รว่มการตดัสิน และผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมการแข่งขนั เป็นตน้ 

ขอ้มลูทางการเงิน ชื่อบญัชีเงินฝาก หมายเลขบญัชธีนาคาร ของนิสิต/นกัศกึษาผูเ้ขา้รว่มแขง่ขนั  
อาจารยผ์ูค้มุทีม กรรมการท่ีเขา้รว่มการตดัสิน 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 ธนาคารจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านโดยตรง เช่น ใหท้่านกรอกขอ้มลูตามแบบฟอรม์ที่ธนาคาร
ก าหนด หรือสอบถามทางวาจาจากท่าน หรือขอให้ท่านส่งเอกสารที่มีข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ธนาคาร ภาพนิ่ง/
ภาพเคล่ือนไหวจากกลอ้งวงจรปิด/กลอ้งวิดีโอ/กลอ้งถ่ายภาพน่ิง เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม อาจมีบางกรณีที่ธนาคารเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งอื่น เช่น  (1) มหาวิทยาลัยหรือสถานศึกษาของท่าน (2) หน่วยงานคู่ความร่วมมือ 
ในการจดักิจกรรม ไดแ้ก่ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล หรือ (3) คณะ/หน่วยงานตน้สงักดัของท่าน เป็นตน้ 
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4. วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 ธนาคารจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเท่าที่จ  าเป็นตามวตัถปุระสงค ์ดงัต่อไปนี ้

(1) การเขา้ท าและ/หรือการปฏิบตัิตามสญัญา รวมถึงการปฏิบตัิตามเงื่อนไขของโครงการฯ 
(2) การแกไ้ขปัญหาการใชง้านระบบในกรณีที่ตอ้งใชข้อ้มลูจรงิในการตรวจสอบ 
(3) การพิสูจนแ์ละยืนยันตัวตนของของนิสิต/นักศึกษาผูเ้ขา้ร่วมแข่งขัน อาจารยผ์ูคุ้มทีม กรรมการที่เขา้ร่วม 

การตดัสินในโครงการฯ 
(4) การถ่ายภาพนิ่งและ/หรือบนัทึกภาพเคล่ือนไหวในระหว่างการด าเนินกิจกรรมในโครงการฯ 
(5) เพื่อการติดต่อส่ือสารในการด าเนินกิจกรรมในโครงการฯ 
(6) เพื่อการประชาสมัพนัธก์ิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัโครงการฯ/ธนาคาร 
(7) เพื่อการด าเนินการใด ๆ ใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคข์องโครงการฯ 

 
5. การใช้และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 ภายใตว้ตัถุประสงคแ์ละการด าเนินงานของธนาคารตามขอ้ 1 ขอ้ 4 และขอ้ 7 ธนาคารอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล
ของท่านเท่าที่จ  าเป็นอย่างจ ากดัใหแ้ก่หน่วยงาน หรือบคุคลภายนอก เช่น 

(1) หน่วยงานของรฐัที่มีอ  านาจหนา้ที่ตามกฎหมาย 
(2) ผูใ้หบ้ริการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ โดยครอบคลุมถึงบุคคลที่ธนาคารท าสัญญาว่าจา้ง มอบหมาย 

และ/หรือแต่งตั้งเพื่อด าเนินการแทนทั้งหมด หรือบางส่วนและหมายความรวมถึง ผู้รับจ้างช่วงงานต่อ 
(Subcontractor) และ/หรือบคุคลอื่นท่ีใหบ้รกิารสนบัสนุนการประกอบธุรกิจซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการ
ใหบ้รกิารงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัพิมพ ์และการจดัส่งเอกสาร การด าเนินการจดัโครงการฯ 

(3) หน่วยงานคู่ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม ไดแ้ก่ ส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  
สถาบนัคณุวฒุิวิชาชีพ (องคก์ารมหาชน) และกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม เป็นตน้ 
 

6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 ธนาคารจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวใ้นระยะเวลาเท่าที่ขอ้มลูนั้นยงัมีความจ าเป็นตามวตัถุประสงคใ์น
การเก็บรวบรวมขอ้มลูเท่านัน้ ซึ่งเมื่อพน้ระยะเวลาการเก็บรกัษาดงักล่าว ธนาคารจะด าเนินการลบ ท าลาย หรือท าใหข้อ้มูล
ส่วนบุคคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบุตวับุคคลที่เป็นเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้ทัง้นี ้ ธนาคารอาจตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูส่วน
บคุคลของท่านไวน้านขึน้หากเป็นการปฏิบตัิตามกฎหมายหรือตามเงื่อนไขอื่นท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด 
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7. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
 ท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลมีสิทธิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 ดงัต่อไปนี ้

(1) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Access) ท่านมีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่าน โดยสามารถแจง้ใหธ้นาคารท าส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว รวมถึงมีสิทธิใหธ้นาคารเปิดเผยการ
ไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลที่ท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 

(2) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (Right to Rectification) ท่านมีสิทธิในการขอใหธ้นาคาร
แกไ้ขขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

(3) สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล ( Right to Data Portability) ท่านมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วน
บุคคลที่เก่ียวกับท่านจากธนาคารได ้ในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใชง้าน
โดยทั่วไปไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท  างานไดโ้ดยอัตโนมัติและสามารถใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลไดด้ว้ยวิธีการอัตโนมัติ โดยขอให้ธนาคารส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้
ควบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่นเมื่อสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ หรือขอรบัขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีธนาคารส่ง
หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่นโดยตรง เวน้แต่โดยสภาพ
ทางเทคนิคไม่สามารถท าได ้

(4) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) ท่านมีสิทธิในการเพิกถอนความ
ยินยอมที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมกบัธนาคารไดท้กุเมื่อ อย่างไรก็ดี การเพิกถอนความยินยอมของท่านจะไม่
ส่งผลกระทบต่อเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมไปแลว้โดยชอบดว้ย
กฎหมาย 

(5) สิทธิในการคัดค้านเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object) ท่านมีสิทธิใน
การคดัคา้นเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลไดใ้นบางกรณี เช่น ธนาคารเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคารหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น 
หรือเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่เพื่อประโยชนส์าธารณะหรือใชอ้  านาจรฐัของธนาคาร หรือเพื่อวตัถุประสงคเ์ก่ียวกับ
การตลาดแบบตรง หรือเพื่อการวิจยั ทางวิทยาศาสตร ์ประวตัิศาสตร ์หรือสถิติ เป็นตน้ 

(6) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ( Right to Restriction of Processing) ท่านมีสิทธิขอให้
ธนาคารระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านไดใ้นบางกรณี เช่น ในระหว่างรอธนาคารตรวจสอบความ
ถกูตอ้งตามค าขอใชสิ้ทธิแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลใหถ้กูตอ้งเป็นปัจจบุนั หรือกรณีท่านขอใหธ้นาคารระงบัการ
ใชข้อ้มลูส่วนบคุคลแทนการลบขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ที่ไม่มีความจ าเป็นในการจดัเก็บ เนื่องจากท่านมี
ความจ าเป็นตอ้งขอใหธ้นาคารเก็บรกัษาขอ้มลู ส่วนบคุคลของท่านไวเ้พื่อใชใ้นการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตาม
กฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิ เรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือท่านประสงคจ์ะใหธ้นาคารระงบัการใชข้อ้มลู
ส่วนบุคคลของท่าน เนื่องจากอยู่ในระหว่างการพิสจูนห์รือตรวจสอบค าคดัคา้นขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
เป็นตน้ 
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(7) สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Erasure) ท่านมีสิทธิขอใหธ้นาคารลบหรือท าลายขอ้มูล 
ส่วนบุคคลของท่าน หากพบว่าไม่มีความจ าเป็นที่จะเก็บรกัษาไวต้ามวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลหรือในกรณีที่ท่านถอนความยินยอมแล้ว และธนาคารไม่มีอ านาจที่จะ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นต่อไปหรือในกรณีที่ท่านไดใ้ช้สิทธิคัดคา้นเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลและธนาคารไม่สามารถอา้งเหตุปฏิเสธการคดัคา้นได ้หรือในกรณีที่เก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

(8) สิทธิในการร้องเรียน (Right to complaint) ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อส านักงานคณะกรรมการคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่ธนาคารฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 ได้ อย่างไรก็ดี ธนาคารอาจปฏิเสธการใชสิ้ทธิดังกล่าวข้างตน้ของท่านไดต้ามหลักเกณฑท์ี่
ธนาคารก าหนด โดยไม่ขดัต่อกฎหมาย ทัง้นี ้ในกรณีที่ธนาคารปฏิเสธการใชสิ้ทธิ ธนาคารจะแจง้เหตผุลของ
การปฏิเสธใหท้่านทราบเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิต่าง ๆ ที่กล่าวมานัน้ 

 
8. ช่องทางการติดต่อ 

(1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล : บริษัท ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 
สถานท่ีติดต่อ : เลขที่ 35 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 ศนูยล์กูคา้
สมัพนัธ ์(Krungthai Contact Center) หมายเลขโทรศพัท ์: 02-111-1111 
เว็บไซต ์: https://krungthai.com 

(2) รายละเอียดเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)  
ของธนาคารกรุงไทย 
ฝ่าย Data Protection 
เลขที่ 35 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110  
อีเมล : dpo.official@krungthai.com 

https://krungthai.com/
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