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จัดทำโดย 
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการจัดทำเกณฑตัวบงชี ้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ  
และมหาวิทยาลัย ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 
พิมพ    : พฤษภาคม 2563 จำนวน 500 เลม 
 
จัดพิมพเผยแพร   : งานมาตรฐานการศึกษา สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
       มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 186 หมู 1 ถนนสุรินทร-ปราสาท  
       ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร 32000 
       โทรศัพท 044 710035 









คำนำ 

 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มีจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนน
คุณภาพทุกระดับ พัฒนาคุณภาพผูเรียนและสรางความมั่นใจใหกับผูมีสวนเก่ียวของ ประกอบความใน
กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สภามหาวิทยาลัยจึงไดกำหนดมาตรฐานการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และจัดใหมีระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ซึ่งถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการที่ตองดำเนินการอยางตอเนื่อง      
มีการจัดทำรายงานประจำปเสนอสภามหาวิทยาลัย และกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย 
และนวัตกรรม   

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรโดยการมีสวนรวมจากบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
ไดรวมสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด โดยได
ดำเนินการวิเคราะหและสังเคราะหมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา แผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น แผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร และกฎระเบียบที่เก่ียวของดานคุณภาพการศึกษา นำมาพัฒนามาตรฐาน
และตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหมีความทันสมัย สอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง
ของมหาวิทยาลัย สังคม และประเทศชาติ โดยเริ่มใชเปนแนวทางในการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศกึษาภายในสูการปฏิบัติ ปการศึกษา 2562 เปนตนไป 

คู มือฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนแนวทางในการกำกับ และพัฒนาคุณภาพการ
ดำเนินการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งเน้ือหาจะประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ตลอดจนกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน และหวังเปนอยางย่ิงวาคูมือ
ฉบับนี้จะชวยสงเสริมใหมหาวิทยาลัยสามารถดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในนำไปสูการ
ดำเนินการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ และเปนกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ใหบรรลุสูเปาหมายการพัฒนาประเทศไดอยางย่ังยืน 

 

        
(ผูชวยศาสตราจารยกนก โตสุรัตน) 

ปฏิบัติหนาที่อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  
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 5. นโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 5 
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 2. ความจำเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา 8 
 3. กฎหมายและเอกสารที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 10 
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 ประวัติ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  เดิมคือวิทยาลัยครูสุรินทร  ไดรับการสถาปนาเมื่อวันที่ 29 
กันยายน พ.ศ. 2516  ในสังกัดกรมการฝกหัดครู กระทรวงศึกษาธิการ ตอมาพระบาทสมเด็จพระ
บรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 
พระราชทานนาม”สถาบันราชภัฏ” แกวิทยาลัยครูทั่วประเทศ 36 แหง เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 
พ.ศ. 2535  และไดจัดตั้งเปนสถาบันราชภัฏสุรินทร  แทนวิทยาลัยครูสุรินทร ตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538  ตั้งแตวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2538  ตอมาไดรับการยกฐานะเปน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ตั้งแตวันที่ 15 
มิถุนายน พ.ศ. 2547 
 
 สถานที่ตั้ง 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ตั้งอยูที่ 186 หมู 1 ถ.สุรินทร – ปราสาท  ตำบลนอกเมือง        
อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร 32000 
 
 

บทท่ี 1 
สวนนำ 

1.  ขอมูลทั่วไป  
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 เนื้อท่ี 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรเนื้อที่ท้ังหมด 479 ไร 1 งาน 70 ตารางวา 
   
 ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
 ตราประจำมหาว ิทยาล ัยราชภัฏสุร ินทร เป นตราพระราชล ัญจกรประจำพระองค
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ลายกลางเปนรูป
พระมหาอุณาโลมอยูภายในวงจักร รอบวงจักรมีรัศมีเปลงออกโดยรอบเหนือจักรเปนรูปเศวตฉัตรเจ็ด
ชั้น ฉัตรตั้งอยูบนพระที่นั่งอิฐทิศ การที่ผูกำหนดรูปแบบตราพระราชลัญจกร ดังนี้ หมายถึง ทรงเปน
พระมหากษัตริยผูเปนใหญในแผนดิน โดยที่ผูแทนทั้งแปดนอมนำแผนดินและความเปนใหญมาถวาย  
เปนสัญลักษณแหงวันบรมราชาภิเษก 
 ตามโบราณราชประเพณีที่เสด็จประทับเหนือพระที่นั ่งอัฐทิศ และสมาชิกรัฐสภาถวาย 
น้ำอภิเษก โดยทิศทั้งแปดและเปนครั้งแรกที่พระมหากษัตริยในระบอบประชาธิปไตย ทรงรับน้ำ
อภิเษกจากสมาชิกรัฐสภา แทนท่ีจะทรงรับจากบัณฑิตดั่งในรัชกาลกอน 
 

 
 

 ความหมายตราสัญลักษณ 
 พระราชลัญจกร จัดเปนหมวดหมูได 3 ประเภท ดังนี้ 
 1. พระราชลัญจกรประจำพระองค  หมายถึง  ตราประจำชาติ ดวงที่ใชประทับกำกับพระ
ปรมาภิไธยพระมหากษัตริยในตัวเอกสารสวนพระองคซึ่งไมเกี่ยวดวยราชการแผนดิน 
 2. พระราชลัญจกรประจำแผนดิน  หมายถึง  ตราแผนดินสำหรับประทับกำกับพระ
ปรมาภิไธยพระมหากษัตริย หรือกำกับนามผูสำเร็จราชการแทนพระองค 
 3. พระราชลัญจกรสำหรับแผนดิน หมายถึง ตราประจำชาติตาง ๆ  ซึ่งใชประทับกำกับ
เอกสารสำคัญในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย 
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 สีของสัญลักษณตราประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

     1.  สีน้ำเงิน  แทนคา  สถาบันพระมหากษัตริยผูใหกำเนิด และพระราชทานนาม 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏ” 

     2.  สีเขียว  แทนคา  แหลงที่ตั้งของสถาบันฯ 36 แหง ในแหลงธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่สวยงาม 

        3.  สีทอง  แทนคา  แหลงความเจริญรุงเรืองทางภูมิปญญา 

      4.  สีสม  แทนคา  ความรุงเรืองทางศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นกาวไกลใน 36 สถาบัน 

      5.  สีขาว  แทนคา  ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญแหงพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว 
 

 สีประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 
 
             (มวง)       (เขียว)  

 ตนไมประจำมหาวิทยาลัย 
 อินทนิล  :  Lagerstroemia speciosa (L.) Pers. 
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 ปรัชญา   
 เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นสูสากล 
 
 วิสัยทัศน   
  “มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เปนมหาวิทยาลัยชั้นนำดานการผลิตบัณฑิต พัฒนาครู และ
ยกระดับการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน” 
 
 พันธกิจ 
 1. ผลิตบัณฑิตสายครูและสายอื ่น ๆ ที ่มีคุณภาพตอบสนองตอความตองการของ
ตลาดแรงงาน 
 2. การวิจัยเปนท่ียอมรับและตอบสนองความตองการของทองถิ่นอยางมีคุณภาพ 
 3. การบริการวิชาการ แกสังคมอยางยั่งยืน 
 4. อนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
 5. การบริหารจัดการที่มีคุณภาพโดยใชเทคโนโลยี และหลักธรรมาภิบาล 
 6. สรางเครือขายและความรวมมือกับภาคประชาชน ชุมชน ทองถิ่น และผูประกอบการ
ในการจัดการศึกษา 
 
 
 

   
 อัตลักษณ 
 อัตลักษณของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร หมายถึง เปนผูท่ีมีความรูควบคูคุณธรรม 
ปฏิบัติตนตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของคนไทย 4 ประการ รวมทั้งประกอบสัมมาชีพตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรมของสังคม เพ่ือความมั่นคง และยั่งยืน 
ของประเทศชาติ 

“ความรูดี มีคุณธรรม ประกอบสัมมาชีพ” 

 ความรูดี หมายถึง บัณฑิตมีความรู และนำความรู ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาทองถิ่น
และประเทศชาติใหกาวสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
 มีคุณธรรม หมายถึง บัณฑิตมีคุณธรรม ประพฤติปฏิบัติตนตามคุณสมบัติที่พึงประสงคของ
คนไทย 4 ประการ อันไดแก มีทัศนคติที่ดีที่ถูกตอง มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคงแข็งแรง มีงานทำ มีอาชีพ 
และเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 
 ประกอบสัมมาชีพ หมายถึง บัณฑิตประกอบสัมมาชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรมของสังคม 

2.  ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ  

3.  อัตลักษณ เอกลักษณ 
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 เอกลักษณ  ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นสูสากล 
 
 วัฒนธรรมองคกร  “วัฒนธรรมองคกร” ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 4 ขอคือ 
  1. มีความตื่นตัว  กระตือรือรนตอการเปลี่ยนแปลง  ยึดมั่นในระบบธรรมาภิบาล 
  2. คำนึงถึงประโยชนสวนรวม  ประนีประนอม  และมีการยอมรับความคิดเห็น 
 3. มีความคิดสรางสรรคในการทำงาน ศรัทธา ขยันอดทน ทำงานเปนทีมและมีจิตใจของ
การใหบริการ 
 4. เปนชุมชนทางวิชาการที่เนนการถายทอดความรู  และแลกเปลี่ยนความรูในองคกร 
 
 
 
 1. ปฏิรูประบบการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเพื่อประสิทธิภาพ และความ
ยั่งยืน 
 2. ปรับปรุงสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยใหสมบูรณและ สอดคลองกับภารกิจ 
 3. พัฒนาความเขมแข็งดานการผลิตบัณฑิต 
 4. พัฒนามหาวิทยาลัยใหมีความเขมแข็งดานการวิจัย 
 5. พัฒนางานพันธกิจสัมพันธมหาวิทยาลัยกับสังคม (University Social Engagement) 
เพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืน 
 6. สงเสริมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม. 
 7. พัฒนามหาวิทยาลัยไปสูความเปนสากล 
 8. พัฒนาโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ให เปนโรงเรียนตนแบบและเปน
แหลงฝกประสบการณ วิชาชีพของนักศึกษา 
 
 

 

 1. มหาวิทยาลัยสงเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาเปนเครื่องมือและ
กลไกพื้นฐานในการพัฒนาและบริหารมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่องมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
ยั่งยืน และรองรับการประเมินจากสถาบันและองคกรภายนอกเพื่อแสดงใหเห็นศักยภาพของการ
พัฒนาสถาบันสูสากล 
 2. ทุกหลักสูตรสาขาวิชาตองเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
(Thai Qualification Framework for Higher Education TQF : HEd.)  และหลักสูตรวิชาชีพตอง
ไดรับการรับรองคุณภาพการจัดการศึกษาจากสภาวิชาชีพ 
 3. มหาวิทยาลัยวางระบบและกลไกการตรวจสอบและประเมินผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ตั้งแตระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย 

4.  ประเดน็ยุทธศาสตร 

5.  นโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  
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เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และการดำเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวง
การประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง  
 4. คณะที่มีการจัดการศึกษารวมหรือมีความรวมมือในการจัดการศึกษากับหนวยงานหรือ
องคกรอื่น ตองมีการวางระบบและกลไกการดำเนินงาน การตรวจสอบและประเมินผลการประกัน
คุณภาพการศึกษารวมกันอยางตอเนื่อง โดยใหถือเปนสวนหนึ่งของคณะนั้น ๆ 
 5. สงเสริมสนับสนุนใหมีการศึกษาเรียนรู  การนำระบบประกันคุณภาพมาใชในการ
ดำเนินงาน เชน PDCA /PDSA, TQA, EdPEx, ISO, ระบบ 5ส เปนตน  
 6. สงเสริมใหบุคลากรทุกคนทุกสายงานมีสวนรวมในการประกันคุณภาพ และปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการคุณภาพใหเปนวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของทุกหนวยงาน โดยกระจายอำนาจและ
ความรับผิดชอบใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัย 
 7. สงเสริมและสนับสนุนการถายทอดองคความรูและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา บุคลากรและองคกรภายนอกอยางตอเนื่องเพื่อใหมีความรู
ความเขาใจ ทักษะ มุงใหเกิดวัฒนธรรมการทำงานขององคกร และนำไปสูการสรางนวัตกรรมหรือแนว
ปฏิบัติที่ดี หรือมีผลการดำเนินงานดานตาง ๆ ที่กอใหเกิดการยกระดับคุณภาพของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
นำไปสูองคกรแหงการเรียนรู   
 8. สนับสนุนการนำระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในบริหารการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และสามารถใชรวมกันไดทั้งระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ หนวยงาน
สนับสนุนและระดับมหาวิทยาลัย รวมทั้งสามารถเชื่อมตอกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
 9. สงเสริมการเผยแพรขอมูลอันเปนผลจากการดำเนินการประกันคุณภาพแกสาธารณะ
เพื่อแสดงความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยตอสังคม 
 



 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิต    
การวิจัย การใหบริการวิชาการแกสังคม การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และดานการบริหาร
จัดการ เพื่อสนองความตองการของสังคม ทั้งในภาครัฐและเอกชน และสอดคลองกับความตองการ
กำลังคนในการพัฒนาประเทศ จากพันธกิจดังกลาวมหาวิทยาลัยจึงตระหนัก และพยายามที่จะ
ดำเนินการตามพันธกิจใหมีคุณภาพ และเปนที่ยอมรับของสังคม ดังนั้นเมื่อพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 3)          
พ.ศ. 2553 มีจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ งเนนคุณภาพทุกระดับ พัฒนา
คุณภาพผูเรียนและสรางความม่ันใจใหกับผูมีสวนเก่ียวของ ประกอบความในกฎกระทรวง การประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา สภามหาวิทยาลัยจึงไดกำหนดมาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทรที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี
เปนเครื่องมือสำคัญอยางหนึ่งในการดำเนินการของมหาวิทยาลัยใหบรรลุวัตถุประสงคและสอดคลอง
กับปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ และจุดเนนของมหาวิทยาลัยที่กำหนดไว 
 
 

 

 กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยได
ตระหนักถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทำประกาศทบวงมหาวิทยาลัย
เรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2539 
เพื ่อเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสำคัญ 3 
ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) ความมีอิสระในการดำเนินการของ
มหาวิทยาลัย (Institutional Autonomy) และความพรอมของสถาบันท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพ
จากภายนอกตามหล ักการของความร ับผ ิดชอบท ี ่ ตรวจสอบได  (Accountability) ต อมา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 และ        
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ประกอบกับกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ให
สถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับ และประเภท
การศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พรอมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไวจัด

บทที่ 2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

1.  หลักการประกันคุณภาพการศึกษา 
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ใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการ 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง 
ใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษาเปนประจำทุกป 
 
 
 

 พันธกิจที่สถาบันอุดมศึกษา จะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย    
การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การดำเนินการตาม    
พันธกิจทั้ง 4 ประการดังกลาว มีความสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
ปจจบัุนมีปจจัยภายในและภายนอกหลายประการท่ีทำใหการประกันคุณภาพการศึกษาเปนสิ่งจำเปน
ท่ีจะตองเรงดำเนินการ ปจจัยดังกลาวคือ  
 1. คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศ มีแนวโนมที่จะมีความ
แตกตาง กันมากขึ้น ซึ่งจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว  
 2. ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาขาม 
พรมแดน และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต อันเปนผลมาจากการรวมตัวของประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นตองการการรับประกันคุณภาพการศึกษา  
 3. มหาวิทยาลัยมีความจำเปนที ่จะตองสรางความมั ่นใจแกสังคมวาสามารถพัฒนา       
องคความรูและผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้นไมวาจะเปนการ
สรางขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรม และ
บริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 
 4. มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (Public information) ที่เปนประโยชนตอผูมี
สวนไดสวนเสีย ทั้งนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป  
 5. ส ังคมตองการระบบอุดมศึกษาที ่ เปดโอกาสใหผูม ีส วนไดส วนเสียมีสวนร วม 
(Participation) ม ีความโปร ง ใส (Transparency) และม ีความร ับผ ิดชอบซ ึ ่ งตรวจสอบได  
(Accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล  
 6. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และ ที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 กำหนดใหสถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ตองดำเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปเสนอตอหนวยงาน
ตนสังกัด หนวยงานที่เกี ่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนำไปสู การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  
 7. กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง มาตรฐานการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2561 เมื ่อวันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 โดยมีการปรับปรุงมาตรฐานการ
อุดมศึกษาใหสอดคลองตามมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ เพื ่อใช  เปนกลไกระดับกระทรวง           
ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงานในการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา

2.  ความจำเปนและวัตถปุระสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา  



 
หนา ๙ 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ใหเปนไปตามหลักการ โดยมีการกำกับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอยางตอเน่ือง มาตรฐาน
การอุดมศึกษาจะครอบคลุมดานผลลัพธผูเรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแกสังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และการบริหารจัดการ ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภท
สถาบัน  
 8. กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2561 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
กำหนด พรอมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กำกับ
ดูแลสถานศึกษาเปนประจำทุกป  
 9. กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได
ประกาศ แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื ่อวันที่ 16 
กรกฎาคม พ.ศ. 2552 เพื่อใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
และเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาดวยความจำเปนดังกลาว 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร จึงจำเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมี
วัตถุประสงคดังนี้ 
  9.1 เพื่อตรวจสอบและประเมินการดำเนินงานของหลักสูตรสาขาวิชา คณะ หรือ
หนวยงานเทียบเทาและมหาวิทยาลัยในภาพรวมตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยกำหนดขึ้น โดย
เปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัวบงชี ้ในทุกมาตรฐานวาเปนไปตามเกณฑและไดเปาหมายที่
กำหนดไว  
  9.2 เพื่อใหหลักสูตรสาขาวิชา คณะ หรือหนวยงานเทียบเทาและมหาวิทยาลัยทราบ
สถานภาพของตนเอง อันจะนำไปสูการกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (Targets) 
และเปาประสงค (Goals) ที่ตั้งไวตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  
  9.3 เพ่ือใหหลักสูตรสาขาวิชา คณะ หรือหนวยงานเทียบเทา และมหาวิทยาลัยทราบ
จุดเดน โอกาสในการพัฒนา ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงานเพื่อพัฒนา
มหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง  
  9.4 เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทำใหมั ่นใจวา
มหาวิทยาลัยสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กำหนด  
  9.5 เพื่อใหหนวยงานตนสังกัดของมหาวิทยาลัยและหนวยงานที่เกี่ยวของ มีขอมูล
พื ้นฐานที ่จำเปนสำหรับการสงเสริมสนับสนุนการดำเนินการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ
สถาบันอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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 1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2)        
พ.ศ. 2545 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และแกไข เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดกำหนดจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษา
ที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกำหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก” เพื่อใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา 
การประกันคุณภาพภายในเปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบ และประเมิน
การดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมาย และระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานที ่กำหนดโดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษากำหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดำเนินการอยางตอเนื่องมีการจัดทำ
รายงานประจำป ที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัดและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและ เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายนอกเปน
การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาโดยคำนึงถึงความมุงหมายหลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละ
ระดับ ซึ่งประเมินโดย “สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)” 
หรือเรียกชื่อยอวา “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับ ที่ 
2) พ.ศ. 2545 ไดกำหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 
ครั้ง ในทุกรอบ 5 ป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่
เก่ียวของและ สาธารณชน  

 
 2. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 จากวิสัยทัศนของชาติที่ระบุไววา “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายใตย ุทธศาสตรชาติ 
ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ที ่มีสาระสำคัญคือมีความมั ่นคงในทุกมิติ ทั ้งมิติเศรษฐกิจ สังคม 
ส ิ ่งแวดล อม และการเม ือง ม ีความมั ่นคงในเอกราชและอธ ิปไตย ม ีสถาบ ันชาต ิ  ศาสนา 
พระมหากษัตริยที ่เขมแข็งเปนศูนยกลางและเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชาชน สังคมมีความ
ปรองดองและความสามัคคีสามารถผนึกกำลังเพื่อพัฒนาประเทศ ชุมชน มีความเขมแข็ง ครอบครัวมี
ความอบอุน มีการขยายตัวของเศรษฐกิจ อยางตอเนื่องยกระดับเขาสูกลุมประเทศรายไดสูง เศรษฐกิจ
มีความสามารถในการแขงขันสูง เปนจุดสำคัญของการเชื่อมโยงในภูมิภาคทั้งการคมนาคมขนสง การผลิต
การคา การลงทุน และการทำธุรกิจ มีบทบาท สำคัญในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อนำไปสูการ

3.  กฎหมายและเอกสารที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
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พัฒนาใหคนไทยมีความสุขและตอบสนองตอการบรรลุซึ่งผลประโยชนแหงชาติในการที่จะพัฒนา
คุณภาพชีวิต สรางรายไดระดับสูงเปนประเทศพัฒนาแลว และสรางความสุขของคนไทย สังคมมีความ
ม่ันคง เสมอภาคและเปนธรรม ประเทศสามารถแขงขันไดใน ระบบเศรษฐกิจ  

 
 3. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579  
 การศึกษาเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของคนไทยทุกคนที่รัฐตองจัดใหเพื่อพัฒนาคนไทยทุกชวงวัย
ใหมีความเจริญงอกงามทุกดาน เพื่อเปนตนทุนทางปญญาที่สำคัญในการพัฒนาทักษะ คุณลักษณะ
และสมรรถนะ ในการประกอบสัมมาชีพ และการดำรงชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางเปนสุขอันจะ
นำไปสูเสถียรภาพ และความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติที่ตองพัฒนาใหเจริญกาวหนาทัดเทียม
นานาประเทศในเวทีโลกทามกลางกระแสการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 
ประเทศไทยไดใหความสำคัญดานการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด เพ่ือ
วางกรอบเปาหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุงจัดการศึกษาใหคนไทยทุกคน
สามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาค ในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัด
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนใหมีสมรรถนะ ในการทำงานที่สอดคลองกับความตองการ
ของตลาดงานและการพัฒนาประเทศจากแรงกดดันภายนอก ไดแก การเปลี่ยนแปลงของบริบท
เศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงสูอุตสาหกรรม 4.0 ความ
ตองการกำลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 และแรงกดดันจากภายในประเทศ จากการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางประชากรที่สงผลให ประเทศเขาสูสังคมสูงวัยอยางสมบูรณในอนาคตอันใกล การติดกับดัก
ประเทศที่มีรายไดปานกลางทัศนคติความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากร ที่ปรับ
เปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัตนการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศที่สงผลใหทรัพยากรธรรมชาติ 
ถูกทำลายและเสื่อมโทรมอยางรวดเร็ว รวมทั้งระบบการศึกษาที่ยังมีปญหาหลายประการ ปญหา
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ จุดออนของระบบการศึกษาและการพัฒนา
บุคลากรดานวิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีและการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยัง
ไมเหมาะสม ขาดความคลองตัวยังมีความเหลื่อมล้ำในดานโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
ดังนั้นจึงจำเปน ตองมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือเปนการรับรองคุณภาพในการจัดการศึกษา
ทุกระดับเชนเดียวกัน 
 
 4. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 
 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 กำหนดหลักการพื ้นฐานและ
แนวคิดในการจัดทำแผนที่มุงหวังใหอุดมศึกษาเปนหัวรถจักรในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
ปฏิรูปการอุดมศึกษาทั้งระบบและสรางโอกาสในการเปลี่ยนแปลงการศึกษาท้ังระบบของประเทศ โดย
มีเจตนารมณ วิสัยทัศน และเปาหมายเชิงหลักการ ดังนี้ 
 
 
 



 
หนา ๑๒ 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  เจตนารมณ 
  1. อุดมศึกษาไทยตองนำการพัฒนาและเปดโอกาสการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพ
คนไทยใหเกิดทักษะทางความคิดมีความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ ตลอดจนมีการเรียนรู
ตอเนื่องตลอดชีวิต 
  2. อุดมศึกษาไทยตองเปนศูนยรวมของความรูและศาสตรตาง ๆ ที่ทันสมัย นำไปสู
การแกปญหาและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
  3. อุดมศึกษาไทยตองบริหารอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอการเรียนรู
และการพัฒนาของศาสตร และวิชาการรวมถึงการเรียนรูที่จะบูรณาการขามศาสตร  
  4. อุดมศึกษาไทยตองพัฒนาคุณภาพสู สากลเพื ่อสรางขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศ 
 
  วิสัยทัศน  
  อุดมศึกษาไทยเปนแหลงสรางปญญาใหสังคมนำทางไปสู การเปลี ่ยนแปลง สราง
นวัตกรรม ความรู งานวิจัย ที่เสนอทางเลือกและแกปญหาเพื ่อการพัฒนาประเทศและสรางขีด
ความสามารถในการแขงขัน 
 
  เปาหมายเชิงหลักการ  
  การกำหนดเปาหมายเชิงหลักการของแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป สะทอนใหเห็น
เจตนารมณเพ่ือให ระบบอุดมศึกษาเปนกลไกสำคัญเพื่อการพัฒนาประเทศ ประกอบดวยเปาหมายแต
ละดาน ดังนี้  
  เปาหมายดานคุณภาพ หมายถึง คุณภาพบัณฑิต คุณภาพการวิจัยและนวัตกรรม การ
พัฒนาสูความเปนเลิศระดับโลก  
  เปาหมายดานประสิทธิภาพ หมายถึง การบริหารแบบมืออาชีพ การบริหารตนทุน
คุณภาพประสิทธิภาพการผลิตบัณฑิต ธรรมาภิบาล และประสิทธิภาพ การวิจัยและการสราง
นวัตกรรม  
  เปาหมายดานความเสมอภาค หมายถึง โอกาสและความหลากหลายของผูรับบริการ 
กลไกการพัฒนากลุมผูดอยโอกาสและการระดมทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา  
  เปาหมายดานการตอบสนองบทบาทที่เปลี่ยนแปลง หมายถึง การปรับตัวของการผลิต
บัณฑิตเขาสูความตองการที่เหมาะสม การลดชองวางทักษะของบัณฑิตกับความตองการของนายจาง
 ความสัมพันธกับภาคการผลิตและชุมชนการสรางงานการเปนผูประกอบการ การมีงานทำ 
และการเปดโอกาสใหทุกภาคสวนสามารถใชประโยชนจากการวิจัยและนวัตกรรม 

 
 5. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
 กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระด ับอ ุดมศ ึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2552 โดยมีว ัตถ ุประสงค  เพ ื ่อเป นกรอบมาตรฐานให
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สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุง หลักสูตรสาขาวิชา การจัดการเรียนการ
สอน และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ใหสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และเพื่อประโยชนตอ
การรับรองมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา โดยคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/
สาขาวิชาตาง ๆ ตองเปนไปตาม มาตรฐานผลการเรียนรูที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนดและ
ตองครอบคลุมอยางนอย ๕ ดาน คือ  
  5.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม  
  5.2 ดานความรู  
  5.3 ดานทักษะทางปญญา  
  5.4 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  
  5.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สำหรับสาขา/สาขาวิชาที่เนนทักษะทางปฏิบัติตองเพิ่มมาตรฐานผลการเรียนรู ดานทักษะ
พิสัย 

 
 6. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ
 คณะรัฐมนตรีมีมติใหความเห็นชอบมาตรฐานการศึกษาของชาติ เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ. 
2561  โดยเปาหมายสำคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติ ในรูปของผลลัพธที ่พึงประสงคของ
การศึกษาคือการใหอิสระสถานศึกษา ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาและ
ตามความถนัดของผูเรียนที่สอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 ผลล ัพธ ท ี ่ พ ึ งประสงค  ของการศ ึ กษา (Desired Outcomes of Education, DOE 
Thailand) หมายถึง คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 4.0 จะตองธำรงความเปนไทย และแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือเปน
คนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมรวมของสังคม เปนฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 
ดาน โดยเปนคุณลักษณะขั้นต่ำ ดังตอไปนี้  
  6.1 ผูเรียนรู (Learner Person) เพื่อสรางงาน และคุณภาพชีวิตที่ดี โดยเปนผูมี
ความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อกาวทันโลกยุคดิจิทัลและโลกในอนาคต 
และมีสมรรถนะ (Competency) ที่เกิดจากความรู ความรอบรู ดานตาง ๆ มีสุนทรียะ รักษและ
ประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิต เพื่อสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพื้นฐานความพอเพียง  
ความมั่งคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตที่ดี ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม  
  6.2 ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม (Innovative Co-creator) เพื่อสังคมที่มั ่นคง   
มั่งคั ่ง และยั่งยืน โดยเปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะศตวรรษที่ 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital 
Intelligence) ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร
และมีคุณลักษณะของความเปนผูประกอบการ เพื ่อรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีหรือสังคม เพ่ิมโอกาสมูลคาใหกับตนเอง และสังคม 
  6.3 พลเมืองเขมแข็ง (Action Citizen) เพื่อสันติสุข โดยเปนผูมีความรักชาติ รัก
ทองถิ่น รูถูกผิด มีจิตสำนึกเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณและมีสวนรวมใน
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การพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเทาเทียม เสมอภาค เพื่อการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน และการอยูรวมกันในสังคมไทยและประชาคมโลกอยาง
สันติ 

 
 7. มาตรฐานการอุดมศึกษา 
 ราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2561 เผยแพรประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 มีผลใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจ       
จานุเบกษาเปนตนไป ทั้งนี้ไดยกเลิกมาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับเดิม ซึ ่งประกาศใชเมื ่อวันที่ 7 
สิงหาคม 2549 โดยประกาศ มาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับใหมนี้ มีผลใชตั้งแตวันถัดจากวันประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา เปนตนไป (18 สิงหาคม 2561) โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการเปนผู
ลงนามในประกาศกระทรวงฉบับใหม เพื่อเปนการปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาใหสอดคลองตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อใชเปนกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และระดับหนวยงานในการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ ่งครอบคลุมมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 5 ดาน คือ ผลลัพธผ ู เร ียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแกส ังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และการบริหารจัดการใหเปนไปตามศักยภาพและอัตลักษณของ
ประเภทสถาบัน โดยเนนความรับผิดชอบตอสังคมและสามารถตรวจสอบได โดยมีระบบประกัน
คุณภาพ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาวิชา คณะ และ
มหาวิทยาลัย ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกำกับใหการจัดการศึกษาและการดำเนินงาน
ตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องสอดคลองตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐาน
อ่ืน ๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด โดยมีรายละเอียดท้ัง 5 มาตรฐาน ดังน้ี  
  7.1 มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน  
   7.1.1 เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตาง ๆ ในการ
สรางสัมมาอาชีพความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการ
เรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงมั่น มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
   7.1.2 เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ ๒๑ มีความสามารถ
ในการบูรณาการศาสตรต าง ๆ เพื ่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปน
ผูประกอบการ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพิ่มมูลคา
ใหกับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 
   7.1.3 เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความ
ถูกตองรูคุณคาและรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติ
สุขอยางยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 
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  7.2 มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
  สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยที ่เปนการสรางและประยุกตใชองคความรู ใหม 
สรางสรรคนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา ที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม 
หรือสิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐและเอกชนทั ้งในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจำเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ 
ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการ
สรางโอกาส มูลคาเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาต ิ 
  7.3 มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ 
  สถาบันอุดมศึกษาใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความ
ตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภทสถาบัน 
โดยมีการบริหารจัดการที่ประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้ง
ในและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการ
นำไปสู การเสริมสรางความเขมแข็งและความยั ่งยืนของผู เร ียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาต ิ 
  7.4 มาตรฐานที่ 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
  สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซึ่งนำไปสูการ
สืบสานการสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมท้ังของ
ไทยและตางประเทศอยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการ
จัดการดานศิลปวัฒนธรรมทำใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและ
มูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ
  7.5 มาตรฐานที่ ๕ ดานการบริหารจัดการ 
   7.5.1 สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรสาขาวิชาและการจัดการเรียนรูที่เนนการ
พัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความ
ตองการที่หลากหลายของประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของ
ชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
   7.5.2 สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของ
สถาบันอุดมศึกษาตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู เปนไปตาม         
หลักธรรมาภิบาล คำนึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัว โปรงใสและตรวจสอบได 
   7.5.3 สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมิน และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาวิชา คณะ และมหาว ิทยาลัยที ่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกำกับใหการจัดการศึกษาและการดำเนินงานตามพันธกิจเปนไป
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
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ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณว ุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื ่น ๆ ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

 
 

 
 

 กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
เม่ือ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2561 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐาน
การศึกษา แตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด 
ซึ่งกระทรวง ศึกษาธิการ ไดประกาศมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้  
  4.1 มาตรฐานที่ 1  ดานผลลัพธผูเรียน  
  4.2 มาตรฐานที่ 2  ดานการวิจัยและนวัตกรรม  
  4.3 มาตรฐานที่ 3  ดานการบริการวิชาการ  
  4.4 มาตรฐานที่ 4  ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
  4.5 มาตรฐานที่ 5  ดานการบริหารจัดการ  

 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ไดประกาศมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร โดยจากการวิเคราะหมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 มาตรฐานการอุดมศึกษา    
พ.ศ. 2561 และ บริบทของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังนี้ 
  4.1 มาตรฐานที่ 1 ดานผลลัพธผูเรียน 
   4.1.1 บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรสาขาวิชาเปนผูสะทอนคุณภาพ
ของหลักสูตรสาขาวิชา มีความรูความสามารถ ยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ มีทักษะการเรียนรูตลอด
ชีวิต และสามารถประยุกตใชความรูในการสรางสัมมาอาชีพ  

   4.1.2 ผู เร ียนเปนผู ร วมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที ่ 21 มี
คุณลักษณะความเปนผูประกอบการ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก มีความสามารถ
ในการบูรณาการศาสตรตาง ๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม 

   4.1.3 ผูเรียนเปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีคุณธรรม มีความกลาหาญทางจริยธรรม 
ยึดมั่นในความถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย มีจิตอาสา มีทัศนคติที่ดีตอบานเมือง และมี
ความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาต ิ
 
 
 
 
 

๔.  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
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  4.2 มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
  มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยที่สรางองคความรูใหมหรือประยุกตใชองคความรูใหมเพื่อ
สรางสรรคนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญาที่ตอบสนองยุทธศาสตรชาติโดยเชื่อมโยงกับสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีสวน 
รวมของชุมชนหรือเครือขายความรวมมือภายในประเทศหรือตางประเทศในการพัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรม ผลงานวิจัยและนวัตกรรมนำไปสูการพัฒนาผูเรียน เสริมสรางคุณภาพชีวิต หรือการสราง
มูลคาเพ่ิมและขีดความสามารถของชุมชนและประเทศ 
  4.3 มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ 
  มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบทและความตองการ   
ของทองถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยมีบูรณา
การกับพันธกิจอื่น ๆ และการบริหารจัดการที ่ประสานความรวมมือกับเครือขายทั้งภายในและ
ภายนอก  ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการใหบริการวิชาการเกิดผล
กระทบเชิงบวกนำไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งอยางยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ 
  4.4 มาตรฐานที่ 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
  มหาวิทยาลัยมีการดำเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยมีการบูรณา
การกับการจัดการเรียนรู การวิจัย และการบริการวิชาการ ซึ่งนำไปสูการสืบสาน การสรางองคความรู 
ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศอยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทำใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปน
ไทยหรือสรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ
  4.5 มาตรฐานที่ 5 ดานการบริหารจัดการ 
   4.5.1 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรสาขาวิชาและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนา
ผูเรียนแบบบูรณาการเพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏ และความตองการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชนสังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

   4.๕.๒ มหาว ิทยาล ัยม ีการบร ิหารงานตามพ ันธก ิจและว ิส ัยท ัศน ของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู เปนไปตามหลัก        
ธรรมาภิบาล คำนึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัวโปรงใสและตรวจสอบได  
   4.๕.๓ มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน
และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตรสาขาวิชา คณะ และมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมีการกำกับใหการจัดการศึกษาและการดำเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวง
การประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื่น ๆ ที่หนวยงานตนสังกัด หรือ
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด 
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 ทั้งนี้ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการอุดมศึกษา หลักเกณฑที่เก่ียวของ และการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน สามารถแสดงในแผนภาพที่ 2.1 ดังน้ี 

 

กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ
เร่ืองมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561

แนว
ทางการนํา
มาตรฐานสู
การปฏิบัติ

ประกอบดวย 5 ดาน

1. ดานผลลัพธผูเรียน

2. ดานการวิจัยและนวัตกรรม

3. ดานการบริการวิชาการ

4. ดานศิลปวัฒนธรรมและ
ความเปนไทย

5. ดานการบริหารจัดการ

พิจารณาความเช่ือมโยง

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร
(พ.ศ. 2560-2579 )

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร
เร่ือง มาตรฐานการศึกษา พ.ศ. 2561

ระดับมหาวิทยาลัย

ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุน

ระดับหลักสูตร
 

 

แผนภาพที่ 2.1 ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุร ินทร ออกแบบระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประกอบดวย ระบบการควบคุม (Quality Control) ระบบการตรวจสอบ (Quality Audit) และ
ระบบการประเมินผล (Quality Assessment) ครอบคลุม ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับ
หลักสูตร โดยควบคุมใหมีการดำเนินงานตามระบบคุณภาพที่กำหนดมีการตรวจสอบระบบคุณภาพ
เปนระยะ ๆ และมีกลไกการดำเนินงานอยางชัดเจนเมื่อครบรอบปการศึกษาตองมีการประเมินผลการ
ดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรจึงพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามแผนภาพท่ี 
2.2 ดังน้ี 
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แผนภาพท่ี 2.2  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 1. การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) ระบบการควบคุมคุณภาพของมหาวิทยาลัย 
จะประกันวามีการปฏิบัติหนาที่เปนไปตามหนาที่ความรับผิดชอบ มีการควบคุมปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ 
ที่จะสงผลตอคุณภาพจัดทำเกณฑมาตรฐาน ตัวชี้วัด ความสำเร็จของปจจัยคุณภาพดังกลาวเนนท่ี
ระบบการกำกับดูแลตนเอง (Self-regulation System) ในระดับบุคคล หลักสูตรสาขาวิชา คณะ 
สำนัก และมหาวิทยาลัย  
 2. การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) หมายถึง การตรวจสอบในระดับมหาวิทยาลัย 
คณะ หนวยงานสนับสนุน และหลักสูตรสาขาวิชา ทั้งการตรวจสอบดวยตนเองและการตรวจสอบจาก
ภายนอกเนนที่กระบวนการประกันคุณภาพซึ่งไดแก การกำหนดนโยบาย กฎระเบียบ การสนับสนุน
ชวยเหลือ และ หลักฐานตาง ๆ วิธีการที่ใช คือ การตรวจสอบหลักฐานหรือรายงาน การสัมภาษณ
ผูบริหาร อาจารย ผูปฏิบัติงานและนักศึกษา  

ระบบการควบคุมคุณภาพ  
(Quality Control) 

พัฒนาการควบคุมการปฏิบัติงาน 
ใหเกิดคุณภาพโดยกำหนด
นโยบาย เกณฑ/มาตรฐาน 
ตัวช้ีวัดของ 
  1. ปจจัยนำเขา 
  2. กระบวนการผลติ  
  3. ผลผลติ 
  4. ผลลัพธ 

ระบบตรวจสอบคุณภาพ 
(Quality Audit) 

ระบบประเมินคุณภาพ  
(Quality Assessment) 

พัฒนาระบบการตรวจสอบการ 
ปฏิบัติงาน โดยตนเองและ
รายงาน การดำเนินงานตาม
เกณฑ/มาตรฐาน ตัวชี้วัด โดย  
  1. จัดกระบวนการตรวจสอบ 
ภายใน เพื่อใหการปฏิบตัิตาม/
มาตรฐาน ตัวชี้วัด  
  2. การตรวจสอบการปฏิบัตจิาก
ภายนอก  
  3. ตรวจสอบหลักฐาน หรือ
รายงาน 

1. พัฒนาระบบการประเมินผล
ภายใน/ ภายนอกมหาวิทยาลัย
และสนบัสนุนการดำเนินการตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย ดังน้ี  
  1.1 การประเมินคณุภาพ
ภายใน  
  1.2 จัดทำกรอบการประเมิน  
  1.3 เครื่องมือการประเมิน 
2. นำผลการประเมินมาพิจารณา
สนับสนุน สงเสรมิใหมีการพัฒนา
มหาวิทยาลยัอยางตอเน่ืองโดย  
  2.1 คณะกรรมการประกัน
คุณภาพฯ   
  2.2 สภามหาวิทยาลัยให
ขอเสนอแนะจากผลการประเมิน 
  2.3 มหาวิทยาลัยนำผลการ 
ประเมินและขอเสนอแนะมา
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
อยางตอเน่ือง 
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 3. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึง การประเมินคาระดับคุณภาพ
ของ กิจกรรมเฉพาะอยางในหนวยงาน เชน คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพของงานวิจัย คุณภาพ
ของการสอน เปนตน โดยมีจุดเนนที่คณะและหลักสูตรสาขาวิชา การประเมินจะใชวิธีการศึกษาตนเอง 
(Internal Peer Review) และการใชตัวชี้วัดพฤติกรรม (Performance Indicators)  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรจะใชทฤษฎีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาโดยนำปจจัย
นำเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลลัพธ (Output) มาอธิบายกระบวนการการผลิต
บัณฑิตและกำหนด มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาที ่มีผลตอการผลิตบัณฑิต สำหรับ
หนวยงานสนับสนุนจะเนน มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาที่เกี่ยวกับการบริหารและการ
บริการเพื ่อตอบสนองความตองการ ความพึงพอใจของผู ใช บริการทั ้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
 จากระบบดังกลาวทำใหมหาวิทยาลัยมีการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาที่สำคัญ 
ดังน้ี  
 1. ทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัย มีกลไกการตรวจสอบและประเมินเพื่อกระตุนและ
สงเสริมใหเกิด การพัฒนาอยางตอเน่ือง  
 2. มุงเนนทั้งการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality 
Auditing) และการประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)  
 3. เชื่อมโยงงานประกนัคุณภาพกับระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย  
 4. เชื่อมโยงงานประกันคุณภาพใหสอดคลองกับระบบงบประมาณของมหาวิทยาลัย  
 5. ปฏิบัติงานใหสอดคลองกับการวางแผนเชิงกลยุทธและแผนการดำเนินงานที่เปนแรง
ขับเคลื่อน (Diver) สำคัญในการพัฒนาคุณภาพตามเปาหมายที่กำหนด  
 6. มุงเนนการดำเนินงานไปสูการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance)  
 7. ปฏิบัติกิจกรรมสอดคลองและสงผลกับการประเมินภายนอก การประเมินของ
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และการรับรองมาตรฐานวิชาชีพของหลักสูตร
ทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยดำเนินการ  
 
 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  
 ในดานของกลไกการประกันคุณภาพผู ที ่มีความสำคัญสงผลใหการดำเนินงานประสบ
ความสำเร็จและนำไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง คือคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร
สูงสุดของมหาวิทยาลัยที่จะตองใหความสำคัญและกำหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่
ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ โดยมอบหมายใหงานมาตรฐานการศึกษาหรือคณะกรรมการ
รับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 
หนาที่สำคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรืองานมาตรฐานการศึกษา คือ การจัดระบบประกัน
คุณภาพพรอมทั้งกำหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพที่เหมาะสมสำหรับหลักสูตรสาขาวิชา 
คณะ หนวยงานสนับสนุนและมหาวิทยาลัย ระบบประกันคุณภาพที่ใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิด
คุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ ระดับหนวยงาน
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สนับสนุน ไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการหรืองานมาตรฐานการศึกษา ตอง
ประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใชงาน
รวมกันไดในทุกระดับ โดยมหาวิทยาลัย มีกลไกการ ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้  
 1. กำหนดนโยบายในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือแสดงเจตจำนงรวมกัน
ที่จะดำเนินการ พัฒนาคุณภาพการบริการ การบริหาร และการจัดการใหสอดคลอง กับภารกิจหลัก
และการเปลี่ยนแปลงของสังคม  
 2. แตงตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย และระดับ
หนวยงาน  
 3. หนวยงานที่รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรได
กำหนดใหงานมาตรฐานการศึกษา สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานที่รับผิดชอบ
ประสานงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 4. การจัดทำแผนดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหการดำเนินงานดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเพื่อเปน
กรอบแนวทางใหคณะ หนวยงานสนับสนุน และหลักสูตรสาขาวิชา ตองดำเนินการตามแผน
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตลอดปการศึกษาใหสอดคลองกับแผนดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย  
 5. การพัฒนาบุคลากร ในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค
และเกิดประโยชนสูงสุดแกมหาวิทยาลัย จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ทุกคนใหมีความรูและความเขาใจ แลกเปลี่ยนเรียนรูและสื่อสารขอมูลดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน และตระหนักในความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาในฐานะ ที่เปน
เครื่องมือในการเรงรัดพัฒนาระบบบริหารจัดการของทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพ 
และสิทธิภาพยิ่งข้ึน สงผลถึงศักยภาพโดยรวมของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจึงตองจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาบุคลากรดานประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 6. การพัฒนาระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีฐานขอมูลที่
เปนจริงถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนมีระบบสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพสามารถเรียกใชงานไดอยางรวดเร็ว ซึ่ง
เปนปจจัยสำคัญยิ่งที่จะสงผลตอความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และสงผลตอ
คุณภาพในทุกขั้นตอนการดำเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอด
จนถึงการปรับปรุงและพัฒนา 
 7. การจัดทำคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
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 แนวทางการกำหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐานและวิธีการประเมิน  
 จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ เพื่อการควบคุมคุณภาพการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับ

คณะและระดับมหาวิทยาลัยใหไดขอมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรสาขาวิชาที่ไดคุณภาพตาม

มาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยอันจะนำไปสูการกำหนด

แนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานที่ตั้งไวอยางตอเนื่อง เพื่อจัดสงรายงานผลการ

ประเมินตนเองเสนอตอสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ทุกป

การศึกษา รวมทั้งการสรางความมั่นใจตอสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดยผูเรียนมีงานทำ ผูเรียนมี

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเผยแพรหลักสูตรสาขาวิชาที่มี

คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR : Thai Qualifications 
Register) 

มาตรฐานและตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (พ.ศ. 2562 - 2566) 
ระดับมหาวิทยาลัย  ระดับคณะ  ระดับหลักสูตร  

จำนวน 5 มาตรฐาน 18 ตัว
บงชี ้
1. มาตรฐานดานผลลัพธผูเรียน              
2. มาตรฐานดานการวิจยัและ
นวัตกรรม     
3. มาตรฐานดานการบริการ
วิชาการ     
4. มาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม
และความเปนไทย             
5. มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการ               

จำนวน 5 มาตรฐาน 16 ตัว
บงชี ้
1. มาตรฐานดานผลลัพธผูเรียน    
2. มาตรฐานดานการวิจยัและ
นวัตกรรม  
3. มาตรฐานดานการบริการ
วิชาการ  
4. มาตรฐานดานศิลปวฒันธรรม
และความเปนไทย    
5. มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการ      

จำนวน 6 องคประกอบ 14 ตัว
บงชี้  
1. การกำกับมาตรฐาน  
2. บัณฑิต            
3. นักศึกษา          
4. อาจารย           
5. หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผูเรียน   
6. สิ่งสนบัสนนุการเรียนรู  

 
  

 มหาวิทยาลัยกำหนดตัวบงชี้ เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงปริมาณและตัวบงชี้เชิงคุณภาพ 
โดยมีการกำหนดเกณฑมาตรฐาน และวิธีการประเมิน ดังนี้ 
 1. ตัวบงชี้เชิงคุณภาพ จะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอ ๆ กำหนดเกณฑการประเมินตัว
บงชี ้เปนระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินตัวบงชี ้เชิงคุณภาพนี้ หนวยรับประเมินและ
กรรมการประเมิน (Peer Review) จะพิจารณาผลการดำเนินการนั้น ๆ รวมกันกอนที ่จะบันทึก
คะแนน โดยจะนับจำนวนขอที่มีผลการประเมินเปนไปตามเกณฑ และแปลผลคะแนนตามเกณฑท่ี
กำหนด กรณีไมดำเนินการใด ๆ หรือดำเนินการไมครบที่จะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน  
 หลักในการพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบงชี ้เชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรที ่เนน
กระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3 และ 6.1) เพื่อให ผูประเมินนำไปใชในการตัดสินผล
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การประเมินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรกำหนดผลลัพธซึ ่งแสดง
คุณภาพที่ตองการจากกระบวนการที่ไดออกแบบ โดยอธิบายวิธีการดำเนินงาน ที่นำไปสูผลลัพธท่ี
ตองการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการดำเนินงานท่ีเทียบกับผลลัพธที่กำหนด หากหลักสูตร
ไมไดผลลัพธตามที่ตองการ ใหอธิบายวามีการปรับปรุงวิธีการทำงานอยางไร เพื่อนำไปสูผลลัพธท่ี
ตองการ (หมายเหตุ : ใหพิจารณาผลการดำเนินงานในภาพรวม ไมควรพิจารณาแตละประเด็นยอย 
และ กรณีจะใหคะแนนระดับ 4 หรือ 5 ตองมีคำอธบิายท่ีเห็นเปนรูปธรรม) 
 2. ตัวบงชี้เชิงปริมาณ จะกำหนดเกณฑมาตรฐานอยูในรูปของจำนวนนับ รอยละหรือ
คาเฉลี่ย มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน และแปลผลคะแนนตามเกณฑที่กำหนด  
 

 
 

 เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) 
การดำเนินงานและเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการ
ปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนำผลการประเมินป
กอนหนานี้มาใชเปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน  
 D = ดำเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดำเนินงานตลอดปการศึกษา (เดือนมิถุนายน 
ปปจจุบัน - พฤษภาคม ของปถัดไป)  
 C/S = ดำเนินการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินการตามตัวบงชี้ (รอบ 6 เดือน 
และ รอบ 9 เดือน) เปรียบเทียบกับเปาหมายที่กำหนด วิเคราะหผลการดำเนินงานและจัดทำแนว
ทางการปรับปรุง เพื ่อการบรรลุเปาหมายที ่กำหนด และจัดทำรายงานประเมินตนเอง (รอบป
การศึกษา) เพื่อรับการตรวจประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัยตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด  
 A = วางแผนปรับปรุงและดำเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ
บริหารระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย โดยนำขอเสนอแนะและผลการ
ประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน (รวมทั้ง
ขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป 
หรือจัดทำโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 
 
 
 

๕.  กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
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 วิธีการประกันคุณภาพภายใน กำหนดไวดังนี้ 
 1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปการศึกษาใหม 
 2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะเวลา 12 เดือน ตามตัวบงชี้ที่ไดประกาศใชบนระบบ CHE 
QA Online และใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจำทุกปทั ้งระดับหลักสูตร
สาขาวิชา ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย 
 3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรสาขาวิชาและจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเองระดับหลักสูตร และกรรมการผูประเมิน ยืนยันผลการประเมินหลักสูตร ผานระบบ
ฐานขอมูลการประกันคุณภาพการศึกษา (CHE QA Online) 
 4. คณะนำผลการดำเนินงานของคณะในรอบปการศึกษา และผลการประเมินระดับ
หลักสูตรมาจัดทำรายงานการประเมินตนเองของคณะ รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด และจัดสงรายงานผลการประเมินมายังงานมาตรฐานการศึกษา 
 5. หนวยงานสนับสนุนนำผลการดำเนินงานมาจัดทำรายงานการประเมินตนเองของ
หนวยงาน รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด และจัดสงรายงาน
ผลการประเมินมายังงานมาตรฐานการศึกษา 
 6. มหาวิทยาลัยนำผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะ และผลการ
ประเมินระดับหนวยงานสนับสนุน มาจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับมหาวิทยาลัย 
 7. มหาวิทยาลัยรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน นำผลการประเมินและผลลัพธ
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาและใหขอเสนอแนะประกอบการ
วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในปการศึกษาถัดไป และจัดสงผลลัพธตามมาตรฐานการอุดมศึกษาใน
ระบบฐานขอมูลการประกันคุณภาพการศึกษา (CHE QA Online) 
 8. ผูบริหารมหาวิทยาลัยนำผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ง (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุง
การดำเนินงาน แผนปฏิบัติการประจำป และแผนกลยุทธ  
 มหาวิทยาลัยตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในทุกปการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตรสาขาวิชา ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย ตามลำดับ โดย
มหาวิทยาลัยเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน และสงผลการประเมินใหสำนักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม ทราบผานระบบฐานขอมลูดานการประกันคุณภาพ (CHE QA 
Online) ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินไดมากกวา
หนึ่งหลักสูตร หากเปนหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญา
ตรีและบัณฑิตศึกษา เปนตน 
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ในกรณีที่ตองการเผยแพรหลักสูตรสาขาวิชาที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตรสาขาวิชา กำหนดไวดังนี้ 
 - ผูทรงคุณวุฒิจำนวนอยางนอย 3 คน โดยเกินกวากึ่งหนึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัยและอยางนอยหนึ่งคนตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน 
 - ประธานกรรมการเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย 
 ทั้งนี้ คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูที่ขึ้นทะเบียนหรือเคยเปนผูที่ขึ้นทะเบียนผูประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรสาขาวิชา ของ
แตละระดับการศึกษา เปนดังนี้ 
 - ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ ้นไปหรือดำรงตำแหนงทาง
วิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 
 - ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารยขึ้นไป 
 - ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการ
ระดับศาสตราจารยข้ึนไป 
 
 ในกรณีที่ไมตองการเผยแพรหลักสูตรสาขาวิชาที ่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรสาขาวิชา กำหนดไวดังนี้ 
 - ผู ทรงคุณวุฒิจำนวนอยางนอย 3 คน โดยประธานเปนผู ทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัยและอยางนอยหนึ่งคนตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน  
 - คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูที่ขึ้นทะเบียนหรือเคยเปนผูที่ขึ้นทะเบียนผูประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ 
 - ผูที่เปนหรือเคยเปน ผูบริหารที่รับผิดชอบดานวิชาการหรือการบริหารหลักสูตร ระดับ
รองคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป  
 
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของแตละ
ระดับการศึกษา เปนดังนี้ 
 - ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ ้นไปหรือดำรงตำแหนงทาง
วิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 
 - ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารยขึ้นไป 
 - ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการ
ระดับศาสตราจารยข้ึนไป 
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 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ และหนวยงาน
สนับสนุน กำหนดดังนี ้
 1. ประธานกรรมการ  
  - ผ ู ท ี ่ เป นหร ือเคยเป นผ ู บร ิหารระดับคณบดีหร ือเทียบเทาขึ ้นไป และมี
ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทา หรือ 
  - ผูที่มีตำแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป และมีประสบการณเปนผู
ประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาขึ้นไป หรือ 
  - ผูที่มหาวิทยาลัยพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 
 2. กรรมการ 
  - กรณีเปนบุคลากรสายวิชาการ ตองทำหนาที่เปนอาจารยประจำมาแลวไมนอย
กวา 2 ป 
  - กรณีเปนบุคลากรสายสนับสนุน ตองทำหนาที่ในระดับผูอำนวยการหนวยงานขึ้น
ไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป หรือ 
  - ผูที่มหาวิทยาลัยพิจารณาแลววามีความเหมาะสม  
 
คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับมหาวิทยาลัย กำหนดดังนี้ 
 1. ประธานกรรมการ  
  - ผู ที ่เปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับรองอธิการบดีหรือเทียบเทาขึ ้นไป และมี
ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับมหาวิทยาลัยหรือเทียบเทา 
หรือ 
  - ผูที่มีตำแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยขึ้นไป และมีประสบการณเปนผู
ประเมินคุณภาพการศกึษาระดับอุดมศึกษา ในระดับมหาวิทยาลัยหรือเทียบเทาขึ้นไป หรือ 
  - ผูที่มหาวิทยาลัยพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 
 2. กรรมการ 
  - กรณีเปนบุคลากรสายวิชาการ ตองทำหนาที่เปนอาจารยประจำมาแลวไมนอย
กวา 5 ป และมีประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือ
เทียบเทา หรือ 
  - กรณีเปนบุคลากรสายสนับสนุน ตองทำหนาที่ในระดับผูอำนวยการหนวยงานขึ้น
ไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป หรือ 
  - ผูที่มหาวิทยาลัยพิจารณาแลววามีความเหมาะสม  
 
 ในกรณีที่ประสงคนำผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัย ไปใชในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องคประกอบของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ระดับมหาวิทยาลัย กำหนดไวดังนี้ 
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 - ผูทรงคุณวุฒิ จำนวนอยางนอย 5 คน  
 - ประธานกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยที่ขึ้นทะเบียน
หรือเคยขึ ้นทะเบียนประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม 
 - กรรมการ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน
ของ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรมอยางนอยรอยละ 50 สวนผู
ประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองเคยผานการฝกอบรมหลักสูตรผู ประเมินของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรมหรือที่มหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมใหโดยใช
หลักสูตรของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม 



 

 
 กรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล (The Common European 
Framework of Reference for Languages : CEFR) หมายถึง กรอบอางอิงความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษที ่เปนสากลที ่มุ งเนนในการพัฒนาทักษะการใชภาษา (English Proficiency) แบง
ออกเปน 6 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ คำอธิบาย 
A1 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคงาย ๆ ในชีวิตประจำวัน สามารถแนะนำตัวเอง ผูอื่น 

ท้ังยังสามารถต้ังคำถามเกี่ยวกับบุคคลอ่ืนได เชน เขาอยูไหน รูจักใครบาง มีอะไรบาง
และตอบคำถามเหลานี้ได ท้ังยังสามารถเขาใจบทสนทนาเมื่อคูสนทนาพูดชาชัดเจน 

A2 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคในชีวิตประจำวันในระดับกลาง เชน ขอมูลเกี่ยวกับ
ครอบครัว การจบัจายใชสอย สถานที่ ภูมิศาสตร การทำงาน และสามารถส่ือสารใน
ประโยคในการแลกเปลี่ยนขอมูลทั่วไป และการใชชีวิตประจำวัน สามารถบรรยายความ
ฝน ความคาดหวัง ประวัติ ส่ิงแวดลอม และสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีจำเปนตองใช 

B1 ผูเรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสำคัญของขอความทั่ว ๆ ไปได เม่ือเปนหัวขอท่ี
คุนเคย หรือสนใจ เชน การทำงาน โรงเรียน เวลาวาง  ฯลฯ สามารถจัดการกับ
สถานการณ เหตุการณ ความฝน ความหวัง พรอมใหเหตุผลสั้นๆได 

B2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาในระดับดี สามารถใชภาษา พูดและเขียนไดแทบ
ทุกเรื่อง อยางถูกตองคลองแคลวขึ้น รวมท้ังสามารถจะอานและทำความเขาใจบทความ
ท่ีมีเนื้อหาขึ้นได 

C1 ผูเรียนสามารถเขาใจขอความยาวๆ ที่ซับซอนในหัวขอที่หลากหลาย และเขาใจความ
แฝงได สามารถแสดงความคิด ความรูสึกของตนไดอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองหยุด
คิดหาคำศัพท สามารถใชภาษาทั้งในดานสังคมการทำงานหรือดานการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนขอความที่ซบัซอนไดอยางชัดเจนและถูกตองตาม
โครงสรางไวยากรณ พรอมท้ังสามารถใชคำเชื่อมประโยคไดอยางถูกตอง 

C2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาไดอยางดีเยี่ยมใกลเคยีงเจาของภาษา สามารถใช
ภาษามาตรฐานไดอยางสละสลวย ถูกตองตามจุดประสงคที่สื่อสารไดดี สามารถอาน
บทความที่เปนภาษตนฉบับ (โดยเฉพาะอยางยิ่งดานวรรณกรรม) ไดเขาใจ สามารถและ
เลือกใชภาษาสำหรับพูดและเขียนไดอยางเหมาะสม 

 ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล 
(The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR ) ตามประกาศ
ของกระทรวงศึกษาธิการ ตามระดับการศึกษา ดังน้ี 

บทท่ี 3 
นิยามศัพท 
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CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL 
IBT 

IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n-a 
A2 110-

250 
310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 

ป.ตรี 
B1 

380 
255-
400 

347-393 
397-433 

63-90 
93-120 

19-29 
30-40 

2-2.5 
3-3.5 

n/a 

ป.โท 
B2 

450 
405-
600 

437-473 
477-510 

123-150 
153-180 

41-52 
53-64 

4 
4.5-5 

n/a 
ประมาณ 60 

ป.เอก 
C1 

502* 
605-
780 

513-547 
550-587 

183-210 
213-240 

65-78 
79-95 

5.5-6 
6.5-7 

ประมาณ 75 
ประมาณ 90 

C2 785-
990 

590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 
120 

Top score Top 
score 

Top Score Top Score Top 
Score 

Top 
Score 

Top Score 

 990 677 300 120 9 120 
 

 การจัดการความรู  (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค
ความรูที่มีอยูในองคกรซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุก
คนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผู รู รวมทั ้งปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดโดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
 1. ความรู ท ี ่ฝ งอยู ในคน (Tacit Knowledge) เปนความรู ที ่ไดจากประสบการณ 
พรสวรรคหรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทำความเขาใจในส่ิงตาง ๆ เปนความรูที่ไมสามารถ
ถายทอดออกมาเปนคำพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทำงาน งานฝมือ หรือ
การคิดเชิงวิเคราะห บางคร้ังจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดได
โดยผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษรทฤษฎีคูมือตาง ๆ และบางครั้งเรียกวาเปน
ความรูแบบรูปธรรม 
 นพ.วิจารณ  พานิช ไดใหความหมายของคำวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการ
บรรลุเปาหมาย อยางนอย 4 ประการไปพรอม ๆกัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมาย
การพัฒนาคน บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปน
หมูคณะ ความเอ้ืออาทรระหวางกันในที่ทำงาน 
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 การจัดการความรูเปนการดำเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
 1. การกำหนดความรูหลักที่จำเปนหรือสำคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
 2. การเสาะหาความรูที่ตองการ 
 3. การปรับปรุงดัดแปลงหรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
 4. การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
 5. การนำประสบการณจากการทำงานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู
และสกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
 6. การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สำหรับไวใชงานและปรับปรุงเปนชุด
ความรูที่ครบถวนลุมลึกและเชื่อมโยงมากขึ้นเหมาะตอการใชงานมากยิ่งขึ้น 
 โดยที่การดำเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูที่เกี่ยวของเปนทั้ง
ความรูที่ชัดแจง อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอื่นที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) 
และความรูฝกลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ทั้งท่ีอยูในใจ (ความเชื่อคานิยม) อยูใน
สมอง (เหตุผล) และอยูในมือและสวนอ่ืน ๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปน
กิจกรรมท่ีคนจำนวนหนึ่งทำรวมกัน ไมใชกิจกรรมท่ีทำโดยคนเดียว 

 
 การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณใน
ลักษณะของรายงาน สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการใน
ระดับมหาลัยหรือระดับคณะและตองเปนผลงานที ่ผ านการกลั ่นกรอง (Peer Review) โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการพิจารณาดวย 
 
 การถายทอด หมายถึง การนำภูมิปญญา ขอมูล องคความรู ไปถายทอดใหคนในสังคม
ไดรับรู เกิดความเขาใจตระหนักในคุณคา คุณประโยชนและปฏิบัติไดอยางเหมาะสม 
 
 การเทียบเคียงผลการดำเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและ
เปรียบเทียบผลผลิตบริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที ่สามารถทำไดดีกวา เพื ่อนำผลการ
เปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตน เพ่ือมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 
 
 การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ 
สารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื ่อสนับสนุน
เปาประสงคที่สำคัญของสถาบัน (Organization-Wide Goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผลเปน
มากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเด ียวกัน (Alignment) ซ ึ ่ งการดำเนินการของแตละ
องคประกอบภายในระบบการจัดการผลการดำเนินการมีความเชื่อมโยงกันเปนหน่ึงเดียวอยางสมบูรณ 
 
 การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการ
รวมมือระหวางประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
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 การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสำหรับ
ทุกประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศ ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 
 
 การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุม
อาเซียน 10 ประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลง
เผยแพรไมจำเปนตองไปแสดงในตางประเทศ  
 อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South 
East Asian Nations) มี 10 ประเทศไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา 
ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย และเวียดนาม 
 
 การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความ
วิจัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานการประชุมหรือคณะกรรมการ
จัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที ่มี
ผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆจากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 โดยตองมี         
ผู ประเมินบทความที่เปนผูเชี ่ยวชาญในสาขานั้นดวยและมีบทความที่มาจากหนวยงานภายนอก
สถาบันอยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25  
 
 งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคำตอบของปญหา หรือ
การเสาะแสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษาคนควา หรือ
ทดลองวิเคราะห และตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 
 
 งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตาง ๆ ที่มีความ
เปนนวัตกรรม โดยมีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ ที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซึ่งมี
แนวทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิม เพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถใน
การบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคาทางสุนทรียะและคุณประโยชนที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพตาม
การจัดกลุมศิลปะของอาเซียนงานสรางสรรคทางศิลปะ ไดแก  
 1. ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวยผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ 
ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืน ๆ  
 2. ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมทั้ง
การแสดงรูปแบบตาง ๆ และ  
 3. วรรณศิลป (Literature) ซึ่งประกอบดวย บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตาง ๆ 
 
 ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การเรียนรูที ่เปลี่ยนแปลงจากกระบวนการแบบเดิม 
(Tradition Paradigm) ไปสูกระบวนการแบบใหม (New Paradigm) โดย ศ.น.พ.วิจารณ พานิช  ให
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คำจำกัดความวา “การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนตองเรียนรูตั ้งแตชั ้นอนุบาลไปจนถึง
มหาวิทยาลัยและตลอดชีวิตคือ 3R x 7C” โดยการจัดการศึกษาและการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ควร
จัดใหผูเรียนไดเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องมิใชการจดจำเนื้อหาวิชา เนนการเรียนรูที่เกิด
จากความตองการของผูเรียนอยางแทจริงและลงมือปฏิบัติเพื่อใหเกิดประสบการณตรงและตอยอด
ความรูนั้นไดดวยตนเอง ดวย  3R x7C คือ 3R ไดแก  
 1. Reading (อานออก)  
 2. (W)Riting (เขียนได)  
 3. (A)Rithmetics (คิดเลขเปน)  
 และ 7C ไดแก  
 1. Critical Thinking & Problem Solving (ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ
ทักษะในการแกปญหา)  
 2. Creativity & Innovation (ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม)   
 3. Cross-cultural Understanding (ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวน
ทัศน)   
 4. Collaboration, Teamwork & leadership (ทักษะความรวมมือการทำงานเปนทีม
และภาวะผูนำ)  
 5. Communications, Information & Media literacy (ท ั กษะด  าน ก า รส ื ่ อ ส า ร
สารสนเทศและรูเทาทันสื่อ)  
 6. Computing & ICT literacy (ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร)  
 7. Career & learning Skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู) 
 
 นวัตกรรม หมายถึง สิ่งใหมที่เกิดจากการใช ความรู และความคิดสรางสรรคที่มีประโยชน
ตอเศรษฐกิจและสังคม และหมายความรวมถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากความสามารถในการใชความรู ความคิด
สรางสรรค ทักษะ และประสบการณทางเทคโนโลยีหรือการจัดการมาพัฒนาใหเกิดผลิตภัณฑ หรือ
กระบวนการผลิต หรือบริการใหม เพื่อตอบสนองความตองการของตลาด ตลอดจนการปรับปรุง
เทคโนโลยี การแพรกระจายเทคโนโลยี การออกแบบผลิตภัณฑ และการฝกอบรมที่นำมาใช เพื่อเพิ่ม
มูลคาทางเศรษฐกิจและกอให เกิดประโยชนสาธารณะในรูปแบบของการเกิดธุรกิจการลงทุน 
ผูประกอบการ หรือตลาดใหมหรือรายได แหลงใหม รวมทั้งการจางงานใหม (สำนักงานนวัตกรรม
แหงชาติ (องคการมหาชน)) 
 แนวโนม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เปนตัวเลข ซึ่งแสดงใหเห็นทิศทางและอัตรา
การ เปลี่ยนแปลงของผลลัพธของสถาบัน หรือความคงเสนคงวาของผลการดำเนินการในแตละ 
ชวงเวลา แนวโนมแสดงผลการดำเนินการของสถาบันตามลำดับเวลา โดยท่ัวไป การแสดงแนวโนมได
จะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด (ไมรวมคาคาดการณ) ทั้งนี้ในทางสถิติ อาจจำเปนตองแสดง
จำนวนขอมูลมากกวานี้เพื่อยืนยันแนวโนม ระยะหาง ระหวางจุดขอมูลที่แสดงแนวโนมขึ้นกับรอบ
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เวลาของกระบวนการที่นำเสนอ หากรอบเวลาสั้น ตองมีการวัดถี่ขึ้น ในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกวา 
อาจตองใชชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมที่ สื่อความหมายไดชัดเจน” 
 
 แนวปฏิบัติที่ด ีหมายถึง วิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทำใหสถาบันประสบความสำเร็จ
หรือสูความเปนเลิศตามเปาหมายเปนที ่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของ
ความสำเร็จปรากฏชัดเจนโดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือขั ้นตอนการปฏิบัติตลอดจนความรู และ
ประสบการณ บันทึกเปนเอกสารเผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกนำไปใชประโยชนได 
 
 ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย
หรือบทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล 
Thai-Journal Citation Index (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของกระทรวงการ
อุดมศกึษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
 
 ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจาก
ผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการที ่ไดร ับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที ่ปรากฏใน
ฐานขอม ูลสากล ได แก  ฐานขอม ูลการจ ัดอ ันด ับวารสาร SJR (SC Imago Journal Rank : 
www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of Science (Science Citation Index Expand, 
Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus 
หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม 
 
 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยจัดทำ
เปนแผน 5  ป เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบัน แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
ประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออน โอกาส
และภัยคุกคาม กลยุทธตาง ๆ ของสถาบันครอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซึ่งตองมีการกำหนดตัว
บงชี้ความสำเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้ เพื่อวัดระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนำแผนยุทธศาสตร มาจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปหรือแผน
ดำเนินงานประจำป 
 แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทาง
การเงินของสถาบันท่ีสามารถผลักดันแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ท่ีสามารถดำเนินการ
ได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน สถาบันควร
ประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสำหรับการดำเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและ
ประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะ
ยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดำเนินการใหกลยุทธน้ันบังเกิดผล จากน้ันจึงจะกำหนดใหเห็นอยาง
ช ัดเจนถึงที ่มาของเงินทุนที ่ต องการใชว าสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายได 
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คาธรรมเนียมการศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน 
เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอื่น ๆ อีก
เพิ ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั ้งมีการวิเคราะหตนทุนของการ
ดำเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตรโดยที่ระยะเวลาของแผนกล
ยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
 
 แผนปฏิบัติราชการประจำปหรือแผนดำเนินงานประจำป หมายถึง แผนระยะสั้นที่มี
ระยะเวลาในการดำเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนที ่ถ ายทอดแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา
หนวยงาน ลงสูภาคปฏิบัติเพื ่อใหเกิดการดำเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรมตาง ๆ ที ่จะตองดำเนินการในปนั ้น ๆ เพื ่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธตัวบงชี้
ความสำเร็จของโครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมทั้งมีการระบุผูรับผิดชอบ
หลักหรือหัวหนาโครงการงบประมาณในการดำเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ตองใชในการ
ดำเนินโครงการงบประมาณในการดำเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที ่ตองใชในการดำเนิน
โครงการท่ีชัดเจน 
 
 พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการหลักสูตรพหุวิทยาการ   
 พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง 
การใชองคความรูหลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือหลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะห
วิจัยและสังเคราะหขึ้นเปนองคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมขึ้น  
 หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นำเอาความรูหลาย
ศาสตรหรือหลายอนุศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพื ่อประโยชนในการวิเคราะหว ิจัย 
จนกระทั่งผูเรียนสามารถพัฒนาความรู องคความรูเปนศาสตรใหมขึ้นหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน 
 ตัวอยางหลักสูตรที ่เปนพหุวิทยาการ เชน วิศวกรรมการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+
แพทยศาสตร) ภูมิศาสตรสารสนเทศ (ภ ูม ิศาสตร+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน 
(วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตรเคมี) 
 ตัวอยางหลักสูตรที่ไมใชพหุวิทยาการ เชน คอมพิวเตอรธุรกิจ การศึกษาเพื่อการพัฒนา  

 
 พิชญพิจารณ (Peer Review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู 
ความสามารถประสบการณ ซึ่งสามารถใหขอสังเกตและขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา
ในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานท่ี
กำหนด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา 
 
 ภูมิปญญาทองถิ่น หมายถึง ความรูของชาวบานในทองถิ่น ซึ่งไดมาจากประสบการณ และ
ความเฉลียวฉลาดของชาวบาน รวมทั้งความรูที่สั่งสมมาแตบรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูคน
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อีกรุนหนึ่ง ระหวางสืบทอดมีการปรับ ประยุกตและเปลี่ยนแปลง จนอาจเกิดเปนความรูใหมตาม
สภาพการณทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 
 
 ระบบและกลไก  
 ระบบ หมายถึง ขั ้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกำหนดอยางชัดเจนวาตองทำอะไรบาง 
เพื่อใหไดผลออกมาตามที่ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยู
ในรูปของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอื่น ๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย 
ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิตและขอมูลปอนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน  
 กลไก หมายถึง สิ ่งที ่ทำใหระบบมีการขับเคลื ่อนหรือดำเนินอยู ได โดยมีการจัดสรร
ทรัพยากร มีการจัดองคการหนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดำเนินงาน 
 
 วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมมีความเดนชัดและมีความสำคัญ วิถีการดำเนิน
ชีวิต วัฒนธรรมสามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและ
ภาพยนตร บางครั้งอาจวาดวยการบริโภค ความสัมพันธทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอม
รวมอยูดวยกัน 
 
 ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณคาของความงามคือการสรางสรรค เปนสุนทรียภาพ หรือ
การสรางอารมณตาง ๆ โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานในรูปแบบตาง ๆ  ไมวาจะเปน งานเขียน บทกวี 
การเตนรำ การแสดง ดนตรี งานประติมากรรม ภาพวาด-ภาพเขียน ที่นับเปนศาสตรที่มีประวัติมา
อยางยาวนาน ตั้งแตมีมนุษยเกิดขึ้น 
 
 สมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี หมายถึง ความรู ความสามารถ และ
ทักษะการใชดิจิทัล ประกอบดวย ดานการสืบคนและการใชงาน ดานการสรางสรรคและนวัตกรรม 
ดานเอกลักษณและคุณภาพชีวิต ดานการสอนหรือการเรียนรู ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี ดานการ
ติดตอสื่อสารและการประสานงาน (ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกี ่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี)   
 หลักสูตรระดับปริญญาตรีทั่วไปทุกหลักสูตรกำหนดใหมีสมรรถนะดิจิทัล ไมต่ำกวาระดับท่ี
จำเปน  
 หลักสูตรที ่พัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา
คอมพิวเตอร พ.ศ. 2552 หรือที่แกไขเพ่ิมเติม กำหนดใหมีสมรรถดิจิทัล ระดับสูง 
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1. การสืบคนและ
การใชงาน  

- สามารถใชเคร่ืองมือตาง ๆ 
เพ่ือสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของ รู
วิธีใชตัวกรองเพ่ือจำกัดผลลัพธ 
(เชน การคนหารูปภาพ วิดีโอ 
หรือสื่อรูปแบบอื่น ๆ) 

- รูวิธีตรวจสอบความนาเช่ือถือ
ของแหลงขอมูลตาง ๆ 

- รูวิธีการจัดระบบ และแบงปน
ทรัพยากร (เชน เครื่องมือ 
Bookmarking) และตระหนัก
ถึงประเด็นตาง ๆ เรื่องลิขสิทธิ์
และประเด็นการคัดลอก
ผลงาน 

- สามารถใชเครื่องมือสืบคนขั้นสูง
สำหรับระบบหองสมุดและแหลง
เก็บขอมูลออนไลน ไดอยาง
ชำนาญ และติดตามขอมูลหรือ
ทรัพยากรเฉพาะดานไดเขาใจ
ขอจำกัดดานลิขสิทธิ์ ตระหนักถึง
สิทธิ์รูปแบบอ่ืน ๆ เชน   ครีเอทีฟ
คอมมอนด (Creative 
Commons) และสามารถ (หรือรู
วิธี) เผยแพร และแบงปนสิ่งตาง 
ๆ ทางออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

2. การสรางสรรค  - สามารถผลิต (และไดผลิต) สื่อ
ดิจิทัล เชน การฟก คลิปวิดีโอ
หรือคลิปเสียง และการ
บันทึกภาพหนาจอ เปนตน 

- สามารถเรียนรูหลักการพ้ืนฐาน
ไดตามคำแนะนำและสามารถ
ทดลองทำได 

- สามารถผลิต (และไดผลิต) 
ทรัพยากรดิจิทัลและมัลติมีเดีย
เพื่อวัตถุประสงคที่หลากหลาย 
รวมถึงการนำเสนอในรูปแบบ
อินโฟกราฟก เสียง และวิดีโอ 
ฯลฯ รวมทั้งรูแหลงที่มาและ
ปรับแตง อาทิ แหลงทรัพยากร
การศึกษาแบบเปด (Open 
Education Resource (OER)) 

- มีประสบการณการใชเครื่องมือ
สรางสรรคและแกไขสื่อแบบ
ปฏิสัมพันธโตตอบ  

3. เอกลักษณและ
คุณภาพชีวิต  

- ตระหนักถึงประเด็นความ
ปลอดภัยออนไลน รวมถึงการ
ปกปองขอมูลและภาพลักษณ
สวนตน 

- ใชคุณลักษณะดานความ
ปลอดภัย เชน ซอฟตแวรตาน
ไวรัส และการตั้งคาความม่ังคง
ปลอดภัยบนอุปกรณ รวมท้ัง
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ขอมูลสวนตัวบนสื่อสังคม
ออนไลน 

- รูจักสิ่งจำเปนพ้ืนฐานสำหรับ
การปองกันขอมูล 

- ระมัดระวังและไตรตรองในการ
แบงปนขอมูลกับผูอ่ืน และใน
การมีปฏิสัมพันธกับคนอื่น ๆ 
ทางออนไลน  

4. การสอนหรือการ
เรียนรู  

- สามารถใชเทคโนโลยีที่
หลากหลายอยางสะดวกสบาย
ในการเรียนรู 

- สามารถติดตั้งและใชซอฟตแวร 
รวมถึงแอพลิเคชันท่ีเปน
ประโยชนบนอุปกรณสวนตัว
ทั้งโทรศัพทมือถือ หรือแท็บเล็ต 
เพ่ือชวยในการรวบรวมและจัด
ระเบียบบันทึกขอมูลในการใช
งานสวนตน  

- สามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนรู
ไดอยางม่ันใจ รวมทั้งเครื่องมือ
สำหรับการอางอิงการผลิตงาน
นำเสนอ การเชื่อมโยงและการ
แบงปนความคิด และแหลง
ทรัพยากรการเรียนรู สามารถใช
เทคโนโลยีชวยทดสอบ
ความกาวหนาในการเรียนรูและ
ความเขาใจเรื่องท่ีศึกษา  

5. เครื่องมือและ
เทคโนโลยี  

- สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
หลากหลายไดอยางคุนเคย 
และใชคำศัพทเฉพาะได
พอสมควร  

- สามารถติดตามความกาวหนาของ
เทคโนโลยีอุบัติใหม อาทิ      กรี
นเทคโนโลยี (Green 
Technology) เอเนอจีเซฟวิ่ง 
(Energy Saving) และสามารถ
นำมาใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

6. การติดตอสื่อสาร
และการประสานงาน  

- สามารถใชเคร่ืองมือที่
หลากหลายไดอยาง
สะดวกสบายเพ่ือการสนทนา
และทำงานรวมกับผูอื่นแบบ
ออนไลน รวมถึงการแบงปน
เอกสารหรือขอคิดเห็น การ
ประชุมทางไกล (Video-
Conferencing) และการเขา
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รวมสัมมนาผานเว็บไซต การ
สัมมนาผานเครื่องมือและ
ชองทางท่ีหลากหลาย  

 
 สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตำแหนงทางวิชาการที่สัมพันธ
กับศาสตรที่เปดสอนมิใชสัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชา 
(Field of Education) เดียวกันตาม (Field of Education) เดียวกันตาม International Standard 
Classification of Education (ISCED)  
 
 หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือ
เทียบเทาขึ ้นไป (เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่       
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือองคการกลางระดับชาติทั ้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภา
อุตสาหกรรม สภาหอการคาสภาวิชาชีพ) 
 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการ
ตาง ๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนำไปใชได
ทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมี
ความหมายเพียงหลักธรรมศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง 
ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส ตรวจสอบได การ
ปราศจากแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน  
 หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะ
นำมาปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบดังนี้  
 1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียง
กับสวนราชการหรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของ
ประเทศ เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและ
เปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม
ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ  
 2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี
ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให
องคการสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการ
พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน
และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
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 3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการที่สามารถดำเนินการได
ภายในระยะเวลาที่กำหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังและ
ความตองการของประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความ
แตกตาง  
 4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่และผลงานตอเปาหมายที่กำหนดไวโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับที่ตอบสนองตอ
ความคาดหวังของสาธารณะรวมท้ังการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ  
 5. หลักความโปรงใส (Transparency) คือกระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจง
ไดเมื ่อมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดย
ประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได  
 6. หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมี
สวนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทำความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวม
เสนอปญหาหรือประเด็นที่สำคัญที่เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการ
ตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา  
 7. หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอำนาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากรและภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอื่น ๆ (การบริหารสวน
ทองถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการ
ใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผล
การดำเนินการท่ีดีของสวนราชการ  
 8. หลักนิติธรรม (Rule of law) คือ การใชอำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับใน
การบริหารราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย  
 9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียม
กันโดยไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิง ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพ    
ทางกาย หรือสุขภาพสถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา 
การฝกอบรม และอ่ืน ๆ  
 10. หลักการมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented ) คือ การหาขอตกลงทั่วไปภายใน
กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจาก
กลุมบุคคลที่ไดรับประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอ
คัดคานท่ียุติไมไดในประเด็นที่สำคัญโดยฉันทามติไมจำเปนตองมีความหมายวาเปนความเห็นพองโดย
เอกฉันท 

 
 แหลงเรียนรู หมายถึง  แหลงขอมูลขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณ เพื่อใหผูเรียน 
บุคลากร ชุมชน และสังคมสามารถเขาถึงและเกิดการเรียนรูได   
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 องคความรู หมายถึง ความรูที่เกิดขึ้นตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากการถายทอด
ประสบการณหรือ จากการวิเคราะหหรือสังเคราะหขอมูล โดยความรูที่เกิดขึ้นนั้นผูรับสามารถนำไปใช
ไดโดยตรง หรือ สามารถนำมาปรับใชได เพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณหรืองานที่กระทำอยู และ
สามารถนำไปใชในลักษณะตาง ๆ ได 
 
 อาจารย หมายถึง บุคคลที่ดำรงตำแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย  
และศาสตราจารย   
 
 อาจารยประจำ หมายถึง อาจารยในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหนาที่รับผิดชอบตามพันธกิจ
ของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหนาที่เต็มเวลา 
 สำหรับอาจารยที ่มหาวิทยาลัยจางเขามาเปนอาจารยประจำดวยเงินนอกงบประมาณ 
จะตองมีสัญญาจางท่ีมีการระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจน  
 การนับจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทำงานสำหรับอาจารย       
ที่บรรจุใหมในปท่ีประเมิน ดังนี้  
   9 – 12 เดอืน    คิดเปน 1 คน  
   6  เดือนขึ้นไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน  
   นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนำมานับได 
 

 “อาจารยประจำหลักสูตร” หมายถึง อาจารยประจำที ่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับ 
สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปดสอน ซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ สามารถ 
เปนอาจารยประจำหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรที่อาจารยผูนั้น มี
คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร   
 “กรณีหลักสูตรที่พัฒนาตามเกณฑมาตรฐาน พ.ศ. 2548” อาจารยประจำหลักสูตร 
หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมหีนาท่ีหลักทางดานการสอนและ การวิจัย และปฏิบัติหนาท่ี
เต็มเวลาตามภาระงานท่ีรับผิดชอบในหลักสูตรที่เปดสอน  
 “อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร” หมายถึง อาจารยประจำหลักสูตรที่มีภาระหนาที่ในการ
บริหาร และพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การ
ติดตามประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจำหลักสูตรนั้น
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา ๑ หลักสูตรในเวลา
เดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการใหเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอีกหนึ่ง
หลักสูตร และอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ำไดไมเกิน ๒ คน   
 “อาจารยพิเศษ”  หมายถึง  ผูสอนท่ีไมใชอาจารยประจำ  
 หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจำหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรขอให
นำเสนอโดยดำเนินการเชนเดียวกับการนำเสนอหลักสูตรปรับปรุงเล็กนอย โดยนำเสนอตอสภา
มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือใหเห็นความเห็นชอบ และเสนอใหคณะกรรมการการอุดมศึกษา
รับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 



 
 มาตรฐานและตัวบงช ี ้การประกันคุณภาพการศ ึกษาภายใน ระดับมหาว ิทยาลัย 
ประกอบดวยตัวบงชี้จำนวน 18 ตัวบงชี้ ซึ่งรวบรวม สังเคราะหจากผลการดำเนินงานระดับหลักสตูร 
ระดับคณะ และตัวบงชี้ที่ดำเนินการเพิ่มเติมในระดับมหาวิทยาลัย ดังนี้  

มาตรฐาน ตัวบงช้ี ประเภท/ตัว
บงชี้ 

เกณฑพิจารณา 

1.ดานผลลัพธ
ผูเรียน 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร 
เพ่ือพัฒนาผลลัพธผูเรียน  
1.2 อาจารยประจำมหาวิทยาลัย
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
1.3 อาจารยประจำมหาวิทยาลัย
ที่มีตำแหนงทางวิชาการ  
1.4 การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  
1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  
1.6 การสงเสริมสมรรถนะและ
ทักษะการใชภาษาอังกฤษ  
1.7 การสงเสริมสมรรถนะดิจิทัล
สำหรับนักศึกษา 
1.8 ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตร โดยรวม  

กระบวนการ 
 
ปจจัยนำเขา 
 
ปจจัยนำเขา 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
ผลลัพธ 
 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
 
รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ  
รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ  
เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
คาเฉลี่ยผลการประเมิน 
ระดับหลักสูตร 

2. ดานการ
วิจัยและ
นวัตกรรม 

2.1 ระบบและกลไกการวิจัย 
นวัตกรรม งานสรางสรรค 
2.2 เงินสนับสนุนการวิจัย 
นวัตกรรม งานสรางสรรค 
2.3 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารยประจำและนักวิจัย 

กระบวนการ 
 
ปจจัยนำเขา 
 
ผลลัพธ 
 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 
จำนวนเงินทุนตออาจารย
ประจำ 
รอยละของผลรวมคา
น้ำหนักผลงานทางวิชาการ 

บทท่ี 4 
มาตรฐานและตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับมหาวิทยาลัย 



 
หนา 42 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

มาตรฐาน ตัวบงช้ี ประเภท/ตัว
บงชี้ 

เกณฑพิจารณา 

3. ดานการ
บริการวิชาการ 

3.1 ระบบและกลไกการบริการ
วิชาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 
ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ 
 
 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 

4. ดาน
ศิลปวัฒนธรรม
และความเปน
ไทย 

4.1 ระบบและกลไกดาน
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
4.2 ผลลัพธดานศิลปวัฒนธรรม
และความเปนไทย  

กระบวนการ 
 
ผลลัพธ  

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

5. ดานการ
บริหารจัดการ 

5.1 ธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการของสภามหาวิทยาลัยและ
ผูบริหาร 
5.2 การบริหารของสถาบันเพ่ือ
การกำกับติดตามผลลัพธตามพันธ
กิจ และเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัย  
5.3 ผลการบริหารงานระดับ
คณะ 
5.4 ระบบกำกับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และคณะ 

กระบวนการ 
 
 
กระบวนการ 
 
 
 
ผลลัพธ 
 
กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 
 
เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 
 
 
คาเฉลี่ยผลการประเมิน
ระดับคณะ  
เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
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 การพัฒนาระบบอุดมศึกษาที่ผานมาไดสงเสริมใหเกิดการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาและ
เป ดโอกาสในการเข าถึงการศึกษาในระด ับอุดมศึกษามากขึ ้น ส ัดส วนของผ ู  เข าศ ึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ตอประชากรเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง แตขณะเดียวกันอัตราการวางงานของผูสำเร็จ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษากลับสูงขึ ้น และมีเสียงเรียกรองจากทุกภาคสวนในเรื่องคุณภาพของ
บัณฑิตที่ไมตรงตามความคาดหวังของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ยังพบวา สัดสวนการผลิตบัณฑิตใน 
สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไมเพียงพอกับความตองการดานบุคลากรในการพัฒนาประเทศและ
การสนับสนุนการสรางผลงานวิจัยในเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกำลังเปลี ่ยนผานจากยุค
อุตสาหกรรม 3.0 ไปสูอุตสาหกรรม 4.0 มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงสัดสวนการผลิตของตนเองให
เหมาะสม (Re-Profiling) เนนหลักสูตรท่ีมี คุณภาพ และตรงกับศักยภาพของสถาบัน ลดความซ้ำซอน
ของหลักสูตรภายในสถาบันรวมทั้งลดสัดสวนการผลิตในบางหลักสูตรลง สรางหลักสูตรท่ีทันสมัยเนน
ทักษะที่เปนที่ตองการ ปรับหลักสูตรเนนสมรรถนะตอบสนองความตองการในระยะสั้น ปรับเสนทาง
การเข าถ ึงบร ิการอุดมศ ึกษาที ่หลากหลาย (Multiple Tracks) ปร ับปร ุงความสามารถดาน
ภาษาอังกฤษของบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม รวมทั้งประเมินขีดความสามารถดานทักษะภาษาอังกฤษ
ของบัณฑิตกอนสำเร็จการศึกษา ปรับปรุงทุกหลักสูตรเพื่อใหทันกับทิศทางของการพัฒนาประเทศ
ไทยในยุคเทคโนโลยดีิจิทัล เพ่ือใหบรรลผุลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of 
Education, DOE Thailand) ภายใตการควบคุมกำกับการบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร หลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 และ
มาตรฐานวิชาชีพที่ประกาศใชในขณะนั้น รวมทั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกลาว 

 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 9. ประกาศสภามหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  
 10. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 
Framework for Higher Education) (TQF : HEd.)  

มาตรฐานที ่ 1  ดานผลลัพธผูเรียน 
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 11. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558  
 12. ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารจัดการ
หลักสูตร พ.ศ. 2562  
 13. ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี             
พ.ศ. 2561 

 14. ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา          
พ.ศ. 2561 

 15. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

 16. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร ื ่อง นโยบายการยกระด ับมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา 

 
 ตัวบงชี ้ จำนวน 8 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อพัฒนาผลลัพธผูเรียน  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2  อาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3  อาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีมีตำแหนงทางวิชาการ  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.6  การสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.7  การสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลสำหรับนักศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.8  ผลการบริหารจัดการหลักสูตร โดยรวม  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การพัฒนาระบบอุดมศึกษาที่ผานมาไดสงเสริมใหเกิดการ
เติบโตของสถาบันอุดมศึกษา และเปดโอกาสในการเขาถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษามากขึ้น 
สัดสวนของผูเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษา ตอประชากรเพ่ิมสูงขึ้นอยางตอเน่ือง แตขณะเดียวกันอัตรา
การวางงานของผูสำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษากลับสูงขึ้น และมีเสียงเรียกรองจากทุกภาคสวน
ในเรื่องคุณภาพของบัณฑิตที่ไมตรงตามความคาดหวังของตลาดแรงงาน นอกจากน้ียังพบวาสัดสวน
การผลิตบัณฑิตใน สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไมเพียงพอกับความตองการดานบุคลากรในการ
พัฒนาประเทศและการสนับสนุนการสรางผลงานวิจัยในเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีซึ ่งกำลัง
เปลี่ยนผานจากยุคอุตสาหกรรม 3.0 ไปสูอุตสาหกรรม 4.0  
 มหาวิทยาลัยพึงมีหลักสูตร และการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ
เพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ และความตองการที่หลากหลายของ
ประเทศ ทั ้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถาน
ประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ดังนั้น เพื่อใหบรรลุผลลัพธที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู โดยปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนท่ีตองครอบคลุมทักษะที่จำเปน
ทั้งทักษะดานวิชาการ ทักษะดานวิชาชีพ  ทักษะดานภาษาอังกฤษและทักษะดานดิจิทัล รวมทั้งการ
สรางหลักสูตรใหม ๆ ที่เปนความตองการของโลกในศตวรรษที่ 21 และเพียงพอตอการเสริมสราง
ศักยภาพในการยกระดับการแขงขันของประเทศ การเปดโอกาสใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดการศึกษา เปนอีกหนึ่งรูปแบบของการกระตุนใหเกิดการปรับเปลี่ยนใหเร็วขึ้น ไมวาจะในรูปแบบ
ของการทำงานคูขนานกับการเรียน ระบบการสะสมหนวยกิต และการเปดโอกาสใหบุคลากรวัย
ทำงานสามารถตอยอดความรูเพื่อเตรียมพรอมกับการปรับเปลี่ยนสายอาชีพ และเพื่อเตรียมรับมือกับ
การปรับสัดสวนประชากรของประเทศ ที่กำลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ 
 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. มีการกำหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต การพัฒนาผู เรียนที่ตอบสนอง
ยุทธศาสตรชาติ ความตองการจำเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และประเทศ ตามระดับ
ความเชี่ยวชาญ อัตลักษณของมหาวิทยาลัยตามความไดเปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื ้นที ่ของ
มหาวิทยาลัย  
 2. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตรจนสามารถเปดหลักสูตรที่
ตอบสนองตอยุทธศาสตรชาติ และความตองการของประเทศโดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคมและ
สถานประกอบการ โดยมีกระบวนการรับฟงและสรางปฏิสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อคนหา
ความตองการและขอกำหนดดานหลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.1  :  การบรหิารจัดการหลักสูตร เพ่ือพัฒนาผลลัพธผูเรียน  
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 3. มีหลักสูตรหรือรายวิชาที่เปนความรวมมือกับสถานประกอบการ หนวยงานผูใชบัณฑิต 
หรือทองถิ ่น ชุมชน หรือหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรทั ้งระดับปริญญาบัณฑิตหรือระดับ
บัณฑิตศึกษาในแตละคณะ  

 4. ทุกหลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธการเรียนรูที่ครอบคลุมทั้ง 3 ดาน ตามวิสัยทัศนและ
จุดเนนของหลักสูตร ไดแกเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถและความรอบรู เปนผูรวมสรางสรรค
นวัตกรรม และเปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง ซึ่งกำหนดในมาตรฐานการอุดมศึกษา  
 5. มีระบบกำกับติดตามหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพ และรายงานการดำเนินการ
ตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน สำหรับผูเรียนที่อยูในระบบการศึกษาแบบใหปริญญา และรายงานผล
การดำเนินการตอสภามหาวิทยาลัย อยางนอยปละหนึ่งคร้ังภายใน 120 วัน นับแตสิ้นปการศึกษา  
 6. มีการทบทวนผลการดำเนินการและนำขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย มาปรับปรุง
พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรใหเกิดการพัฒนาผลลัพธผูเรียนยิ่งขึ้น 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 – 4   ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่
ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของ
มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองค
ความรู ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรง
หรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนนของหลักสูตร 
 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5  โดยใชเกณฑเฉพาะกลุมมหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตร ี
 คารอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนน
เต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 
 สูตรการคำนวณ : 
 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยมีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร 

 
 จำนวนอาจารยประจำมหาวิทยาลยัที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 100 
จำนวนอาจารยประจำมหาวิทยาลยัท้ังหมด 

 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได  =  
รอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
รอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 
 หมายเหตุ : 
 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสำหรับ
กรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเกี่ยวกับ
การนับจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 1.2  :  อาจารยประจำมหาวิทยาลัยทีม่คุีณวุฒิปริญญาเอก   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความ
รับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารยในมหาวิทยาลัยทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค
ความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเนื่องเพื่อนำไปใชในการเรียนการสอนรวมทั้งการแกไข
ปญหาและพัฒนาประเทศการดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของ
อาจารยตามพันธกิจ 
 

 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปน
คะแนนระหวาง 0 – 5 โดยใชเกณฑเฉพาะกลุมมหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตร ี
 คารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารยรวมกัน ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 

 สูตรการคำนวณ : 

 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการตามสูตร 

 
จำนวนอาจารยประจำมหาวิทยาลัยท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ

จำนวนอาจารยประจำมหาวิทยาลัยทั้งหมด
 x ๑๐๐ 

 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =  
รอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ  

x 5 รอยละของอาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการที่กำหนดใหเปน
คะแนนเตม็ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.3  :  อาจารยประจำมหาวิทยาลัยที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาอยาง
ครบถวนตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้งดานวิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ 
เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณ
วิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวใน
และนอกมหาวิทยาลัยที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา  
 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. จัดบริการใหคำปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย 
 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็ม
เวลาและนอกเวลาแกนักศึกษา  
 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 
 4. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา   
 5. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 - 4 ทุกขอไมต่ำกวา 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 6. มีการนำผลการประเมินจากขอ 5 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล 
เพ่ือสงใหผลการประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษาและศิษยเกา 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.4  :  การบรกิารนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การพัฒนานักศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการผลิตบัณฑิต เพราะ
เปนการสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร และปรัชญาในการศึกษาของแตละสถาบัน เปนสวนสำคญัท่ี
แสดงถึงความสำเร็จในระบบการผลิตบัณฑิตและกำลังคนที่ตรงความตองการออกไปสูตลาดแรงงาน 
และสรางคุณคาใหกับสังคม การพัฒนานักศึกษาจึงตองครอบคลุมทักษะที่จำเปนทั้งวิชาการ วิชาชีพ 
ความคิด การแกปญหา รวมทั้งการปลูกฝงหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนรากฐานของการ
พัฒนาท่ียั่งยืน ฝกทักษะการแกปญหาและความคิดวิเคราะหเพ่ือเตรียมพรอมสำหรับการเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดในอนาคต การพัฒนามีทั้งในสวนที่เปนหลักสูตร และในสวนของกิจกรรมนอกหลักสูตร เพ่ือ
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง 
 กิจกรรมนักศึกษา หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยมหาวิทยาลัยและโดย
องคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาผลลัพธการเรียนรูทั้ง 3 ดาน 
สอดคลองกับอัตลักษณ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค และสงเสริมและพัฒนาทักษะศตวรรษที่ ๒๑ 
มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยจัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ใหดำเนินกิจกรรมในประเภทตอไปนี้ใหครบ 3 ดานดังตอไปนี ้
 - กิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ ความรอบรูดานตาง ๆ ในการ
สรางสัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการ
เรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงมั่น มานะ บากบั่น มีสุขภาวะที่ดี และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
 - กิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะศตวรรษที่ ๒๑  ความสามารถในการบูรณาการ
ศาสตรตาง ๆ ทักษะการสรางสรรคนวัตกรรมและคุณลักษณะการเปนผูประกอบการ 
 - กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีคุณธรรม มีความกลาหาญทาง
จริยธรรม ยึดมั่นในความถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย มีจิตอาสา มีทัศนคติที่ดีตอบานเมือง 
และมีความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาต ิ

 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. จัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนา
ผลลัพธของผูเรียนใหครบท้ัง 3 ดานและสอดคลองกับอัตลักษณ คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค โดย
ใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา   
 2. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะกระบวนการคุณภาพในการปฏิบัติงาน 
 3. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการมีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรม
และนำผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานครั้งตอไป  
 4. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 1.5  :  กจิกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
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 5. นำผลการประเมินตามขอ 4 ไปปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาหรือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
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คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มี
นโยบายเรงปฏิรูปการเรียนรูทั้งระบบใหสัมพันธเชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับ คุณภาพการศึกษาและ
พัฒนาศักยภาพผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ ให
ผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและใชในการแสวงหาองคความรูเพื่อพัฒนาตนเอง 
ประกอบกับมหาวิทยาลัยตองดำเนินการตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การปฏิรูปการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ ซึ่งกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมการยกระดับความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษดวย โครงการพิเศษดานการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยจึงตอง
พัฒนาศักยภาพของบัณฑิต ใหเปนไปตามนโยบาย ซึ่งจะนำไปสูการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศได  

 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. มหาวิทยาลัยมีการกำหนดนโยบายและเปาหมายการยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษ

ใหทุกหลักสูตรและทุกระดับการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะความสามารถการใช
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา ใหเปนบัณฑิตที่มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับท่ีใชงานได 
 2. จัดทำแผนยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษ ใหเปนไปตามนโยบายโดยมีการกำหนด
วัตถุประสงค  เปาหมายและมีตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกำหนดโดยการมีสวนรวมของทุกคณะ  
 3. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร 
กระบวนการ สื่อ และ/หรือสิ่งแวดลอม ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ     
ที่จะเปดโอกาสและเสริมแรงจูงใจใหนักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษไดดวยตนเอง     
 4. มีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษ มี
การรายงานผลการดำเนินการการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษตอคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และมีการนำผลจากการประเมินความสำเร็จและขอเสนอแนะมา
ปรับปรุงแผนการดำเนินงานหรือกิจกรรมในปถัดไป 
 5. ทุกคณะมีผลการวัดสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั ้นป
สุดทาย โดยสามารถเทียบเคียงผลกับกรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล (The 
Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) หรือมาตรฐานอื่น ไม
ต่ำกวาเปาหมายท่ีกำหนดของหลักสูตร อยางนอยรอยละ 25 ของนักศึกษาชั้นปสุดทาย  

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 1.6  :  การสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การดำเนินชีว ิตในศตวรรษที ่ 21 นั ้นพลเมืองจะตองมี
สมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสม ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาความรู ประสบการณและคุณลักษณะ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผู เรียนสามารถปรับตัวใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มี
สมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการ
ปรับเปลี่ยนเปนสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล และสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู
และสรางสรรคนวัตกรรม  
 

 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. มหาวิทยาลัยมีการกำหนดนโยบายและเปาหมายการยกระดับพัฒนาสมรรถนะดาน
ดิจิทัลสำหรับนักศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษารองรับ
ดิจิทัลเศรษฐกิจและสังคม  
 2. จัดทำแผนยกระดับพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย
โดยมีการกำหนดวัตถุประสงค เปาหมายและมีตัวชี ้ว ัดผลสัมฤทธิ ์ตามเปาหมายที ่กำหนดโดย
กระบวนการการมีสวนรวมของทุกคณะ 
 3. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร 
กระบวนการ สื่อ และ/หรือสิ่งแวดลอม ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ที่จะเปดโอกาสและเสริม
แรงจูงใจใหนักศึกษาสามารถพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษาไดดวยตนเอง     
 4. มีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนยกระดับพัฒนาสมรรถนะดาน
ดิจิทัลสำหรับนักศึกษาและมีการรายงานผลการดำเนินการการยกระดับพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัล
ตอกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และมีการนำผลความสำเร็จและขอเสนอแนะมาปรับปรุงแผนการ
ดำเนินงานหรือกิจกรรมในปถัดไป 
 5. ทุกคณะมีการประเมินสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี โดยนักศึกษา
ชั้นปสุดทายของทุกหลักสูตรมีผลการประเมินสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ผาน
ระดับท่ีจำเปนไมนอยกวารอยละ 80  

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.7  :  การสงเสริมสมรรถนะดิจทิัลสำหรับนักศึกษา   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลการดำเนินการของแตละหลักสูตร ในมหาวิทยาลัยซึ่ง
สามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 
 

 เกณฑการประเมิน : 
 คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตร ที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 

คะแนนที่ได =  
ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จำนวนหลักสูตร ทั้งหมดท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบ
 

 
 หมายเหตุ :   
 1. หลักสูตร ที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตร น้ันมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตอง
รายงานผลการรับรองตามระบบน้ัน ๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
 2. หลักสูตรที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยใหปดแบบมีเงื่อนไข แตยังมีนักศึกษาคง
คางอยู ใหทำการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตร น้ัน
มาคำนวณในตัวบงชี้นี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.8  :  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  
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 มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยที่แตกตางกัน ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอม
และความพรอมของแตละมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามทุกมหาวิทยาลัยจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวน
หนึ่งของพันธกิจมหาวิทยาลัย ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรกำหนดนโยบายและทิศทางดานนวัตกรรมและ
งานวิจัยของตนเอง (Re-Positioning) ที ่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเชื ่อมโยงกับสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดลอม ตามจุดเนนและอัตลักษณ และความไดเปรียบเชิง
ทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานท่ีเอ้ือตอการสรางผลงานวิจัย และ
จูงใจใหเกิดจำนวนนักวิจัยมืออาชีพเพิ่มขึ้น สรางระบบ การบริหารจัดการงานวิจัยและสรางระบบ
นิเวศนวัตกรรม (Innovative Ecosystem) ของการถายทอดเทคโนโลยี และการอนุญาตใหใชสิทธิ์ใน
ทรัพยสินทางปญญา โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือเครือขายภายในประเทศหรือตางประเทศใน
การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค ตามศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยมีการ
ตีพิมพเผยแพรผลงานวิจ ัย นวัตกรรมในระดับชาติและนานาชาติ มีผลงานวิจ ัย นวัตกรรม              
งานสรางสรรคที่สงผลตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาส มูลคาเพิ่ม  

 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  

 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. ราง ยุทธศาสตรการวิจัยและนวัตกรรม 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) 
 7. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 10. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  
 11. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ. 2563 
 12. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563)   
 13. แนวปฏิบัติจรรณยาบรรณนักวิจัย สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ  

มาตรฐานที่  2  ดานการวิจัยและนวัตกรรม   
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 14. หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2561 
 15. หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2562 
 
   ตัวบงชี ้ จำนวน  3  ตัวบงชี้ คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี  2.1 ระบบและกลไกการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 
 ตัวบงชี้ท่ี  2.2 เงินสนับสนุนการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 
 ตัวบงชี้ท่ี  2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการงานวิจัย งานสรางสรรค
และนวัตกรรมที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการดำเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน
เพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไวทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการ
จัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัย ใหกับบุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและ
นักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจำเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ
ที่เกี่ยวของตาง ๆ สงเสริมใหเกิดเครือขายความรวมมือดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรม   
นำผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรมไปใชประโยชนในการพัฒนาผูเรียน สังคม ชุมชน หรือ
ทองถิ่น ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสมตลอดจนมีระบบและกลไก
เพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรมที่นำไปใชประโยชน  
 
 เกณฑมาตรฐาน :   
 1. มีการกำหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเชื่อมโยง
กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดลอม ตามจุดเนนและอัตลักษณ และความ
ไดเปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย  
 2. มีระบบสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค ทรัพยสินทาง
ปญญา และระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอคณาจารย นักวิจัย
และมหาวิทยาลัย และสามารถนำผลงานวิจัยไปใชประโยชนในเชิงวิชาการและการพัฒนาความ
เขมแข็งใหกับสังคม ชุมชน ทองถิ่นและดำเนินการตามระบบท่ีกำหนด 
 3. มีการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย บุคลากร และนักศึกษาใหมีความสามารถในการ
สรางผลงานวิจัยงานสรางสรรคและนวัตกรรม รวมทั้งสนับสนุนและสงเสริมการจัดหาแหลงทุนวิจัย 
การจัดสรรงบประมาณ และทรัพยากรใหเพียงพอในการสรางผลงานวิจัยงานสรางสรรคและนวัตกรรม 
ตลอดจนบูรณาการทรัพยากรเพื่อทำใหงานวิจัยบรรลุเปาหมายตามความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบใน
ดานทรัพยากรและในเชิงพ้ืนท่ี  
 4. มีการสงเสริมการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะการ
วิจัยแกผูเรียนที่นำไปสูการรวมสรางสรรคงานวิจัยและนวัตกรรม ใหกับสังคม ชุมชน ทองถิ่น  
 5. มีการสรางเครือขายความรวมมือดานการวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทางสังคม กับสถาบันอุดมศึกษาอื ่น ๆ ตลอดจนองคกรภาครัฐและ
ภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศที่กอใหเกิดงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค มีการประเมินผล
กระทบของงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค ของมหาวิทยาลัยที่มีตอการพัฒนาผูเรียน การสราง
คุณภาพชีวิต การสรางโอกาสตลอดจนการสรางมูลคาเพิ่ม และการเพิ ่มขีดความสามารถของ

ตัวบงชี้ที่ 2.1  :  ระบบและกลไกการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค  
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มหาวิทยาลัยในการแขงขันระดับชาติหรือนานาชาติ และรายงานผลการดำเนินงานดานงานวิจัยและ
นวัตกรรม ตอสภามหาวิทยาลัยอยางนอยปละ 1 คร้ัง  
 6. มีการทบทวนผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุง
นโยบายและทิศทางงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 

 เกณฑการประเมิน :  

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2  ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล   : ปงบประมาณ  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ปจจัยสำคัญที ่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัย 
นวัตกรรม งานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ เงินทุนสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 
ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัยและที่ไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัย
เพื่อสนับสนุนการทำวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ
จุดเนนของมหาวิทยาลัย 
 นอกจากนั้นเงินทุนสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรคที่มหาวิทยาลัยไดรับจาก
แหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ท่ีสำคัญที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย  
 

 เกณฑการประเมิน : 
 คะแนนที ่ไดในระดับมหาวิทยาลัย เปนคาเฉลี ่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินทุน
สนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย) ของทุกคณะและ
หนวยงานวิจัยในมหาวิทยาลัย 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 
 
คะแนนท่ีได  =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

               จำนวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย         

ตัวบงชี้ที่ 2.2  :   เงินสนับสนุนการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวา
อาจารยประจำและนักวิจัยไดสรางสรรคขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการ
พัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใช
ประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัย
หรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือ ระดับ
นานาชาติ หรือตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทางวิชาการ
รับใชสังคมที่ผานการประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว ผลงานที่ทำรวมกับอุตสาหกรรมที่ผานการ
ประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว ตำราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการ
พิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีการคิดดังน้ี 
 

 เกณฑการประเมิน :  
 คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทาง
วิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัยในมหาวิทยาลัย 
 
 สูตรการคำนวณ :  
 
 
คะแนนท่ีได  = 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

                  จำนวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดในมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.3  :  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย   
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 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ ่งในภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ดังนั้น
มหาวิทยาลัยพึงใหบริการทางวิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตาง ๆ ตามความ
ถนัดและในดานท่ีมหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญการใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม โดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมี
ความหลากหลาย เชน กิจกรรมหรือโครงการความรวมมือ การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัยเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคำปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ 
ทำงานวิจัยเพ่ือตอบคำถามตาง ๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม มหาวิทยาลัยตองกำหนดรูปแบบการใหบริการ
วิชาการท่ีเหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคมตาม
ระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและ
ภายนอกในการทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได 
เพ่ือใหชุมชนนำไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคาสามารถนำไป
ประยุกตใชเพ่ือพัฒนาผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน  
 การใหบริการทางวิชาการนอกจากจะเปนการทำประโยชนใหสังคมแลว มหาวิทยาลัยยัง
ไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ เพิ่มพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนำมาสูการ
พัฒนาหลักสูตรมีการบูรณาการ เพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  พัฒนา
ตำแหนงทางวิชาการของอาจารย  สรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงงานของนักศึกษาและ
เปนการสรางรายไดของมหาวิทยาลัยจากการใหบริการทางวิชาการดวย 
 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 9. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  

มาตรฐานที่  3  ดานการบริการวิชาการ   
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 10 แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ. 2563 
 11. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563)   
 
 ตัวบงชี ้ จำนวน 1 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 3.1  ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล   : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การบริการวิชาการแกทองถิ่น ชุมชน และสังคมเปนภารกิจ
หลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัยซึ่งพึงมีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปน
รูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที ่ชัดเจน โดยการศึกษาความตองการของ
กลุ มเปาหมาย เพื ่อเปนกรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มี
คณะกรรมการติดตาม กำกับ สนับสนุน การปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคม
ของมหาวิทยาลัยใหสอดคลองกับเปาหมาย เพ่ือพัฒนาความเขมแข็งของทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. มีการกำหนดนโยบายและทิศทางการบริการวิชาการเพื่อนำไปสูการจัดทำแผนบริการ
วิชาการ เพื่อใหเกิดประโยชนกับสังคม ชุมชน ทองถิ่น และประเทศ ตามจุดเนนและอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย และตามความไดเปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ โดยการมีสวนรวมของสังคม ชุมชน 
หรือทองถิ่น   
 2. มีการกำกับดูแลกระบวนการใหบริการวิชาการที่มีความโปรงใส และตรวจสอบได โดย
มุงเนนผลลัพธที ่ตอบสนองและสรางประโยชนแกสังคม ชุมชน ทองถิ่น ตามความเชี่ยวชาญและ        
อัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 3. มีการประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐและภาคเอกชน 
ภายในประเทศหรือตางประเทศ เพื่อสงผลใหเกิดประโยชนตอสังคมและความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี
ขึ ้นทางดานใดดานหนึ ่งหรือหลายดานเกี ่ยวกับสังคม ชุมชน ทองถิ ่น วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม 
สิ่งแวดลอม อาชีพ เศรษฐกิจ การศึกษา การเมืองการปกครอง คุณภาพชีวิตหรือสุขภาพท่ีดี  
 4. สังคม ชุมชน หรือทองถิ่นเปาหมายของการบริการวิชาการเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้นหรือสรางคุณคา ความเขมแข็งอยางยั่งยืนของผูเรียน สังคม ชุมชน ทองถิ่น และประเทศ 
 5. มีการสงเสริมการบริหารหรือการจัดทำหลักสูตรท่ีบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย 
และการบริการวิชาการเพื่อใหผูเรียนมีประสบการณในการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการของสังคม 
และเรียนรูเพ่ือรับใชสังคม รวมทั้ง การสงเสริมการเผยแพรการบริการวิชาการในรูปแบบตาง ๆ  
 6. มีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการบริการวิชาการ รวมทั้ง
ประเมินผลกระทบของการบริการวิชาการ และรายงานผลการดำเนินงานดานการบริการวิชาการตอ
สภามหาวิทยาลัย อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
 7. มีการทบทวนผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุง
นโยบายและทิศทางการบริการวิชาการ  
 

ตัวบงชี้ที่ 3.1  :  ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถิ่น ชุมชน 
    หรือ สังคม   



 
หนา 64 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 กรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ตามกรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติ ระยะ 
20 ป ของกระทรวงวัฒนธรรม มีเปาหมายใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนเรียนรูทาง
ศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ มีภาพลักษณ ความสัมพันธที่ดี และไดรับการยอมรับในเวทีทาง
วัฒนธรรมระดับสากล ผลักดันสังคมไทยใหเปนสังคมแหงคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม เอื้ออาทร มีความ
ปรองดองสมานฉันทเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหประเทศไทยมีรายไดและความมั่งคั่งจาก
อุตสาหกรรมสรางสรรคและบริการทางวัฒนธรรมเพิ่มมากขึ้นภายใตแนวคิด “วัฒนธรรมสรางคนดี 
สังคมดี สรางรายได สรางภาพลักษณและเกียรติภูมิประเทศไทยในเวทีโลก” 
 มหาวิทยาลัยจะตองดำเนินพันธกิจดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมใหสอดคลองกับ
กรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ดังนั ้นมหาวิทยาลัยจึงตองมีระบบกลไกการ
ดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางตาม
ศักยภาพ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีการดำเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดย
มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการ การปรับหรือการ
ประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศ การดำเนินการที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรม
สรางสรรค หรือนำเนื้อหาทางวัฒนธรรมใหเกิดผลสูการสรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ ซึ่งนำไปสูการสืบสาน การสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรมความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทยหรือสรางโอกาส และมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ 
 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  

 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. รางกรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ตามกรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติ 
ระยะ 20 ป  
 7. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 10 ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  

มาตรฐานที่  4  ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย   
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 11. แผนยุทธศาสตรสำนักสงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรค(องคการมหาชน) พ.ศ. 2562 - 
2563 

 
 ตัวบงชี้ จำนวน 2 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
 ตัวบงชี้ท่ี 4.2  ผลลัพธดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหาร
จัดการดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ทั้งการอนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพร 
ถายทอดวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย เพื่อใหเกิดความภาคภูมิใจใน
ความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติอยาง
ยั่งยืน 
  

 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. มหาวิทยาลัยมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการส งเสริมศิลปวัฒนธรรม
ประวัติศาสตรและความเปนไทยเพื่อการพัฒนาตอยอดและสรางคุณคาตามจุดเนนและอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย  
 2. จ ัดทำแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทยตามนโยบาย กำหนดตัวบงชี้                
วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผน และกำหนดผูรับผิดชอบ รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรเพื่อให
สามารถดำเนินการไดตามแผน  
 3. กำกับติดตามใหมีการดำเนินงาน และประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ของแผนดาน
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
 4. ประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทำนุ
บำรุงศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และเสนอรายงานผลการดำเนินการ ตอสภามหาวิทยาลัย 
อยางนอยปละ 1 คร้ัง 
 5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุงนโยบายแผนหรือ
กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
 เกณฑการประเมิน : 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน  5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 4.1  :  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลลัพธของการดำเนินการดานศิลปวัฒนธรรมและความเปน
ไทยนำไปสูการสืบสานการสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใช
ศิลปวัฒนธรรมทั ้งของไทยและตางประเทศ เพื ่อใหเกิดความซาบซึ ้ง และความภาคภูมิใจใน
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย สงเสริมความเขาใจในจุดรวมบนความแตกตางของวัฒนธรรมท่ี
หลากหลายทั้งของไทยและตางประเทศ เสริมสรางความยั่งยืนของระบบนิเวศและสภาพแวดลอมที่ดี
ตอสุขภาพทางรางกายและจิตใจ เปนเครื่องมืออันทรงพลังที่สรางโอกาสและมูลคาเพิ่ม ใหกับผูเรียน 
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ บนฐานแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคจากศิลปวัฒนธรรม  
 
 เกณฑการมาตรฐาน :   
 1. มีโครงการหรือกิจกรรม ที่เปนการสืบสานถายทอดและประยุกตใช ประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ตลอดจนการอนุรักษสิ่งแวดลอมตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น 
มีการปรับและประยุกตใชเพื่อการสรางคุณคาและเพิ่มมูลคา  
 2. มีการจัดบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม ฐานขอมูลการบริการ แหลงเรียนรูดาน
ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร เพื่อใหบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไปสามารถใชบริการได   
 3. มีงานวิจัยดานศิลปวัฒนธรรม หรือองคความรู ที ่ไดจากการจัดการความรู ด าน
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ภูมิปญญาทองถิ่นท่ีเผยแพรสูสาธารณชน 
 4. มหาวิทยาลัยมีเครือขายความรวมมือและดำเนินกิจกรรมรวมกันระหวางสถาบัน 
องคกรทั้งในและตางประเทศเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร หรือความเปนไทย 
 5. มกีารกำหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทยซึ่งเปนที่ยอมรับ
ในระดับชาต ิ

 เกณฑการประเมิน  : 

 
 
 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน  5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 4.2  :  ผลลัพธดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
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 สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนหนวยงานราชการ จะตองมีระบบการบริหารจัดการและระบบการ
กำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาใหมีความทันสมัย รับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบได ความมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามพันธกิจเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับความรับผิดชอบของผูบริหาร และระบบกำกับ
ดูแลของมหาวิทยาลัย การใชทรัพยากรอยางคุมคาและประหยัด การดูแลการบริหารไมใหเกิดการ
ทุจริต มีความโปรงใส สอดคลองกับหลักนิติธรรมและมีจริยธรรมในการดำเนินการตามพันธกิจทุกดาน 
หรือนโยบายดานผลประโยชนทับซอนลวนเปนความรับผิดชอบของระบบการบริหารจัดการของ
สถาบัน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยปรับปรุงคุณภาพ
และประสิทธิภาพของการดำเนินงานทุกพันธกิจใหมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
อาทิ การปรับโครงสรางการบริหารจัดการ ปรับปรุงการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน การบริหารจัดการหลักสูตร 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูลและการรายงานที่ถูกตอง ระบบการกำกับ
ด ูแลที ่ โปร งใส ความร ับผ ิดและตรวจสอบได  (Governance Accountability/Organizational 
Assessment) การบริหารความเสี่ยงและการสรางความเขมแข็งดานการเงิน(การลดตนทุนตอหนวย/
ความรับผิดชอบดานการเงิน) ระบบการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ มีการรายงาน ตรวจสอบได 
สอดคลองกับหลักนิติธรรมและจริยธรรมจรรยาบรรณ  
 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. พระราชกฤษฎีกา หลักเกณฑและวิธีการการบริหารบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2562 
 4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 5. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 6. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 7. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
 8. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 10. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 11. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร  
 12. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ.2563 

มาตรฐานที่  5  ดานการบริหารจัดการ   
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 13. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563) 
 
 ตัวบงชี ้จำนวน 4 ตัวบงช้ี คือ    
 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของสภามหาวิทยาลัยและผูบริหาร 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การบริหารของมหาวิทยาลัยเพ่ือการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
และเอกลักษณของมหาวิทยาลัย  
 ตัวบงชี้ท่ี 5.3 ผลการบริหารงานของคณะ 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ธรรมาภิบาลในระบบอุดมศึกษา ค ือแนวความคิดหรือ
หลักการพื ้นฐานและวิธีการบริหารสถาบันอุดมศึกษา โดยยึดถือระบบคุณธรรมและจริยธรรม        
เปนแนวทางในการจัดการกำกับดูแลการดำเนินงานตาง ๆ ใหเปนไปตามครรลองธรรมภายใต        
ความคาดหวังจะบรรลุผลอยางมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ ความสุจริตโปรงใสและคุมคาเงิน                 
ดังนั้นธรรมาภิบาลในระบบอุดมศึกษาจึงเปน ปจจัยสำคัญที่สงผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนา
อุดมศึกษา แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ไดใหความสำคัญกับ
ธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการอุดมศึกษา เพื่อสงเสริมธรรมภิบาลในระบบอุดมศึกษาใหมีความ
เขมแข็ง สมดุล กอเกิดประโยชนในการบริหาร และบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
เพื่อลดและขจัดปญหา และสาเหตุของปญหาการดำเนินการที่ไมสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา มุ งเนนการกำหนดมาตรฐานธรรมาภิบาลท่ีสอดคลองกับภารกิจหลักของ
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อใชเปนเกณฑหรือแนวปฏิบัติในการกำกบัดูแลและการใชอำนาจเชงิบริหาร โดย
ยึดหลักความเปนธรรมเพื่อใหการบริหารจัดการของสถาบันบรรลุวัตถุประสงค มาตรฐานดังกลาวยัง
ใชเปนเกณฑในการประเมินผลธรรมาภิบาลทั้งระดับสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารตั้งแตอธิการบดี
จนถึงระดับคณะหรือเทียบเทา และเปดเผยตอสาธารณะ 
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. สภามหาวิทยาลัยดำเนินการตามภาระหนาที่กำหนดในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ พ.ศ. 2547 และกฎหมายที่เกี่ยวของอยางครบถวน  
 2. มีกระบวนการสรรหาคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผูบริหารท่ีเปนระบบ โปรงใส 
ตรวจสอบได  
 3. ผูบริหารมีวิสัยทัศน มีศักยภาพการนำองคกร มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ 
กำหนดทิศทางการดำเนินงานของหนวยงาน โดยคำนึงถึงยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏริูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรี ที่แถลงตอรัฐสภา และ
แผนอื่นท่ีเกี่ยวของรวมถึง นโยบายและกำลังเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัย ความคุมคาของภารกิจ 
และสถานการณอ่ืนประกอบกัน 
 4. ผูบริหารมีการดำเนินงานใหเปนไปตามแผนที่กำหนด และมีการกำกับ ติดตาม การ
ดำเนินงาน โดยสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอำนาจในการ
ตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม ตลอดจนการตรวจสอบภายในและภายนอกที่เปนอิสระและ
มีประสิทธิผล และรายงานผลตอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

ตัวบงชี้ที่ 5.1  :  ธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการของสภามหาวิทยาลัย 
   และผูบริหาร 
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 5. สภามหาวิทยาลัยมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและ
ผูบริหาร  
 6. ผูบริหารนำผลการประเมินและขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยไปปรับปรุงแผนและ
การบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
 7. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 85  
 
 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
 
 หมายเหตุ :  
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ใหใชผลการประเมินของปงบประมาณเดียวกัน
กับปการศึกษา   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ในการดำเนินพันธกิจหลัก 
มหาวิทยาลัยจำเปนตองมีการจัดทำแผนเพื ่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร 
การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก
ใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไวโดยคำนึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ  
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. มีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนกลยุทธ จากอัตลักษณและจุดเนนของ
มหาวิทยาลัย เพื่อเสริมสรางความไดเปรียบเชิงกลยุทธและโอกาสเชิงกลยุทธเกี่ยวกับการดำเนินงาน
ตามพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผูเรียน ดานการวิจัยและนวัตกรรม ดานการบริการ
วิชาการ และดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยมีการกำหนดตัวบงชี้ท่ีสำคัญ และถายทอดลง
สูการปฏิบัติแกบุคลากร ผูเรียน และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ  
 2. มีการจัดทำแผนกลยุทธทางการเงิน ท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย และ
มีการนำขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย สถานะทางการเงิน และความมั่นคงของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกคณะดำเนินการวิเคราะหขอมูลทาง
การเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา 
อาจารยบุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของการบริหาร
หลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแขงขัน  
 3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ี
เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม อยางนอย 1 เรื่อง 
 4. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดำเนินการ
จัดการความรูตามระบบ 
 5. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและสงเสริมใหมีการนำเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการ
ดำเนินงานใหมีความคลองตัวในทุกพันธกิจ มีการจัดระบบรวบรวม วิเคราะห และจัดการขอมูลท่ี
เหมาะสมเพื่อใชในการวางแผนดำเนินงาน การวิเคราะหผลลัพธ ตลอดจนการทบทวนและปรับปรุง
การดำเนินงาน รวมถึงใชในการบริหารความเสี่ยง การจัดการความรู การบริหารบุคลากร การประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

ตัวบงชี้ที่ 5.2  :  การบรหิารของมหาวิทยาลัยเพ่ือกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
   และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  
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 6. มีระบบพัฒนาและบริหารบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ สามารถสรางบรรยากาศการมีสวน
รวมและบรรยากาศของการทำงานที่เกื้อหนุนการนำศักยภาพของบุคลากรมาใชอยางเต็มที่ ทำให
บุคลากรมีความผูกพันและทุมเทกับเปาหมายขององคกร มีความมั่นคงในอาชีพ มีระบบบริหารขีด
ความสามารถและบริหารอัตรากำลัง เพ่ือนำศักยภาพของบุคลากรมาใชอยางเต็มประสิทธิภาพ ทำให
การทำงานของมหาวิทยาลัยประสบความสำเร็จ มีผลการดำเนินงานที่เปนไปตามเปาหมายหรือสูงกวา
เปาหมาย 
 7. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดำเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยกำหนด ประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพการตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลการดำเน ินงานระดับคณะจะสามารถสะทอนได วา
มหาวิทยาลัยไดมีการกำกับ ติดตามและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละ
คณะใหเปนไปเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เกี ่ยวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผลการดำเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 
 
 เกณฑการประเมิน :  

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 

คะแนนที่ได  = 
 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

 
 จำนวนคณะทั้งหมดในมหาวิทยาลัย 

 
 หมายเหตุ : 
 คณะท่ีไดดำเนินการตามระบบคุณภาพระบบอื่น ๆ ท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
เห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบดังกลาว ไมตองนำคะแนนผลการประเมินของคณะนั ้นมา
คำนวณในตัวบงชี้น้ี แตตองรายงานผลในตัวบงชี้น้ีใหครบถวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 5.3  :  ผลการบริหารงานระดับคณะ  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยมีหนาที ่ในการกำกับการดำเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และหนวยงานในมหาวิทยาลัย โดยมีการดำเนินการต้ังแตการ
ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑ
การประเมินจะมุ งไปที ่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพเพื ่อให
สามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามที ่กำหนด สะทอนการจัด
การศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ  
 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. มีระบบและกลไกในการกำกับติดตามการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตร และ
คณะใหเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพหลักสูตร และคณะ 
 2. มีคณะกรรมการกำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 
และรายงานผลการติดตามใหกรรมการระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 
 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตร และคณะ ใหเกิดผล
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพหลักสูตร และคณะ 
 4. นำผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร และคณะที่ผานการพิจารณาของกรรมการระดับ
มหาวิทยาลัยเสนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 
 5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงหลักสูตร และ
การดำเนินงานของคณะใหมีคุณภาพดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
 6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตร ผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ  

1 ขอ 
มีการดำเนินการ  

2 ขอ 
มีการดำเนินการ  

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ  

5 ขอ 
มีการดำเนินการ  

6 ขอ 
 

ตัวบงชี้ที่ 5.4  :  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ   



 

 
 มาตรฐานและตัวชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบดวยผลการ
ดำเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดำเนินการในระดับคณะจำนวนรวม 15 ตัวบงชี้ดังน้ี  

มาตรฐาน ตัวบงช้ี ประเภทตัว
บงชี้ 

เกณฑพิจารณา 

1. ดาน
ผลลัพธผูเรียน  

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร 
เพ่ือพัฒนาผลลัพธผูเรียน  
1.2 อาจารยประจำคณะท่ีมี
คุณวุฒิปริญญาเอก  
1.3 อาจารยประจำคณะท่ีมี
ตำแหนงทางวิชาการ  
1.4 การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  
1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  
1.6 การสงเสริมสมรรถนะและ
ทักษะการใชภาษาอังกฤษ  

1.7 การสงเสริมสมรรถนะดิจิทัล
สำหรับนักศึกษา 

1.8 ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตร โดยรวม  

กระบวนการ 
 
 
ปจจัยนำเขา 
 
ปจจัยนำเขา 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
กระบวนการ 
 
ผลลัพธ 
 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
 
 
รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 
รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 
เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
 
คาเฉลี่ยผลการประเมิน 
ระดับหลักสูตร 

2. ดานการ
วิจัยและ
นวัตกรรม 

2.1 ระบบและกลไกการวิจัย 
นวัตกรรม งานสรางสรรค 
2.2 เงินสนับสนุนการวิจัย 
นวัตกรรม งานสรางสรรค 
2.3 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารยประจำและนักวิจัย 

กระบวนการ 
 

ปจจัยนำเขา 
 
ผลลัพธ 
 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 

จำนวนเงินทุนตออาจารย
ประจำ 

รอยละของผลรวมคา
น้ำหนักผลงานทาง
วิชาการ 

บทท่ี 5 
มาตรฐานและตัวช้ีวัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
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มาตรฐาน ตัวบงช้ี ประเภทตัว
บงชี้ 

เกณฑพิจารณา 

3. ดานการ
บริการวิชาการ 

3.1 ระบบและกลไกการบริการ
วิชาการเพื่อการพฒันาทองถิ่น 
ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ 
 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 

4.  ดาน
ศิลปวัฒนธรรม
และความเปน
ไทย 

4.1 ระบบและกลไกดาน
ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  กระบวนการ 

 
เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 

5. ดานการ
บริหารจัดการ 

5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการ
กำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
กลุมสถาบัน และเอกลักษณของ
คณะ 

5.2 ระบบกำกับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร  

กระบวนการ 
 
 
 

กระบวนการ  

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
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 การพัฒนาระบบอุดมศึกษาที่ผานมาไดสงเสริมใหเกิดการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาและ
เป ดโอกาสในการเข าถึงการศึกษาในระด ับอุดมศึกษามากขึ ้น ส ัดส วนของผ ู  เข าศ ึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ตอประชากรเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง แตขณะเดียวกันอัตราการวางงานของผูสำเร็จ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษากลับสูงขึ ้น และมีเสียงเรียกรองจากทุกภาคสวนในเรื่องคุณภาพของ
บัณฑิตที่ไมตรงตามความคาดหวังของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ยังพบวา สัดสวนการผลิตบัณฑิตใน 
สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไมเพียงพอกับความตองการดานบุคลากรในการพัฒนาประเทศและ
การสนับสนุนการสรางผลงานวิจัยในเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกำลังเปลี่ยนผานจากยุค
อุตสาหกรรม 3.0 ไปสูอุตสาหกรรม 4.0 มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงสัดสวนการผลิตของตนเองให
เหมาะสม (Re-profiling) เนนหลักสูตรที่มี คุณภาพ และตรงกับศักยภาพของสถาบัน ลดความซ้ำซอน
ของหลักสูตรภายในสถาบันรวมทั้งลดสัดสวนการผลิตในบางหลักสูตรลง สรางหลักสูตรท่ีทันสมัยเนน
ทักษะที่เปนที่ตองการ ปรับหลักสูตรเนนสมรรถนะตอบสนองความตองการในระยะสั้น ปรับเสนทาง
การเข าถ ึงบร ิการอุดมศึกษาที ่หลากหลาย (Multiple Tracks) ปร ับปร ุงความสามารถดาน
ภาษาอังกฤษของบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม รวมทั้งประเมินขีดความสามารถดานทักษะภาษาอังกฤษ
ของบัณฑิตกอนสำเร็จการศึกษา ปรับปรุงทุกหลักสูตรเพื่อใหทันกับทิศทางของการพัฒนาประเทศ
ไทยในยุคเทคโนโลยดีิจิทัล เพ่ือใหบรรลผุลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of 
Education, DOE Thailand) ภายใตการควบคุมกำกับการบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร หลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 และ
มาตรฐานวิชาชีพที่ประกาศใชในขณะนั้น รวมทั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกลาว 

 
 มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  

 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 9. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  

มาตรฐานที่  1  ดานผลลัพธผูเรียน   
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 10. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification 
Framework for Higher Education) (TQF : HEd.)  
 11. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558  
 12. ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารจัดการ
หลักสูตร พ.ศ. 2562  
 13. ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี             
พ.ศ. 2561 
 14. ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร วาดวยการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา          
พ.ศ. 2561 
 15. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
 16. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร ื ่อง นโยบายการยกระด ับมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา 

 
 ตัวบงชี ้ จำนวน 8 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผลลัพธผูเรียน  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2  อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3  อาจารยประจำคณะที่มีตำแหนงทางวิชาการ  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.6  การสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.7  การสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลสำหรับนักศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.8  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การพัฒนาระบบอุดมศึกษาที่ผานมาไดสงเสริมใหเกิดการ
เติบโตของสถาบันอุดมศึกษา และเปดโอกาสในการเขาถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษามากขึ้น 
สัดสวนของผูเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษา ตอประชากรเพ่ิมสูงขึ้นอยางตอเน่ือง แตขณะเดียวกันอัตรา
การวางงานของผูสำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษากลับสูงขึ้น และมีเสียงเรียกรองจากทุกภาคสวน
ในเรื่องคุณภาพของบัณฑิตที่ไมตรงตามความคาดหวังของตลาดแรงงาน นอกจากน้ียังพบวาสัดสวน
การผลิตบัณฑิตใน สายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไมเพียงพอกับความตองการดานบุคลากรในการ
พัฒนาประเทศและการสนับสนุนการสรางผลงานวิจัยในเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกำลังเปลี่ยน
ผานจากยุคอุตสาหกรรม 3.0 ไปสูอุตสาหกรรม 4.0  
 มหาวิทยาลัยพึงมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ
เพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ และความตองการที่หลากหลายของ
ประเทศ ทั ้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถาน
ประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ดังนั้น เพื่อใหบรรลุผลลัพธที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู โดยปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนท่ีตองครอบคลุมทักษะที่จำเปน
ทั้งทักษะดานวิชาการ ทักษะดานวิชาชีพ  ทักษะดานภาษาอังกฤษและทักษะดานดิจิทัล รวมทั้งการ
สรางหลักสูตรใหม ๆ ที่เปนความตองการของโลกในศตวรรษที่ 21 และเพียงพอตอการเสริมสราง
ศักยภาพในการยกระดับการแขงขันของประเทศ การเปดโอกาสใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดการศึกษา เปนอีกหนึ่งรูปแบบของการกระตุนใหเกิดการปรับเปลี่ยนใหเร็วขึ้น ไมวาจะในรูปแบบ
ของการทำงานคูขนานกับการเรียน ระบบการสะสมหนวยกิต และการเปดโอกาสใหบุคลากรวัย
ทำงานสามารถตอยอด ความรูเพ่ือเตรียมพรอมกับการปรับเปลี่ยนสายอาชีพ และเพื่อเตรียมรับมือกับ
การปรับสัดสวนประชากรของประเทศ ที่กำลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลนี้ 
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต การพัฒนาผูเรียนที่ตอบสนอง
ยุทธศาสตรชาติ ความตองการจำเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน และประเทศ ตามระดับ
ความเชี่ยวชาญตามศาสตรของคณะ 
 2. คณะมีระบบและกลไก กำกับการพัฒนาหลักสูตรจนสามารถเปดหลักสูตรที่ตอบสนอง
ตอยุทธศาสตรชาติ และความตองการของประเทศโดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคมและสถาน
ประกอบการ โดยมีกระบวนการรับฟงและสรางปฏิสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อคนหาความ
ตองการและขอกำหนดดานหลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.1  :  การบรหิารจัดการหลักสูตร เพ่ือพัฒนาผลลัพธผูเรียน 
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 3. คณะมีหลักสูตรหรือรายวิชาที่เปนความรวมมือกับสถานประกอบการ/หนวยงานผูใช
บัณฑิต ขยายไปยังทองถิ่นชุมชน หรือหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรทั้งระดับปริญญาบัณฑิตหรือ
ระดับบัณฑิตศึกษาในแตละคณะ 
 4. ทุกหลักสูตรตองมีการกำหนดผลลัพธการเรียนรูที่ครอบคลุมทั้ง 3 ดาน ซึ่งกำหนดใน
มาตรฐานการอุดมศึกษา ไดแก การเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 
และพลเมอืงที่เขมแข็ง ใหสอดคลอง กับวิสัยทัศน และจุดเนนของหลักสูตร 
 5. ม ีระบบการกำกับต ิดตามหล ักส ูตรให  เป นไปตามเกณฑมาตรฐานหล ักส ูตร
ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพ และรายงาน
การดำเนินการตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน สำหรับผูเรียนที่อยูในระบบการศึกษาแบบใหปริญญา 
และรายงานผลการดำเนินการตอคณะกรรมการประจำคณะ อยางนอยปละหนึ่งครั้งภายใน 90 วัน 
นับแตสิ้นปการศึกษา 
 6. มีการทบทวนผลการดำเนินการและนำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจำคณะ  
มาปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรใหเกิดการพัฒนาผลลัพธผูเรียนยิ่งขึ้น   

 เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 – 4   ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่
ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของ
มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองค
ความรู ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรง
หรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนนของหลักสูตร 
 เกณฑการประเมิน :   
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 
0 – 5  โดยใชเกณฑเฉพาะกลุมมหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตร ี
 คารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม       
5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 
 สูตรการคำนวณ :   

1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำคณะมีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 

 จำนวนอาจารยประจำคณะทีม่ีคณุวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

จำนวนอาจารยประจำคณะทั้งหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได =  
รอยละของอาจารยประจำคณะทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
รอยละของอาจารยประจำคณะทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 

 
 หมายเหตุ : 
 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสำหรับ
กรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเกี่ยวกับ
การนับจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 1.2  :  อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความ
รับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารยในมหาวิทยาลัยทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค
ความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเนื่องเพื่อนำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไข
ปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของ
อาจารยตามพันธกิจ 
 
 เกณฑการประเมิน :  
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5 โดยใชเกณฑเฉพาะกลุมมหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตร ี
 คารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารยรวมกัน ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 
 สูตรการคำนวณ :  
 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 

 

 
จำนวนอาจารยประจำคณะทีด่ำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 100 
จำนวนอาจารยประจำคณะทั้งหมด 

 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =  
รอยละของอาจารยประจำคณะทีด่ำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 5 รอยละของอาจารยประจำคณะทีด่ำรงตำแหนงทางวิชาการ 
ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.3  :  อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ   
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาอยาง
ครบถวนตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้งดานวิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ 
เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณ
วิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวใน
และนอกมหาวิทยาลัยที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา  
 
 เกณฑมาตรฐาน :  

 1. คณะมีการจัดบริการใหคำปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสู อาชีพแก
นักศึกษาในคณะ  
 2. คณะมีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้ง
เต็มเวลาและนอกเวลาแกนักศึกษา 
 3. คณะมีการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื ่อการทำงานเมื ่อสำเร็จการศึกษาแก
นักศึกษา  
 4. คณะมีการใหขอมูลและความรูท่ีเปนประโยชนในการประกอบอาชีพ แกศิษยเกา 
 5. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 - 4 ทุกขอไมต่ำกวา 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5  
 6. มีการนำผลการประเมินจากขอ 5 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล 
เพ่ือสงใหผลการประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษาและศิษยเกา 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.4  :  การบรกิารนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ 
อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมนักศึกษา หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการโดยคณะ
และโดยสโมสรนักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาผลลัพธการเรียนรูทั้ง 3 
ดาน สอดคลองกับอัตลักษณ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค และสงเสริมและพัฒนาทักษะศตวรรษ
ที่ ๒๑ ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหดำเนินกิจกรรมในประเภทตอไปนี้ใหครบ 3 ดาน
ดังตอไปนี้  
 - กิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ ความรอบรูดานตาง ๆ ในการ
สรางสัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการ
เรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงมั่น มานะ บากบั่น มีสุขภาวะที่ดี และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
 - กิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะศตวรรษที่ ๒๑ ความสามารถในการบูรณาการ
ศาสตรตาง ๆ ทักษะการสรางสรรคนวัตกรรมและคุณลักษณะการเปนผูประกอบการ 
 - กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีคุณธรรม มีความกลาหาญทาง
จริยธรรม ยึดมั่นในความถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย มีจิตอาสา มีทัศนคติที่ดีตอบานเมือง 
และมีความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาต ิ

 

 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. คณะมีการจัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ เพื่อพัฒนา
ผลลัพธของผูเรียนใหครบท้ัง 3 ดานและสอดคลองกับอัตลักษณ คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค โดย
ใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 2. คณะมีการจัดกิจกรรมใหความรูและทักษะกระบวนการคุณภาพ ในการปฏิบัติงานแก
นักศึกษา 
 3. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการ มีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรม
และนำผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงาน 
 4. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 5. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาหรือปรับปรุงการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 1.5  :  กจิกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี    
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา   
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเรงปฏิรูปการเรียนรูทั้งระบบ
ใหสัมพันธเชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับ คุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพผูเรียน โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการสรางเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ ใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารและใชในการแสวงหาองคความรูเพื่อพัฒนาตนเอง กระทรวงศึกษาธิการจึงไดออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ นโยบายหนึ่งที่สำคัญ คือ การ
สงเสริมการยกระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษดวย โครงการพิเศษดานการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยจึงตองพัฒนาศักยภาพของบัณฑิต ใหเปนไปตามนโยบาย ซึ่งจะ
นำไปสูการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศได  

 เกณฑมาตรฐาน :   
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและเปาหมายการยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษใหทุก
หลักสูตรและทุกระดับการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะความสามารถ 
 2. คณะจัดทำแผนยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษ ใหเปนไปตามนโยบายโดยมีการ
กำหนดวัตถุประสงค  เปาหมายและมีตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กำหนดโดยสอดคลองกับแผน
ของมหาวิทยาลัย และมีสวนรวมของทุกหลักสูตร 
 3. คณะมีการกำกับติดตามใหมีการดำเนินงาน ใหเปนไปตามแผนยกระดับมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ  
 4. คณะมีการประเมินความสำเร ็จตามวัตถ ุประสงคของแผนยกระดับมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ มีการรายงานผลการดำเนินการการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษตอ 
คณะกรรมการประจำคณะ และมีการนำผลจากการประเมินความสำเร็จและขอเสนอแนะมาปรับปรุง
แผนการดำเนินงานหรือกิจกรรมในปถัดไป 
 5. ทุกหลักสูตร มีผลการวัดสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้น
ปสุดทาย โดยสามารถเทียบเคียงผลกับ กรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล (the 
Common European framework of Reference for Languages : CEFR) หรือมาตรฐานอื่น ไม
ต่ำกวาเปาหมายที่กำหนดของหลักสูตร อยางนอยรอยละ 25 ของนักศึกษาชั้นปสุดทาย 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.6  :  การสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ    
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ  
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การดำเนินชีว ิตในศตวรรษที ่ 21 นั ้นพลเมืองจะตองมี
สมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสม ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาความรู ประสบการณและคุณลักษณะ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผู เรียนสามารถปรับตัวใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มี
สมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวงัในบริบทของการ
ปรับเปลี่ยนเปนสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล และสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู
และสรางสรรคนวัตกรรม  
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและเปาหมายการยกระดับพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัล
สำหรับนักศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษารองรับดิจิทัล
เศรษฐกิจและสังคม 
 2. คณะจัดทำแผนยกระดับพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษาใหเปนไปตาม
นโยบายโดยมีการกำหนดวัตถุประสงค เปาหมายและมีตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กำหนด จาก
กระบวนการ การมีสวนรวมของทุกหลักสูตร 
 3. คณะมีการกำกับติดตามใหมีการดำเนินงาน ใหเปนไปตามแผนยกระดับพัฒนา
สมรรถนะดานดิจิทัล สำหรับนักศึกษา 
 4. คณะมีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนยกระดับพัฒนาสมรรถนะ
ดานดิจิทัลสำหรับนักศึกษาและมีการรายงานผลการดำเนินการการยกระดับพัฒนาสมรรถนะดาน
ดิจิทัลตอ คณะกรรมการประจำคณะ และมีการนำผลความสำเร็จและขอเสนอแนะมาปรับปรุง
แผนการดำเนินงานหรือกิจกรรมในปถัดไป 
 5. ทุกหลักสูตรมีการประเมินสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี โดย
นักศึกษาชั้นปสุดทายมีผลการประเมินสมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ผานระดับท่ี
จำเปน ไมนอยกวารอยละ 80 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 ขอ 
มีการดำเนินการ 

4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.7  :  การสงเสริมสมรรถนะดิจทิัลสำหรับนักศึกษา     
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลการดำเนินการของแตละหลักสูตร ในคณะ  ซึ ่งสามารถ
สะทอนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตร ที่คณะรับผิดชอบ 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 

 
คะแนนท่ีได   =  

 
 
 
 หมายเหตุ :  
 1. หลักสูตร ที่ไดรับการรับรองโดยระบบอื่น ๆ  ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตร นั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตอง
รายงานผลการรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
 2. หลักสูตรที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยใหปดแบบมีเงื่อนไข แตยังมีนักศึกษาคง
คางอยู ใหทำการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตร น้ัน
มาคำนวณในตัวบงชี้นี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร  

     จำนวนหลักสูตร ทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 

ตัวบงชี้ที่ 1.8  :  ผลการบริหารจัดการหลักสูตร โดยรวม    
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 มหาวิทยาลัยแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยท่ีแตกตางกัน ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอม
และความพรอมของแตละมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตามทุกมหาวิทยาลัยจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวน
หนึ่งของพันธกิจมหาวิทยาลัย ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรกำหนดนโยบายและทิศทางดานนวัตกรรมและ
งานวิจัยของตนเอง (Re-positioning) ที ่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเชื ่อมโยงกับสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดลอม ตามจุดเนนและอัตลักษณ และความไดเปรียบเชิง
ทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย ปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเอ้ือตอการสรางผลงานวิจัย และ
จูงใจใหเกิดจำนวนนักวิจัยมืออาชีพเพิ่มขึ้น สรางระบบ การบริหารจัดการงานวิจัยและสรางระบบ
นิเวศนวัตกรรม (Innovative Ecosystem) ของการถายทอดเทคโนโลยี และการอนุญาตใหใชสิทธิใน
ทรัพยสินทางปญญา โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือเครือขายภายในประเทศหรือตางประเทศใน
การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค ตามศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีการ
ตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัย นวัตกรรมในระดับชาติและนานาชาติ มีผลงานวิจัย นวัตกรรม งาน
สรางสรรคท่ีสงผลตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาส มูลคาเพ่ิม  
 
 มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ  
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. ราง ยุทธศาสตรการวิจัยและนวัตกรรม 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) 
 7. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 10. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื ่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  
 11. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ.2563 
 12. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563)   
 13. แนวปฏิบัติจรรณยาบรรณนักวิจัย สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ  
 14. หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2562 

มาตรฐานที่  2  ดานการวิจัยและนวัตกรรม     
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  ตัวบงชี ้จำนวน 3 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 2.1  ระบบและกลไกการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 
 ตัวบงชี้ท่ี 2.2  เงินสนับสนุนการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค 
 ตัวบงชี้ท่ี 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการงานวิจัย งานสรางสรรค
และนวัตกรรมที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการดำเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน
เพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไวทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการ
จัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัย ใหกับบุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและ
นักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ
ที่เกี่ยวของตาง ๆ สงเสริมใหเกิดเครือขายความรวมมือดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรม นำ
ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรมไปใชประโยชนในการพัฒนาผูเรียน สังคม ชุมชน หรือ
ทองถิ่น ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสมตลอดจนมีระบบและกลไก
เพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคและนวัตกรรมที่นำไปใชประโยชน  
 
 เกณฑมาตรฐาน :   
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และ
เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดลอม ตามจุดเนนและอัตลักษณ และ
ความไดเปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ของคณะ   
 2. คณะดำเนินการตามระบบสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัย งานสรางสรรคและ
นวัตกรรม ทรัพยสินทางปญญา และระบบสารสนเทศ ที่มหาวิทยาลัยจัดทำขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ  
 3. คณะมีการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย บุคลากร และนักศึกษาใหมีความสามารถใน
การสรางผลงานวิจัยงานสรางสรรคและนวัตกรรม อยู บนพื ้นฐานจรรยาบรรณนักวิจัย รวมทั้ง
สนับสนุนและสงเสริมการจัดหาแหลงทุนวิจัย การจัดสรรงบประมาณ และทรัพยากร ตลอดจนบูรณา
การทรัพยากรเพื่อทำใหงานวิจัยบรรลุเปาหมายตามความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบในดานทรัพยากร
และในเชิงพื้นที่ 
 4. คณะมีการสงเสริมการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน เพื ่อเสริมสราง
สมรรถนะการวิจัยแกผูเรียนที่นำไปสูการรวมสรางสรรคงานวิจัยและนวัตกรรม ใหกับสังคม ชุมชน 
ทองถ่ิน 
 5. คณะมีการสรางเครือขายความรวมมือดานการวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทางสังคม กับสถาบันอุดมศึกษาอื ่น ๆ ตลอดจนองคกรภาครัฐและ
ภาคเอกชนทั้งในหรือ ตางประเทศที่กอใหเกิดผลงานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรม 
 6. คณะมีการประเมินผลกระทบของผลงานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมที่มีตอการ
พัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต การสรางโอกาสตลอดจนการสรางมูลคาเพ่ิม และรายงานผลการ
ดำเนินงานดานงานวิจัยตอคณะกรรมการประจำคณะ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ตัวบงชี้ที่ 2.1  :  ระบบและกลไกการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค     
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 7. มีการทบทวนผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจำคณะไป
ปรับปรุงนโยบายและทิศทางการวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรม 

 เกณฑการประเมิน :  

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2  ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

 5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนำเขา 
 การเก็บขอมูล  : ปงบประมาณ  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ปจจัยสำคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึง
ตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัยและที่ไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทำ
วิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัย 
 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่คณะไดรับจากแหลงทุนภายนอกสถาบันยัง
เปนตัวบงชี้ที่สำคัญที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยูในกลุมที่เนนการ
การวิจัย 

 เกณฑการประเมิน :  
 โดยการแปลงจำนวนเงินตอจำนานอาจารยประจำและนักวิจัยประจำเปนคะแนนระหวาง 
0 – 5 เกณฑเฉพาะกลุมสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี จำแนกเปน 3 กลุมวิชา 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 จำนานเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5= 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5= 50,000 บาทข้ึนไปตอคน  
 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5= 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 
 
 สูตรการคำนวณ :  
 1. คำนวณจำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยตอจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย 
 
 
จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ    = 
 

 
 
 

จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
 

จำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.2  : เงินสนบัสนุนการวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค     
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 2. แปลงจำนวนเงินที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได   = 
 
 
 
 สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะ 
 คะแนนท่ีไดในระดับคณะ = คาเฉล่ียคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 
 
 หมายเหตุ : 
 1. จำนวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับ
รวมผูลาศึกษาตอ 
 2. ใหนับจำนวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปงบประมาณนั้น ๆ ไมใชจำนวนเงิน
ที่เบิกจายจริง 
 3. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลง
ทุนหรือหลักฐานจากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานท่ี
ปรากฏ กรณีที่ไมมีหลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 
 4. การนับจำนวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลง
นามในสัญญารับทุนโดยอาจารยประจำหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ี
บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัยเปนผูดำเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จำนวนเงินที่สนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
                                                                                   ×5 

จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯท่ีกำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลลัพธ 
 การเก็บขอมูล  : ปปฏิทิน  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวา
อาจารยประจำและนักวิจัยไดสรางสรรคขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการ
พัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคาสมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใช
ประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัย
หรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับ 
หรือตามประกาศ คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทาง
วิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกร
ระดับชาติวาจางใหดำเนินการ ตำราหรือหนังสือที ่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการ
พิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีการคิดดังน้ี 

 เกณฑการประเมิน :  
 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำ
และนักวิจัยเปนคะแนนระหวาง 0-5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังนี้ 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ข้ึนไป 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5= รอยละ 30 ขึ้นไป 
 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5= รอยละ 20 ขึ้นไป 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.3  :  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย    
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 สูตรการคำนวณ :  
 1. คำนวณคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำ
และนักวิจัย 
 

ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

                                                                                                     ×100 

จำนวนอาจารยประจำและนักวิจัยทั้งหมด 
    
 2.  แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได  = 
 
 
 

 หมายเหตุ : 

 สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะ 
 คะแนนท่ีไดในระดับคณะ = คาเฉล่ียคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 
 
 กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ  ดังนี้ 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ 
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ
- มีการยื่นจดสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีไดตีพิมพเผยแพรในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการที่
ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
- มีการจดแจงลิขสิทธิ์ 

0.80 - ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

                                                                                                         ×5 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี
กำหนดใหคะแนนเต็ม 5 
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คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
- บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล 
TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการ
ระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 
- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมิน
ตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับการประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทาง
วิชาการแลว 
ไดแก ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอนและการเรียนรู ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนานโยบายสาธารณะ ผลงานวิชาการรับ
ใชสังคม กรณีศึกษา ตำราหรือหนังสือหรืองานแปล ซอฟตแวร พจนานุกรม 
สารานุกรม นามานุกรม และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 

 
 หมายเหตุ : 
 1. การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับ
สมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับ
สมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2. ผลงานทางวิชาการทั ้งหมดจะตองไดรับการเผยแพรตามประกาศคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เรื่องหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลให
ดำรงตำแหนงผู ชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย พ.ศ. 2560 และแกไข
เพิ่มเติม 
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 กำหนดระดับคุณภาพผลงานสรางสรรคดานสุนทรียะ ศิลปะ หรือ ผลงานสรางสรรค
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดังนี้ 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 ผลงานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผาน

สื่ออิเล็กทรอนิกสออนไลน 
0.40 ผลงานสรางสรรคไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

             
 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นสวนตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไม
นอยกวา 3 คนโดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ ่งในภารกิจหลักของมหาวิทยาล ัย ดังนั้น
มหาวิทยาลัยพึงใหบริการทางวิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตาง ๆ ตามความ
ถนัดและในดานท่ีมหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญการใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม โดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมี
ความหลากหลาย เชน กิจกรรมหรือโครงการความรวมมือ การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัยเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคำปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ 
ทำงานวิจัยเพ่ือตอบคำถามตาง ๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม มหาวิทยาลัยตองกำหนดรูปแบบการใหบริการ
วิชาการท่ีเหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคมตาม
ระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและ
ภายนอกในการทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได 
เพ่ือใหชุมชนนำไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคาสามารถนำไป
ประยุกตใชเพ่ือพัฒนาผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน  
 การใหบริการทางวิชาการนอกจากจะเปนการทำประโยชนใหสังคมแลว มหาวิทยาลัยยัง
ไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ เพิ่มพูนความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนำมาสูการ
พัฒนาหลักสูตรมีการบูรณาการ เพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  พัฒนา
ตำแหนงทางวิชาการของอาจารย  สรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงงานของนักศึกษาและ
เปนการสรางรายไดของมหาวิทยาลัยจากการใหบริการทางวิชาการดวย 
 
 มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 9. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื ่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  

มาตรฐานที่  3  ดานการบริการวิชาการ     
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 10. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ.2563 
 11. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563)   
 
 ตัวบงชี ้ จำนวน 1 ตัวบงช้ี คือ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1  ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การบริการวิชาการแกทองถิ่น ชุมชน และสังคมเปนภารกิจ
หลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัยซึ่งพึงมีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปน
รูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที ่ชัดเจน โดยการศึกษาความตองการของ
กลุ มเปาหมาย เพื ่อเปนกรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มี
คณะกรรมการติดตาม กำกับ สนับสนุน การปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคม
ของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมาย เพ่ือพัฒนาความเขมแข็งของทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
 
 เกณฑมาตรฐาน :  
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการบริการวิชาการเพื่อนำไปสูการจัดทำแผน
บริการวิชาการ เพื่อใหเกิดประโยชนกับสังคม ชุมชน ทองถ่ิน และประเทศ ตามจุดเนนและอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย และตามความไดเปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ โดยการมีสวนรวมของสังคม 
ชุมชน หรือทองถิ่น   
 2. คณะมีระบบและกลไกการ การกำกับดูแลกระบวนการใหบริการวิชาการที่มีความ
โปรงใส และตรวจสอบได โดยมุงเนนผลลัพธที่ตอบสนองและสรางประโยชนแกสังคม ชุมชน ทองถิ่น 
ตามความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 
 3. คณะมีการประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐและภาคเอกชน 
ภายในประเทศหรือตางประเทศ เพื่อสงผลใหเกิดประโยชนตอสังคมและความเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดี
ขึ ้นทางดานใดดานหนึ ่งหรือหลายดานเกี่ยวกับสังคม ชุมชน ทองถิ ่น วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม 
สิ่งแวดลอม อาชีพ เศรษฐกิจ การศึกษา การเมืองการปกครอง คุณภาพชีวิตหรือสุขภาพท่ีด ี
 4. สังคม ชุมชน หรือทองถิ่นเปาหมายของการบริการวิชาการเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางท่ีดีขึ้นหรือสรางคุณคา ความเขมแข็งอยางยั่งยืนของผูเรียน สังคม ชุมชน และทองถิ่น  
 5. คณะมีการสงเสริมการบริหารหรือการจัดทำหลักสูตรที่บูรณาการการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการเพื่อใหผูเรียนมีประสบการณในการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการ
ของสังคม และเรียนรูเพื่อรับใชสังคม รวมทั้ง การสงเสริมการเผยแพรการบริการวิชาการในรูปแบบ
ตาง ๆ 
 6. คณะมีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการบริการวิชาการ รวมทั้ง
ประเมินผลกระทบของการบริการวิชาการ และรายงานผลการดำเนินงานดานการบริการวิชาการตอ
คณะกรรมการประจำคณะ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ตัวบงชี้ที่ 3.1  :  ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น 
    ชุมชน หรือสังคม     



 
หนา 103 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 7. นำผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจำคณะ ไปปรับปรุง
นโยบายและทิศทางการบริการวิชาการ 

 เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 กรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ตามกรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติ ระยะ 
20 ป กระทรวงวัฒนธรรม มีเปาหมายใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการแลกเปลี ่ยนเรียนรูทาง
ศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ มีภาพลักษณ ความสัมพันธที่ดี และไดรับการยอมรับในเวทีทาง
วัฒนธรรมระดับสากล ผลักดัน สังคมไทยใหเปนสังคมแหงคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม เอื้ออาทร มี
ความปรองดองสมานฉันทเพ่ิมมากข้ึน รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหประเทศไทยมีรายไดและความมั่งคั่ง
จากอุตสาหกรรมสรางสรรคและบริการทางวัฒนธรรมเพ่ิมมากขึ้นภายใตแนวคิด “วัฒนธรรมสรางคน
ดี สังคมดี สรางรายได สรางภาพลักษณและเกียรติภูมิประเทศไทยในเวทีโลก” 
 มหาวิทยาลัยจะตองดำเนินพันธกิจดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมใหสอดคลองกับ
กรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ดังนั ้นมหาวิทยาลัยจึงตองมีระบบกลไกการ
ดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางตาม
ศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีการดำเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดย
มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการ การปรับหรือการ
ประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศ การดำเนินการที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรม
สรางสรรค หรือนำเนื้อหาทางวัฒนธรรมใหเกิดผลสูการสรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ ซึ่งนำไปสูการสืบสาน การสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรมความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทยหรือสรางโอกาส และมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ 

 มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ  
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 4. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 5. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 6. รางกรอบทิศทางยุทธศาสตร 20 ป ดานวัฒนธรรม ตามกรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติ 
ระยะ 20 ป กระทรวงวัฒนธรรม  
 7. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 10. ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เรื ่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัย     
ราชภัฏสุรินทร  

มาตรฐานที่  4  ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย     
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 11. แผนยุทธศาสตรสำนักสงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรค(องคการมหาชน) พ.ศ. 2562 - 
2563 

 ตัวบงชี้  จำนวน 1 ตัวบงช้ี คือ 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา  
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหาร
จัดการดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ทั้งการอนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพร 
ถายทอดวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย เพื่อใหเกิดความภาคภูมิใจใน
ความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติอยาง
ยั่งยืน 
 การพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคถือเปนแนวทางที่สำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย การพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรค จะประสบความสำเร็จไมไดถาปราศจากการพัฒนาทุนวัฒนธรรม 
ทุนวัฒนธรรมเปนสินทรัพยที ่มีการฝงตัวและใหคุณคาทางวัฒนธรรม นอกเหนือจากมูลคาทาง
เศรษฐกิจของสินทรัพยทุนวัฒนธรรมอาจเปนวัฒนธรรมที่สัมผัสไดหรือวัฒนธรรมที่สัมผัสไมไดเมื่อ
สินคาและ บริการมีการฝงตัวของวัฒนธรรม จะเรียกสินคานั้นวาสินคาวัฒนธรรม ปจจุบันรัฐบาลไดมี
นโยบายและแผนงานพัฒนาและสงเสริมทุน ว ัฒนธรรมในเชิงพาณิชยเนื ่องจากวัฒนธรรม
เปรียบเสมือนตนน้ำในหวงโซมูลคาของอุตสาหกรรมสรางสรรคจึงเปนภารกิจสำหรับคณะ ในการ
ดำเนินการที่เกี่ยวเน่ืองกับอุตสาหกรรมสรางสรรคหรือนำเนื้อหาทางวัฒนธรรมใหเกิดผลสูการสราง
โอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติอยางยั่งยืน 

 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. คณะมีการกำหนดนโยบายและทิศทางการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมประวัติศาสตรและ
ความเปนไทยเพ่ือการพัฒนาตอยอดและสรางคุณคาตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  
 2. คณะมีการจัดทำแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทยตามนโยบาย กำหนดตัว
บงชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผน และกำหนดผูรับผิดชอบ รวมท้ังจัดสรรทรัพยากรเพื่อให
สามารถดำเนินการไดตามแผน  
 3. คณะมีการบร ิการว ิชาการดานศิลปว ัฒนธรรม ฐานขอม ูล แหล งเร ียนร ู ด าน
ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร เพื่อใหบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไปสามารถใชบริการได  
 4. คณะมีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรมของมหาวิทยาลัยที่เปนการสืบสานถายทอด
และประยุกตใช ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ตลอดจนการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น มีการปรับและประยุกตใช เพ่ือการสรางคุณคาและเพ่ิมมูลคา 
 5. คณะมีการกำกับติดตามใหมีการดำเนินงาน และประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ของ
แผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  
 6. คณะมีการประเมินความสำเร็จของตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของ
แผนดานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และเสนอรายงานผลการดำเนินการ ตอ
คณะกรรมการประจำคณะอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

ตัวบงชี้ที่ 4.1  :  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย     
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 7. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจำคณะไปปรับปรงุนโยบาย 
แผนหรือกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

 เกณฑการประเมิน : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน  5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ 

3 - 4  ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6  ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนหนวยงานราชการ จะตองมีระบบการบริหารจัดการและระบบการ
กำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาใหมีความทันสมัย รับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบได ความมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามพันธกิจเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับความรับผิดชอบของผูบริหาร และระบบกำกับ
ดูแลของสถาบัน การใชทรัพยากรอยางคุมคาและประหยัด การดูแลการบริหารไมใหเกิด การทุจริต มี
ความโปรงใส สอดคลองกับหลักนิติธรรมและมีจริยธรรมในการดำเนินการตามพันธกิจทุกดาน หรือ
นโยบายดานผลประโยชนทับซอนลวนเปนความรับผิดชอบของระบบการบริหารจัดการของสถาบัน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยปรับปรุงคุณภาพ
และประสิทธิภาพของการดำเนินงานทุกพันธกิจใหมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
อาทิ การปรับโครงสรางการบริหารจัดการ ปรับปรุงการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน การบริหารจัดการหลักสูตร 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูลและการรายงานที่ถูกตอง ระบบการกำกับ
ด ูแลที ่ โปร งใส ความร ับผิดและตรวจสอบได  (Governance Accountability/Organizational 
Assessment) การบริหารความเสี่ยงและการสรางความเขมแข็งดานการเงิน(การลดตนทุนตอหนวย/
ความรับผิดชอบดานการเงิน)  ระบบการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ มีการรายงาน ตรวจสอบได 
สอดคลองกับหลักนิติธรรมและจริยธรรมจรรยาบรรณ  
 
 มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 1. ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 2. แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580  
 3. พระราชกฤษฎีกา หลักเกณฑและวิธีการการบริหารบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2562 
 4. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  
 5. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
 6. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 
2579) 
 7. พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
 8. กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 9. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 10. แนวทางการนำมาตรฐานสูการปฏิบัติใหเกิดผล  
 11. ประกาศสภามหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  
 12. แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนลาง 1 (นครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย สุรินทร) ระยะ 5 ป พ.ศ. 2561 - 2565 (ฉบับทบทวน) รอบป พ.ศ.2563 
 13. แผนพัฒนาจังหวัดสุรินทร พ.ศ. 2561 – 2565 ( ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563)   

มาตรฐานที่  5  ดานการบริหารจัดการ     
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 ตัวบงชี ้ จำนวน 2 ตัวบงช้ี คือ    
 ตัวบงชี้ท่ี  5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจกลุมสถาบัน 
และเอกลักษณของคณะ 
 ตัวบงชี้ที่  5.2  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร  
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก 5 ประการ คือ การเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และการปรับแปลง 
ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีในการดำเนินพันธกิจหลัก มหาวิทยาลัยจำเปนตองดำเนินงานผาน
คณะ ดังนั้น คณะตองมีการพัฒนาแผนเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของคณะให
สอดคลองกับเปาหมายและกลุมมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความ
เสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกำหนดไว 
 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและ
สอดคลองกับวิสัยทัศนของคณะ มหาวิทยาลัย รวมทั้งสอดคลองกับกลุมมหาวิทยาลัยและเอกลักษณ
ของคณะและพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจำปตามกรอบเวลาเพื่อให
บรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหารระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา
อนุมัติ 
 2. ดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละ
หลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิต
บัณฑิต และโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ี
เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของ
คณะและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  
 4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั ้ง 10 ประการที ่อธ ิบายการ
ดำเนินงานอยางชัดเจน 
 5. คนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูทั้งที่มีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง 
และแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยคลอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดาน
การวิจัย จัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนำมาปรับใชในการ
ปฏิบัติงานจริง 
 6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน 

ตัวบงชี้ที่ 5.1  :  การบรหิารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
     กลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ     
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 7. ดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม
และสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ไดปรับใหการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพ
เปนสวนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ  

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 
มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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 ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ 
 การเก็บขอมูล  : ปการศึกษา 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : บทบาทหนาที ่ของคณะในการกำกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร  มีการดำเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และ
การพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี ้และเกณฑการประเมินจะมุ งไปที ่ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื ่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับติดตาม การ
ดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  
 
 เกณฑมาตรฐาน : 
 1. มีระบบและกลไกในการกำกับการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเปนไปตาม
องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  
 2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 
และรายงานผลการติดตามใหกรรมการประจำคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตร ใหเกิดผลตาม
องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  
 4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกำหนดเวลาทุกหลักสูตร  และรายงานผลการ
ประเมินใหกรรมการประจำคณะเพ่ือพิจารณา 
 5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการประจำคณะมาปรับปรุงหลักสูตร ให
มีคุณภาพดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
 6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตร ผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดำเนินการ 

1 ขอ 
มีการดำเนินการ 

2 ขอ 
มีการดำเนินการ  

3 - 4 ขอ 
มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
มีการดำเนินการ 

6 ขอ 
 

ตัวบงชี้ที่ 5.2  :  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร      



 
 

 
      

 
 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ การ
ดำเนินงานและการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสำคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรซึ่งมีหลักการดังตอไปนี้ 
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาวาหลักสูตรไดดำเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ
มาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สำคัญ ไดแก การกำกับมาตรฐาน บัณฑิต 
นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอนการประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
เพ่ือใหสามารถผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ  
 แนวทางการดำเนินการสำหรับหลักสูตรสาขาวิชาที่ขอปดดำเนินการ หรืองดรับนักศึกษา 
หรือไมมี นักศึกษามาสมัครเรียนที่กำหนดไว คือ กรณีหลักสูตรสาขาวิชาที ่สภามหาวิทยาลัย
เห็นชอบ/อนุมัติใหปดดำเนินการตองแจงใหสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) รับทราบ 
หากหลักสูตรสาขาวิชายังมีนักศึกษาคงคางอยู  อาจารยประจำหลักสูตรสาขาวิชา (ตามเกณฑ 
มาตรฐานหลักสูตร 2548) หรืออาจารยผู รับผิดชอบ (ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 2558) 
ดังกลาวยังตอง ทำหนาที่อาจารยประจำหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบตอไป และจัดการเรียน
การสอนจนกวานักศึกษา คนสุดทายจะสำเร็จการศึกษา ท้ังนี้มหาวิทยาลัยยังตองดำเนินการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตรเปนประจำทุกป โดยประเมินองคประกอบที ่ 1 การกำกับมาตรฐาน และ
องคประกอบที่เกี่ยวของเฉพาะตัวบงชี้ที่มีการ ดำเนินการ เพื่อนำผลที่ไดมาประกอบการพิจารณา
ปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาดำเนินการอื่น ๆ ตอไป โดยคำนึงถึงประโยชนจากการประเมิน 
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของหลักสูตรเปนสำคัญ อน่ึงการประเมินตนเองดังกลาว
เปนการดำเนินการภายในของหลักสูตรสาขาวิชา คณะ หรือมหาวิทยาลัยโดยรายงาน ผลการ
ดำเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการดำเนินงานในการคำนวณคาคะแนนของหลักสูตรใหคิด
เฉพาะตัวบงชี้ที่มีการประเมินเทาน้ัน และดำเนินการผานระบบ CHE QA Online  
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้ การ
ดำเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อประโยชนใน การ
เผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได
กำหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการ
ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 
 3. ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนขอมูลพ้ืนฐานในสวน
ที่เกี่ยวของตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงชี้เชิงปริมาณในสวนที่เกี่ยวของ

บทท่ี 6 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร  

 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
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กับคุณวุฒิ ตำแหนงทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย สำหรับตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่
เนนกระบวนการ จะประเมินในลักษณะของพิชญพิจารณ (peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของ
คำถามที่จะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนำไปพิจารณาตามบริบทของมหาวิทยาลัยได 
และไดกำหนดแนวทางในการใหคะแนนในแตละระดับสำหรับผูประเมินและผูรับการประเมินไดใชใน
การพิจารณา  
 
 กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร จำนวน 6 องคประกอบ 13 
ตัวบงชี ้

องคประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบงชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของ 

1. การกำกับ
มาตรฐาน 

1. 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ที่กำหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2548 
ปริญญาตรี    เกณฑ 3 ขอ 
บัณฑิตศึกษา  เกณฑ 11 ขอ 
ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี    เกณฑ 5 ขอ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ 10 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (โดยผูใช
บัณฑิต/ผูมีสวนไดสวนเสีย) 

2.2 การไดงานทำหรือผลงานวิจัย
ของผูสำเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระ 

 - ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ
หรือเผยแพร 

3.นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
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องคประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบงชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของ 

3.2 การสงเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการ 
และแนะแนวแกนักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

  - การควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิทยานิพนธ 
และการคนควาอิสระในระดบับัณฑิตศึกษา 

  - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการ
เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยูของนักศึกษา 
- อัตราการสำเร็จการศึกษา 

  - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียน
ของนักศึกษา 

4.อาจารย 4.1 การบริหารและการพัฒนา
อาจารย 

- การรับและแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย 
- การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

4.2 คุณภาพอาจารย - รอยละอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

- รอยละอาจารยประจำหลักสูตรที่มีตำแหนง
ทางวิชาการ  

- ผลงานทางวิชาการของอาจารยของอาจารย
ประจำหลักสูตร  

- จำนวนบทความของอาจารยประจำหลักสูตร
ปริญญาเอก  ท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล 
ฐานขอมูลระดับชาติ และระดับนานาชาติ  ตอ
จำนวนอาจารยประจำหลักสูตร  

4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย - อัตราการคงอยูของอาจารย 
- ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตร  
การเรียนการ
สอน การ
ประเมินผูเรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - หลักคิดในการออกแบบหลักสูตรและสาระ
รายวิชาในหลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตาม
ความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ัน ๆ 

- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

5.2 การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการ
สอน 

- การพิจารณากำหนดผูสอน 
-  การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ 

มคอ. 3 และ    มคอ. 4  
-  การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และ

การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
-  การกำกับกระบวนการเรียนการสอน  
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องคประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบงชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวของ 

-  การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการฝกปฏิบัติใน
ระดับ   ปริญญาตรี  

-  การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรียนการ
สอนในระดับ   
   ปริญญาตรี  
- การชวยเหลือ กำกับ ติดตามในการทำ

วิทยานิพนธและ   การคนควาอิสระ และการ
ตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผูเรียน - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ
นักศึกษา 

- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ.7) 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

6 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู - ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/
มหาวิทยาลัย โดยมี  สวนรวมของอาจารย
ประจำหลักสูตรเพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและ
เหมาะสมตอ   การจัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรบัปรุงตามผลการประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู 
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 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที ่หลักสำคัญประการหนึ ่ง คือ การพิจารณาเสนอ
นโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ โดยคำนึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยไดจัดทำมาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ที่
เกี ่ยวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนา
คุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกันและได
ประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ มาอยางตอเนื ่อง ซึ ่งปจจุบันไดมีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ พ.ศ. 2548 และ พ.ศ.2558  เพ่ือ
ประโยชนในการรักษามาตรฐานวชิาการและวิชาชีพเปนสวนหนึ่งของเกณฑการรับรองวิทยฐานะและ
มาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปดดำเนินการหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตองใช
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 และ พ.ศ.2558  เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและ
ดำเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว   
 ในการควบคุมกำกับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที ่ไดประกาศใชเมื ่อ พ.ศ. 2548 และ พ.ศ.2558 ตามที่
ประกาศใช  ในขณะนั้น เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ. 2548 และ พ.ศ.2558 
รวมทั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการ
เรียนการสอนในหลักสูตรดังกลาว  โดยหลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใช
เมื ่อ พ.ศ. 2548 ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ 3 ขอ และระดับบัณฑิตศึกษาจะ
พิจารณาตามเกณฑ 11 ขอ สำหรับหลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใช
เมื ่อ พ.ศ. 2558 นั ้น ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ 5 ขอ และหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑ 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

องคประกอบที่  1  การกำกับมาตรฐาน 
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 ตัวบงช้ีที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2548  

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
1.  จำนวนอาจารย

ประจำหลักสูตร 
ไมนอยกวา 5 คนและเปน
อาจารยประจำเกินกวา 1 
หลักสูตรไมได และประจำ
หลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ไมนอยกวา 5 คน และเปน
อาจารยประจำเกินกวา 1 
หลักสูตรไมได และประจำ
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่
จัดการศึกษาตามหลักสูตร
นั้น 

ไมนอยกวา 5 คน และเปน
อาจารยประจำเกินกวา 1 
หลักสูตรไมได และประจำ
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

บันทึกขอความที่ ศธ 0506(2)/ว
569 ลงวันที่ 18 เม.ย. 2549 
กำหนดวา 

 อาจารยประจำสามารถ
เปนอาจารยประจำหลักสูตรที่
เปนหลักสูตรพหุวิทยาการ 
(Multi-Disciplinary) ไดอีก 1 
หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตรที่
ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่ได
ประจำอยูแลว 

 อาจารยประจำ
หลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา 
สามารถเปนอาจารยประจำ
หลักสูตรในระดับปริญญาเอก
หรือปริญญาโทในสาขาวิชา
เดียวกันไดอีก 1 หลักสูตร 

    บันทึกขอความที่ ศธ 0506(4)/ว
254 ลงวันที่ 11 มี.ค. 2557 
กำหนดวา 
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เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
 กรณีหลักสูตรปริญญา

ตรีที่มีแขนงวิชา/กลุมวิชาชีพ 
กำหนดใหตองมีอาจารยประจำ
หลักสูตร จำนวนไมนอยกวา 3 
คน ใหครบทุกแขนงวิชา/กลุมวิชา
ของหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิ
ครอบคลุมแขนงวิชา/กลุมวิชาที่
เปดสอน  

2.  คุณสมบัติของ
อาจารยประจำ
หลักสูตร 

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเทา หรือดำรงตำแหนง
ทางวิชาการ ไมต่ำกวาผูชวย
ศาสตราจารย ในสาขาที่ตรง
หรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่
เปดสอน อยางนอย 2 คน 

มีคุณสมบัติเปนอาจารย
ผูรับผิดชอบ หลักสูตร หรือ
อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ หรืออาจารย
ผูสอบวิทยานิพนธ หรือ
อาจารยผูสอน 

มีคุณสมบัติเปนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร หรือ
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
หรืออาจารยผูสอบวิทยานิพนธ
หรืออาจารยผูสอน 

 

3.  คุณสมบัติของ                   
อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

 คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาเอก
หรือเทียบเทา หรือดำรง
ตำแหนงรองศาสตราจารย
ขึ้นไป ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน
จำนวนอยางนอย 3 คน 

คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาเอก
หรือเทียบเทา หรือดำรง
ตำแหนงศาสตราจารยขึ้นไป ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกันจำนวนอยางนอย 3 
คน 

 

4.  คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอน 

 1.  อาจารยประจำหรือผู
ทรง คุณวุฒิภายนอกสถาบัน

1.  อาจารยประจำหรือ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน มี

หลักสูตรปริญญาโท ตามบันทึก
ขอความที่ ศธ 0506(4)/ว867 
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เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือดำรง
ตำแหนงทางวิชาการไมต่ำ
กวาผูชวยศาสตราจารย ใน
สาขาวิชา นั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธกัน และ 
2.  มีประสบการณดานการ
สอน และ 
3.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรง
ตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวา
รองศาสตราจารย ในสาขาวิชา
นั้นหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 
และ 
2.  มปีระสบการณดานการ
สอน และ 
3.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา 

ลงวันที่ 18 ก.ค. 2555 กำหนด
วา ใหอาจารยที่มีคุณวุฒิระดับ
ปริญญาเอกเปนอาจารยผูสอนใน
หลักสูตรระดับปริญญาโทได แม
จะยังไมมีผลงานวิจัยหลังจาก
สำเร็จการศึกษา ทั้งนี้ ภายใน
ระยะเวลา 2 ป นับจากวันที่เริ่ม
สอน จะตองมีผลงานวิจัยจึงจะ
สามารถเปนอาจารยผูสอนใน
ระดับปริญญาเอก และเปน
อาจารยประจำหลักสูตร อาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และ
อาจารยผูสอบวิทยานิพนธใน
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอก
ได 

5. คุณสมบัติของ
อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลักและ
อาจารยที่ปรึกษา   
การคนควาอิสระ 

 1.  เปนอาจารยประจำที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรง
ตำแหนง ทางวิชาการไมต่ำ
กวารองศาสตราจารยใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกัน และ 

1.  เปนอาจารยประจำที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรง
ตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวา
รองศาสตราจารยในสาขาวิชา
นั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
และ 

การพิจารณากรณีอาจารย
เกษียณอายุงานหรือลาออกจาก
ราชการ ดังนี ้
1.  หลักสูตรสามารถจางอาจารย
ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร ซึ่งเกษียณอายุงานหรือ
ลาออกจากราชการ กลับเขามา



  

 

หนา ๑๒๑ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

ทำงานแบบเต็มเวลาหรือบางเวลา
ไดโดยใชระบบการจางพนักงาน
มหาวิทยาลัย คือมีสัญญาจางท่ีให
คาตอบแทนเปนรายเดือนและมี
การกำหนดภาระงานไวอยาง
ชัดเจน อาจารยดังกลาวสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีเปนอาจารยประจำ
หลักสูตร อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก อาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธรวม อาจารย
ผูสอบวิทยานิพนธ และอาจารย
ผูสอนได 
2.  “อาจารยเกษียณอายุงาน” 
สามารถปฏิบัติหนาที่อาจารยท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธหลักไดตอไป
จนนักศึกษาสำเร็จการศึกษา หาก
นักศึกษาไดรับอนุมัติโครงราง
วิทยานิพนธกอนการเกษียณอายุ 

6. คุณสมบัติของ
อาจารยที่ปรึกษา

 1.  เปนอาจารยประจำหรือ
ผูทรง คุณวุฒิภายนอกที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรง

1.  เปนอาจารยประจำหรือ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญา เอกหรือดำรงตำแหนง

แนวทางบริหารเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2548 ขอ 7.6 ผูเชี่ยวชาญ



  

 

หนา ๑๒๒ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
วิทยานิพนธรวม    
(ถามี) 

ตำแหนงทางวิชาการไมต่ำ
กวารองศาสตราจารย ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกันและ 
2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

ทางวิชาการไมต่ำกวารอง
ศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้น
หรือสาขาวชิาที่สัมพันธกัน และ 
2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

เฉพาะ หมายถึงบุคลากรที่มี
ความรูความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอนเปนอยางดี 
ซึ่งอาจเปนบุคลากรที่ไมอยูในสาย
วิชาการ หรือเปนผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน โดยไมตอง
พิจารณาดานคุณวฒุิและตำแหนง
ทางวิชาการ ผูเชี่ยวชาญเฉพาะ ที่
จะเปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก ตองเปน
บุคลากรประจำในสถาบันเทานั้น 
สวนผูเชี่ยวชาญเฉพาะที่จะเปน
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
อาจเปนบุคลากรประจำในสถาบัน
หรือผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน
ที่มีความรู ความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณสูงในสาขาวิชานั้น ๆ 
เปนที่ยอมรับในระดับหนวยงาน
หรือระดับกระทรวงหรือวงการ
วิชาชีพดานนั้นเทียบ ไดไมต่ำกวา
ระดับ 9 ขึ้นไป ตามหลักเกณฑ
และวิธีการท่ีสำนักงาน



  

 

หนา ๑๒๓ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน
และหนวยงานท่ีเกี่ยวของกำหนด  
    ในกรณีหลักสูตรปริญญาเอก
ไมมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
รวม อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
หรืออาจารย ผูสอน ท่ีไดรับ
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือไมเปนผู
ดำรงตำแหนงทางวิชาการตั้งแต
รองศาสตราจารยขึ้นไปใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอน
สถาบันอุดมศึกษาอาจแตงตั้ง
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานแทนเปน
กรณี ๆ ไป โดยความเห็นชอบของ
สภามหาวิทยาลัย และตองแจง
คณะกรรมการการอุดมศึกษาให
รับทราบการแตงตั้งนั้นดวย  

7. คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอบ
วิทยานิพนธ   

 1.  อาจารยประจำและผูทรง 
คุณวุฒิภายนอกสถาบัน ท่ีมี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาหรือดำรงตำแหนง
ทางวิชาการไมต่ำกวารอง
ศาสตราจารย ในสาขาวิชา

1.  อาจารยประจำและ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน ที่
มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาหรือดำรงตำแหนงทาง
วิชาการไมต่ำกวารอง
ศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้น
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันและ 

 



  

 

หนา ๑๒๔ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
นั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ
กันและ 
2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

2.  มีประสบการณในการทำ
วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

8. การตีพิมพเผยแพร
ผลงานของผูสำเร็จ
การศึกษา 

 (เฉพาะแผน ก เทานั้น) 
ตองเปนรายงานสืบเนื่อง
ฉบับเต็มในการประชุมทาง
วิชาการ (proceedings) 
หรือวารสารหรือสิ่งพิมพ
วิชาการซึ่งอยูในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

วารสารหรือสิ่งพิมพวิชาการที่มี
กรรมการภายนอกมารวม
กลั่นกรอง(peer review) ซึ่งอยู
ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

   วิทยานิพนธซึ่งเกี่ยวของกับ
สิ่งประดิษฐ การจดทะเบียน
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรสามารถ
ทดแทนการตีพิมพในวารสารหรือ
สิ่งพิมพทางวิชาการได  โดย
พิจารณาจากปที่ไดรับสิทธิบัตร 
หรืออนุสิทธิบัตร ไมใชปท่ีขอจด 

9. ภาระงานอาจารย
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
และการคนควาอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 วิทยานิพนธ  
อาจารย 1 คน ตอ นักศกึษา 
5 คน 
 
การคนควาอิสระ 
อาจารย 1 คน ตอ นักศึกษา 
15 คน 
 
หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 
ประเภทใหเทียบสัดสวน
นักศึกษาท่ีทำวิทยานิพนธ 1 

วิทยานิพนธ 
อาจารย 1 คน ตอ นักศึกษา 5 
คน 
 
 

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2548 ขอ 10 กำหนดวา 
อาจารยประจำ 1 คน ใหเปน
อาจารยที่ปรึกษาไดไมเกิน 5 
คน หากหลักสูตรใดมีอาจารย
ประจำที่มีศักยภาพพรอมที่จะ
ดูแลนักศึกษาไดมากกวา 5 คน 
ใหอยูในดุลยพินิจของ
สถาบันอุดมศึกษานั้น แตทั้งนี้



  

 

หนา ๑๒๕ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
คน เทียบเทากับนักศึกษาท่ี
คนควาอิสระ 3 คน 
 
 

ตองไมเกิน 10 คน เพื่อ
สนับสนุนนักวิจัยที่มีศักยภาพสูง
ที่มีความพรอมทางดานทุนวิจัย
และเคร่ืองมือวิจัย รวมท้ังผูที่
ดำเนินโครงการวิจัยขนาดใหญ
อยางตอเนื่อง ในการผลิต
ผลงาน  

10. อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิจัยอยาง
ตอเนื่องและสม่ำเสมอ 

 ควรมีอยางนอย 1 เรื่องใน
รอบ 5 ป โดยนับรวมปที่
ประเมิน 
 

ควรมีอยางนอย 1 เรื่องในรอบ 
5 ป โดยนับรวมปที่ประเมิน 

เปนเจตนารมณที่ประสงคใหมีการ
พัฒนางานวิจัยอยางสม่ำเสมอ 

11. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

ตองไมเกิน 5 ป 
(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและ
อนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย
สภามหาวิทยาลัย/ สถาบัน 
เพ่ือใหหลักสูตรใชงานใน 
ปท่ี 6) 
หมายเหต ุสำหรับหลักสูตร 5 
ป ประกาศใชในปท่ี 7 หรือ
หลักสูตร 6 ปประกาศใชในป
ที่ 8) 

ตองไมเกิน 5 ป 
(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและ
อนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
เพื่อใหหลักสูตร ใชงานในปท่ี 
6) 
 

ตองไมเกิน 5 ป 
(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและ
อนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
เพื่อใหหลักสูตรใชงานในปที่ 6) 
 

 

รวม เกณฑ 3 ขอ เกณฑ 11 ขอ เกณฑ 11 ขอ  



  

 

หนา ๑๒๖ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

 เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 หากมี
การประกาศใชเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหม เกณฑการประเมินตามตัวบงชี้นี้จะตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานใหมฉบับที่ประกาศใชลาสุด 
 ตัวบงช้ีที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2558  
 1. หลักสูตร ระดับปริญญาตรี  

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
1.  จำนวนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- ไมนอยกวา 5 คน และ  
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  
- ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตร นั้น  

2.  คุณสมบัติอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดำรงตำแหนง
ทางวิชาการไมต่ำกวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลัง  

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดำรงตำแหนงทาง
วิชาการไมต่ำกวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ
กับสาขาวิชาที่เปดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 2 ใน 5 คน ตองมี
ประสบการณในดานการปฏิบัติการ  

3.  คุณสมบัติอาจารย
ประจำหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับ
สาขาวิชาที่เปดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
- ไมจำกัดจำนวนและประจำไดมากกวา 1 หลักสูตร  
 



  

 

หนา ๑๒๗ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
4.  ค ุณสมบัต ิอาจารย
ผูสอน  

อาจารยประจำ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่เปดสอน  
- หากเปนอาจารยผูสอนกอนเกณฑนี้ประกาศใช อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได  

อาจารยพิเศษ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา และ  
- มีประสบการณทำงานท่ีเกี่ยวของกับสาขาวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 ป ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา 

โดยมีอาจารยประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  
10.  การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด  

- ตองไมเกิน 5 ปตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุก ๆ 5 ป  

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 

 

 

 

 

 



  

 

หนา ๑๒๘ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

 2. หลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก  

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. จำนวนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- ไมนอยกวา 3 คน และ  
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสตูรไมได และ  
- ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตร นั้น  

2. คุณสมบัติอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ำปริญญา
โทหรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย   

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย   

3. คุณสมบัติอาจารย
ประจำหลักสูตร  

- คุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทา  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย   

- คุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป  
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย  

4. คุณสมบัติอาจารย
ผูสอน  

อาจารยประจำ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ
อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  
 
 
 

อาจารยประจำ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของสาขาวิชาที่สอน  
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง
นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  
 
 



  

 

หนา ๑๒๙ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
อาจารยพิเศษ  

- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา และ  

- มีประสบการณทำงานที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาที่สอนไม
นอยกวา 6 ป  

- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดย
มีอาจารยประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  

อาจารยพิเศษ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำ

ปริญญาโทหรือเทียบเทา  
- มีประสบการณทำงานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอนและมี

ผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  
- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชาโดยมี

อาจารยประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  
5. คุณสมบัติของอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก
และอาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ  

- เปนอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทาและดำรง 
ตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา
นั้น หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน และ 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลังโดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- เปนอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทาหรือขั้นต่ำปริญญาโท หรือเทียบเทาและดำรงตำแหนง
ทางวิชาการไมต่ำกวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

6. คณุสมบตัิของอาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

• อาจารยประจำ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ำปริญญาโท หรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวา            
รองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 
 
 
 



  

 

หนา ๑๓๐ 
คูมือการประกันคุณ

ภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒
 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ 
ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ
ไมนอยกวา 10 เรื่อง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกำหนดจะตองมี
ความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนท่ียอมรับ ซึ่ง
ตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ 
โดยผานความเห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับ
นานาชาติซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการ
คนควาอิสระไมนอยกวา 5 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกำหนดจะตองมีความรู
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระโดยผานความ
เห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

7. คุณสมบัติอาจารย
ผูสอบวิทยานิพนธ 

• อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  ประกอบดวย อาจารยประจำ
หลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 3 คน 
ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองไมเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
หลักหรือที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

• อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  ประกอบดวย อาจารยประจำ
หลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 5 คน 
ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
 
 

• อาจารยประจำหลักสูตร 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ำปริญญา
โทหรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวารอง
ศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลังโดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

• อาจารยประจำหลักสูตร 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวา 
รองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 



  

 

หนา ๑๓๑ 
คูมือการประกันคุณ
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เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ 
ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ
ไมนอยกวา 10 เรื่อง 
- หากไมมีคณุวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกำหนดจะตองมี
ความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง เปนที่ยอมรับ ซึ่ง
ตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ
โดยผานความเห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับ
นานาชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการ
คนควาอิสระไมนอยกวา 5 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกำหนดจะตองมีความรู
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง เปนท่ียอมรับ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระโดยผานความ
เห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

8. การตีพิมพเผยแพรของ
ผูสำเร็จการศึกษา 

• แผน ก1 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ 

• แบบ 1 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพ ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. อยางนอย 2 เรื่อง 
 

• แผน ก2 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือนำเสนอ      
ตอท่ีประชุมวิชาการโดยบทความท่ีนำเสนอไดรับการตีพิมพใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ (Proceeding) 
 
 

• แบบ 2 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติระดับชาติ
หรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. 



  

 

หนา ๑๓๒ 
คูมือการประกันคุณ
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เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
• แผน ข 
- รายงานการคนควาหรือสวนหนึ่งของการคนควาอิสระตอง
ไดรับการเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหนึ่งท่ีสืบคนได  

 
 
 

9. ภาระงานอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

• วิทยานิพนธ  - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 5 คน 
• การคนควาอิสระ 
          - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 15 คน 
          - หากอาจารยคุณวุฒิปรญิญาเอกและมีตำแหนงทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมีตำแหนงทางวิชาการระดับ 
รองศาสตราจารยขึ้นไป 1 คนตอนักศึกษา 10 คน 
         - หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทำวิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับนักศึกษาท่ีคนควาอิสระ 3 
คน 

10. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด  

- ตองไมเกิน 5 ปตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุก ๆ 5 ป  

รวม เกณฑ 10 ขอ เกณฑ 10 ขอ 
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 3. หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง   

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 
1. จำนวนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- ไมนอยกวา 5 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 
และ 
- ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตาม
หลักสูตรนั้น 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 
และ 
- ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2. คุณสมบัติอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ำปริญญา
โทหรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลังโดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงศาสตราจารยขึ้นไป 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3. คุณสมบัติอาจารย
ประจำหลักสูตร  

- คุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป
ยอนหลังโดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4. คุณสมบัติอาจารย
ผูสอน  

• อาจารยประจำ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น 
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกนั หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ
อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
 

• อาจารยประจำ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทาที่มีตำแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกนั หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง
นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
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เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 
• อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น 
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- มีประสบการณทำงานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 
6 ป 
- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมี
อาจารยประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

• อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ำปริญญาโท
หรือเทียบเทา 
- มีประสบการณทำงานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอน ไมนอยกวา 4 ป 
- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย
ประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

10. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด  

ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุก ๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 
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 พันธกิจที่สำคัญที่สุดของมหาวิทยาลัย คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ใหผู เรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด บัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู  มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนา
ตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดำรงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขทั้งทางรางกายและ
จิตใจ มีความสำนึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 
 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เปนหนวยงานในการกำกับและสงเสริม
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ไดจัดทำมาตรฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัด
การศึกษาที่ผลการเรียนรูของนักศึกษา ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ
และสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมท้ังหนวยงานที่เก่ียวของตาง ๆ ไดเชื่อม่ันถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิต
ออกมาเปนไปตามที่กำหนดไวในผลลัพธการเรียนรูในแตละหลักสูตร 
 คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับ อุดมศึกษาแหงชาติ  โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทำ และคุณภาพผลงานวิจัย
ของนักศึกษาและผู สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษานั้น ๆ คุณภาพบัณฑิตจะ
พิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 
 
 ตัวบงชี้ที่  2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ
 ตัวบงชี้ที่  2.2  การไดงานทำหรือผลงานวิจัยของผูสำเร็จการศึกษา 
 - รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
 - ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร 
 - ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร 
 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบที่  2  บัณฑิต 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai 
Qualifications Framework for Higher Education : TQF)  ไดมีการกำหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงคตามที่หลักสูตรกำหนดไวใน มคอ. 2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ 1) 
ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื ่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 
  
คะแนนที่ได  =  
 
 
 
 ขอมูลประกอบ : 
 จำนวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจำนวน
บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 
 
 หมายเหตุ : 
 - ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมครบรอบ มหาวิทยาลัยตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย
แมวาหลักสูตรนั้นจะยังไมครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยนำผลการดำเนินงานของหลักสูตรในรอบที่
ผานมาใชประกอบการประเมิน 

 - กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิต 
 - ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90% การประเมิน
บัณฑิตอาจไมถึงรอยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปน
นักศึกษาชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน มีนักศึกษาตางชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ให
ประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทย จำนวน 10 คนเปนฐาน 100% 

    ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบณัฑิต 

        จำนวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.1  :  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ   
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : บัณฑิตปริญญาตรีท ี ่สำเร ็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ      
ภาคพิเศษ และ ภาคนอกเวลาในสาขานั้น ๆ ที่ไดงานทำหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจำ
ภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันที่สำเร็จการศึกษาเมื่อเทียบกับบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในป
การศึกษานั้น การนับการมีงานทำนับกรณีการทำงานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามา
เปนประจำเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคำนวณรอยละของผูมีงานทำของผูสำเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียน
เรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคำนวณเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลังสำเร็จการศึกษาเทานั้น 
 
 เกณฑการประเมิน :  
 โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ป   เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 100 
 
 สูตรการคำนวณ : 

 1. คำนวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 
ปตามสูตร 
 

 
 

 
 
 

 

การคำนวณคารอยละนี้ไมนำบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานทำแลวแต
ไมไดเปลี่ยนงานมาพิจารณา 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได   =     
 

 

 

      จำนวนบัณฑิตปริญญาตรทีี่ไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

                   จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจทัง้หมด 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

                                            100 
X 5 

X 100 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาตรี)  :  รอยละของบัณฑติปริญญาตรทีี่ไดงานทำหรือ 
           ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป   



 

 
หนา 138 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 หมายเหตุ :  

 - จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจำนวนบัณฑิตที่
สำเร็จการศึกษา 
 - กรณีหลักสูตรใหมไมตองประเมินตัวบงชี ้ที ่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไมมีผู สำเร็จ
การศึกษา สำหรับหลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู ตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 และ 2.2 ดวย 
เนื่องจากมีผูสำเร็จการศึกษาแลว 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ   
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยาง
เปนระบบ วิจัยเพื่อหาคำตอบที่มีความนาเชื่อถือ ผูสำเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทำ
ผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนำเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสำเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาโท 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสำเร็จ
การศึกษาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 40 ขึ้นไป 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 1. คำนวณคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสำเร็จ
การศึกษา ตามสูตร  
  
 
 
 
 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
 คะแนนที่ได =  
 
  

 หมายเหตุ : 
 - การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสำเรจ็การศึกษา นับ ณ วันท่ีไดรับ
การตีพิมพผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ มิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accepted) 

 
 
 

ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

X 100 

       รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสำเร็จการศึกษา 
                                                40 

X 5 

ตัวบงช้ีที ่ 2.2  (ปริญญาโท)  :  ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษา 
                                       ในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพ หรือเผยแพร    



 

 
หนา 140 
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 กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี ้

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ

นานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตาม
ประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่
ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ก.พ.อ.) หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562  
- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับ
สมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับ
สมบูรณซ่ึงสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอย
กวา 3 คนโดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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 หมายเหตุ : 
 1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนำไปนับในตัว
บงชี้ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 2. ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ
ประเมินนั้น ๆ 
 3. ในกรณีที่ไมมีผูสำเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี ้
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูง
จะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมที ่มีความนาเชื ่อถือเปน
ประโยชน ผูสำเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทำผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช
ความรูอยางเปนระบบและสามารถนำเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการ
ประเมินคุณภาพของผลงานของผูสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสำเร็จ
การศึกษาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 
 สูตรการคำนวณ : 
 1. คำนวณคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที ่ตีพิมพเผยแพรตอผูสำเร็จ
การศึกษา ตามสูตร  
 
 
 
 
  
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 
 คะแนนที่ได = 
  
 

 หมายเหตุ : 
 - การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับ
การตีพิมพผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ มิไดนับจากวันท่ีไดรับการตอบรับ (Accepted) 

 
 
 
 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสำเร็จการศึกษา 
80 

X 5 

ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
                            

จำนวนผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 
X 100 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาเอก) : ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษา 
                                     ในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพ หรือเผยแพร    
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คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 -  บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาต ิ

0.40 -  บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 
-  ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความทีต่ีพิมพในวารสารวชิาการทีป่รากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 -  บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตาม
ประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 หรือตีพิมพใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 -  บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ก.พ.อ.) หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562  
-  ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับ
สมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับ
สมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
  
 กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้
 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online 
0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 
0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ
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 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอย
กวา 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 
 หมายเหตุ : 
 1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนำไปนับ
ในตัวบงชี้ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 2. ผลงานของนักศึกษาและผูสำเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในป
การประเมินน้ัน ๆ 
 3. ในกรณีที่ไมมีผูสำเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 

 ความสำเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยูกับปจจัยสำคัญปจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบ
ประกันคุณภาพนักศึกษา ตองใหความสำคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร  
ซึ่งตองเปนระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจน
สำเร็จการศึกษา  และการสงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการ
พัฒนาในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหนักศึกษามีความรูความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 และสำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองคความรูได 
 ทักษะที่จำเปนสำหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก (1) 
กลุมวิชาหลัก(Core Subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) (3) กลุม
ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี (Information, Media and Technology Skills)  
 ทักษะสำคัญที่คนสวนใหญใหความสำคัญมาก คือ 
 1. กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา 
(Critical Thinking and Problem Solving)  (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (Innovation and 
Creativity)  (3) การสื่อสารและความรวมมือกัน (Communication and Collaboration) 
 2. กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology 
Skills) ประกอบดวย การรูสารสนเทศ (Information Literacy) การรูสื่อ (Media Literacy) และ 
การรู ICT (ICT Literacy) 
 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) ประกอบดวยความสามารถใน
การปรับตัวและยืดหยุน (Adaptability and Flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรูไดดวยตนเอง 
(Initiative and Self-Direction) ปฏิส ัมพันธทางสังคมและขามวัฒนธรรม (Social and Cross-
Cultural Interaction) ความร ับผ ิดชอบและความสามารถผล ิตผลงาน (Accountability and 

Productivity) ความเปนผูนำและรับผิดชอบตอสังคม (Leadership and Social Responsibility) 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษาเริ่มดำเนินการตั้งแตระบบการ
รับนักศึกษา การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธท่ีเกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใตการดำเนินการ
ดังกลาวใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ที่  3.1  การรับนักศึกษา 
 ตัวบงชี้ที่  3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบงชี้ที่  3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 
 
 
 
 
 

องคประกอบที่  3  นักศึกษา  
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 ชนิดของตัวบงชี้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : คุณสมบัติของนักศึกษาที ่ร ับเขาศึกษาในหลักสูตรเปน
ปจจัยพื้นฐานของความสำเร็จ แตละหลักสูตร จะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่ง
จำเปนตองมีการกำหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การ
กำหนดเกณฑที่ใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษา
ท่ีกำหนดในหลักสูตร มีเคร่ืองมือท่ีใชในการคัดเลือก ขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษาที่มี
ความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื่อให
สามารถสำเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นท่ีเกีย่วของอยางนอยดังตอไปน้ี 
 - การรับนักศึกษา 
 - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมด ท่ีทำใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

 
 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 
 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 

ตัวบงชี้ที่ 3.1  :  การรับนักศึกษา  
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 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ีด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรู
พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรู
ระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัด
กิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตาง ๆ ทั้งกิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน 
มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสำนึกสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลใหคำปรึกษา
จากอาจารยที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกันหรือการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสำเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด รวมทั้ง
การสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรูที่สงเสริมการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวของอยางนอยดังตอไปน้ี 
 - การควบคุมการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 
 - การควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศึกษา 
 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จำเปนตอการประกอบ
อาชีพในอนาคต 
 

 เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 
 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 

 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 3.2  :  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา  



 

 
หนา 149 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ีด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลการประกันคุณภาพควรทำใหนักศึกษามีความพรอม
ทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง 
นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร และตอผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวของอยางนอยดังตอไปน้ี 
 - การคงอยู 
 - การสำเร็จการศึกษา 
 - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
 
 หมายเหตุ : 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
ตอกระบวนการที่ดำเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 และ 3.2 
 - อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจำนวนนักศึกษาที่เขาในแตละรุน ลบดวยจำนวน
นักศึกษาที่ออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาที่ประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายสถานที่ทำงาน
ของนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจำนวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสำเร็จ
การศึกษาแลว 
 - การคิดรอยละของจำนวนนักศึกษาที่ยังคงอยูของแตละรุน 
 
 ตัวอยางการคำนวณหลักสูตร 4 ป 

ปการศึกษา 
จำนวน
รับเขา 
(1) 

จำนวนสำเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร (2) 

จำนวนที่ลาออกและคัด
ชื่อออกสะสมจนถึงสิ้นป
การศึกษา 2562 (3) 2560 2561 2562 

2557  ×    
2558   ×   
2559    ×  

 

 อัตราการสำเร็จการศึกษา  
(๒)
(๑)

=  * 100  

  

 อัตราการคงอยู     = 
(๑)�(๓)
(๑)

 * 100  
 
 

ตัวบงช้ีที่ 3.3  :  ผลที่เกดิกับนักศึกษา  
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 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีการรายงานผลการดำเนินงาน 
คะแนน 1  มีการรายงานผลการดำเนินงานในบางเรื่อง 
คะแนน 2  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้  
คะแนน 3  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้   

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีขึ้นในบางเรื่อง 
คะแนน 4  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้   

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีขึ้นในทุกเรื่อง 
คะแนน 5  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้  

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานที่ดีขึ้นในทุกเรื่อง 
 มีผลการดำเนินงานที่โดดเดน เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุมเดียวกัน 

โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจประเมินสามารถใหเหตุผล
อธิบายวาเปนผลการดำเนินงานที่โดดเดนอยางแทจริง 
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 อาจารยเปนปจจัยปอนที่สำคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบ
ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลอง
กับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย และของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมี
ความรักในองคกรและการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  ผูบริหารตองมีการกำหนดนโยบาย แผนระยะยาว 
และกิจกรรมการดำเนินงาน ตลอดจนการกำกับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบ
ประกันคุณภาพอาจารย เปนการดำเนินงานเพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และมีพัฒนาการเพิ ่มยิ ่งขึ ้นดวยการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื ่อให
อัตรากำลังอาจารยมีจำนวนเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร  มีจำนวนอาจารยที่มี
ความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต 
อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตำแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ
อยางตอเน่ือง 
 องคประกอบดานอาจารย เริ่มดำเนินการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพ
อาจารยและผลลัพธที่เกิดกับอาจารย  ใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 
 ตัวบงชี้ที่  4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่  4.2  คุณภาพอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่  4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบที ่ 4  อาจารย   
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : การบริหารและพัฒนาอาจารย  เริ ่มตนตั้งแตระบบการรับ
อาจารยใหม ตองกำหนดเกณฑ คุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัย และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส  นอกจากนี้ ตองมี
ระบบการบริหารอาจารย โดยการกำหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้ง
เช ิงปริมาณและเชิงคุณภาพที ่เป นไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที ่กำหนดโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการลงทุน
งบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดำเนินงาน ตลอดจนการกำกับดูแล และการพัฒนา
คุณภาพอาจารย 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของอยางนอยดังตอไปนี้ 
 - ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตร 
 - ระบบการบริหารอาจารย 
 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในดานวุฒิการศึกษาและ
ตำแหนงทางวิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการ
เพ่ิมพูนความรูความสามารถของอาจารยเพ่ือสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
 

 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.1  :  การบรหิารและพัฒนาอาจารย   



 

 
หนา 154 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ปจจัยนำเขา 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทำใหอาจารยในหลักสตูร
มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยทำใหอาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปด
ใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตำแหนง
ทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้นี้จะประกอบดวย 

 - รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 - รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

 - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตร 

 - จำนวนบทความของอาจารยประจำหลักสูตรปริญญาเอกที ่ไดร ับการอางอิงใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาตติอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตร  

 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิต
บัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื ่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู  ดังนั้น 
หลักสูตรจึงควรมีอาจารยที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ี
เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตรนั้น ๆ 
 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 คารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  
5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 คารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  
5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 คารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกทีก่ำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  
5 = รอยละ 100 
 
 

ตัวบงช้ีที่  4.2  :  คุณภาพอาจารย 
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 สูตรการคำนวณ  : 
 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 
 
 
 
 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได    =   
 
 
 
 หมายเหตุ : 
 คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสำหรับ
กรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
 
 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสรมิให
อาจารยในมหาวิทยาลัยทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ 
อยางตอเนื่องเพื่อนำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรง
ตำแหนงทางวิชาการ เปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 
 
 เกณฑการประเมิน : 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที ่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปน
คะแนนระหวาง 0 – 5  

 

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 คาร อยละของอาจารยประจำหลักสูตรท ี ่ดำรงตำแหนงผ ู ช วยศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกันท่ีกำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 
 

          จำนวนอาจารยประจำหลกัสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
                 จำนวนอาจารยประจำหลักสตูรทั้งหมด 

X 100 

                รอยละของอาจารยประจำหลักสตูรที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
  

รอยละของอาจารยประจำหลักสตูรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกำหนดให 
เปนคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
 ค าร อยละของอาจารย ประจำหลักสูตรที ่ดำรงตำแหนงผ ู ช วยศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกันที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
 ค าร อยละของอาจารย ประจำหลักสูตรที ่ดำรงตำแหนงผ ู ช วยศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกันที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =  รอยละ 100  
 

 สูตรการคำนวณ  : 
 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 
 

 

  
 
 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  
 คะแนนที่ได  =  
 
 
 
 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตร 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำไดสรางสรรคขึ้น
เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มี
คุณคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของ
ประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  หรือเปนผลงานวิชาการรับใช
สังคมที่ผานการประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคการระดับชาติ
วาจางใหดำเนินการ ตำราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตาม
เกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว รวมทั้งงานสรางสรรคตาง ๆ โดยมีวิธีการคิดดังน้ี 
 
 เกณฑการประเมิน  : 
 หลักสูตรระดับปริญญาตร ี
 คารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตรที่
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 20 ขึ้นไป 
  

    จำนวนอาจารยประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ           
จำนวนอาจารยประจำหลักสูตรทั้งหมด 

X 100 

              รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 
 

รอยละของอาจารยประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการที่กำหนดให          
เปนคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 คารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตรที่
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 40 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 คารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตรที่
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 
 สูตรการคำนวณ  : 

 1. คำนวณคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำ
หลักสูตร ตามสูตร 

 
 
 

 
 
 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได =  
 
 

 

 กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี ้

คา
น้ำหนัก 

ระดับคุณภาพ 

0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
-  มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.40 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ
-  มีการยื่นจดสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไดตีพิมพเผยแพรในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 

ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสตูร 
จำนวนอาจารยประจำหลักสูตรทั้งหมด 

X 100 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสตูร 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตร 
ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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คา
น้ำหนัก 

ระดับคุณภาพ 

-  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณทีต่ีพิมพในวารสารทางวิชาการท่ี
ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
-  มีการจดแจงลิขสิทธิ์ 

0.80 -  ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
-  บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2562 หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 
-  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 
-  ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
-  ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมิน
ตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับการประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
-  ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 
-  ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทาง
วิชาการแลว ไดแก ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม  ผลงานวิชาการเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนและการเรียนรู  ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะ
ผลงานวิชาการรับใชสังคม กรณีศึกษาตำราหรือหนังสอืหรืองานแปล ซอฟตแวร 
พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับ
สมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับ
สมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
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 กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 ผลงานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผาน

สื่ออิเล็กทรอนิกสออนไลน 
0.40 ผลงานสรางสรรคไดรับการเผยแพรในระดบัสถาบัน 
0.60 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 
0.80 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 ผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอย
กวา 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
 
 จำนวนบทความของอาจารยประจำหลักสูตรปริญญาเอกที ่ไดร ับการอางอิงใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตร  
 หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือไดวาเปนหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เปน
หลักสูตรที่สำคัญและเนนการสรางองคความรูใหมเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังน้ัน 
อาจารยประจำหลักสูตรระดับปริญญาเอกจึงมีความสำคัญอยางมากตอหลักสูตรนั้น ๆ    
 บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจำหลักสูตร
ปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถ
ในการทำวิจัย มีผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารที่อยูในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ และ
บทความที่ตีพิมพไดรับการอางอิง แสดงใหเห็นวามีการนำไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนา
งานวิจัยใหม ๆ ใหมีความกาวหนามากขึ้น  จำนวนบทความของอาจารยประจำหลักสูตรที่ไดรับการ
อางอิงมากยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำหลักสูตรเปนผูที่มีผลงานและไดรับการยอมรับในวง
วิชาการนั้น ๆ 
 ฐานขอมูลระดับนานาชาติ  ไดแก  ERIC,  MathSciNet,  Pubmed,  Scopus,  Web  of  
Science  (เฉพาะในฐานขอมูล  SCIE,  SSCI  และ  AHCI  เทานั้น),  JSTOR  และ  Project  Muse      
 ฐานขอมูลระดับชาติ  ไดแก  ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย  (Thai Journal Citation 
Index - TCI) เฉพาะวารสารที่มีชื่ออยูในกลุมที่  1  และกลุมที่  2 
 การคำนวณตัวบงชี้นี้  ใหเปรียบเทียบจำนวนบทความที่ไดรับการอางอิง ตั้งแตหนึ่งครั้งขึ้น
ไป รวมทั้งการอางอิงตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจำหลักสูตร ที่ตีพิมพในวารสารวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจำหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยนำเสนอในรูปสัดสวน 
ทั้งนี้ พิจารณาผลการดำเนินงาน 5 ป ยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่งนับรวมปที่ประเมิน 
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 เกณฑการประเมิน  : 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 อัตราสวน จำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตรท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 2.5 ข้ึนไป 
 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 อัตราสวน จำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตรท่ี
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 
 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 อัตราสวน จำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตรที่
กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 
 
 สูตรการคำนวณ : 

1. อัตราสวนจำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตร 
 
 
   =     

 
 
 2. แปลงคาที่คำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม  5 
 
 
    คะแนนที่ได =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จำนวนบทความท่ีไดรับการอางอิง 
จำนวนอาจารยประจำหลักสูตร 

อตัราสวนจำนวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตร 
 

อัตราสวนจำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตรที่กำหนด 

ใหเปนคะแนนเต็ม  5 

X 5 
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 ตัวอยางการหาอัตราสวนจำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำ
หลักสูตร 
 ถาอาจารยประจำหลักสูตรระดับปร ิญญาเอกของหลักสูตรหนึ ่งในกลุ มสาขาว ิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจำนวน 5 คน  โดยอาจารยท้ัง 5 คน มีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ 
Review article ในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ ในป พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-
2014) ซึ่งดำเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในป 
ค.ศ. 2014) เปนดังนี้ 
 - จำนวนบทความที่ตีพิมพของอาจารย ทั้ง 5 คน ในฐานขอมูล Scopus ระหวาง ค.ศ. 
2010-2014 เทากับ 15 บทความ และจำนวนบทความที่ตีพิมพในฐานขอมูลของ TCI เทากับ 5 
บทความ 
 - ในจำนวนนี้มีบทความ  8 บทความในฐานขอมูล Scopus ที่ไดรับการอางอิง อยาง
นอย 1 คร้ัง และมีบทความ 2 บทความ ท่ีตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง 
ดังนั้น  อัตราสวนจำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจำนวนอาจารยประจำหลักสูตร   
 
 
=  
 
    
  

นำมาคำนวณคะแนน   =  
๒.๐

๒.๕
× ๕  = ๔.๐  คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   จำนวนบทความที่ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง               8 + 2             10 

        จำนวนอาจารยประจำหลักสูตรทั้งหมด                             5            5   
= = = 2.0 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : ผลการประกันคุณภาพ ตองนำไปสูการมีอัตรากำลังอาจารยท่ี
มีจำนวนเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมี
ความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตร ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบาย
กระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวของอยางนอยดังตอไปน้ี 
 - การคงอยูของอาจารย 
 - ความพึงพอใจของอาจารย 
 
 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีการรายงานผลการดำเนินงาน 
คะแนน 1  มีการรายงานผลการดำเนินงานในบางเรื่อง 
คะแนน 2  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้  
คะแนน 3  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้   

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนในบางเรื่อง 
คะแนน 4  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้   

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนในทุกเรื่อง 
คะแนน 5  มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่องตามคำอธิบายในตัวบงชี้  

 มีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนในทุกเรื่อง 
 มีผลการดำเนินงานที่โดดเดน เทียบเคียงกับหลักสูตรน้ันในสถาบันกลุมเดียวกัน 

โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจประเมินสามารถใหเหตุผล
อธิบายวาเปนผลการดำเนินงานที่โดดเดนอยางแทจริง 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.3  :  ผลที่เกดิกับอาจารย  
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 แมทุกหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยเปดสอนตองผานการรับรองจากสำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกำกับการบริหาร

จัดการหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมี

บทบาทหนาที่ในการบริหารจัดการ 3 ดาน ที่สำคัญ คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การ

วางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผูเรียน ระบบประกันคุณภาพในการ

ดำเนินการหลักสูตร ประกอบดวย หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน เพื่อให

สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด ตัวบงชี้ใน

การประเมินตองใหความสำคัญกับการกำหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทาง

วิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งตองเปน
บุคคลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให

เต็มศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักศึกษาเปนสำคัญ และสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษท่ี 21   
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบนี้พิจารณาไดจากตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ที่  5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ที่  5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 ตัวบงชี้ที่  5.3  การประเมินผูเรียน 

 ตัวบงชี้ที่  5.4  ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบที่  5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน   
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : แมทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยเปดใหบริการตองผานการ
รับทราบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผู รับผิดชอบ
หลักสูตรตองมีการออกแบบหลักสูตร ควบคุมกำกับการจัดทำรายวิชาตาง ๆ ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย 
กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตาง ๆ 
ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เนนนักศึกษาเปนสำคัญ โดยสนองความตองการของนักศึกษา และ
ตลาดแรงงาน สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัยและการ
เรียนรูดวยตนเอง 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของอยางนอยดังตอไปนี้ 
 - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานท้ังหมด ที่ทำใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน
และความตองการของประเทศ 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 
 

ตัวบงช้ีที่ 5.1  :  สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
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 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : หลักสูตรตองใหความสำคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละ
รายวิชา โดยคำนึงถึงความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเปนความรูท่ีทันสมัย
ของอาจารยที่มอบหมายใหสอนในวิชานั้น ๆ เพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการ
พัฒนาความสามารถจากผูรู จริง สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสำคัญกับการ
กำหนดหัวขอวิทยานิพนธ การกำหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่เหมาะสมกับ
หัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและการ
พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระตองสามารถให
คำปรึกษาวิทยานิพนธการคนควาอิสระตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึงการทำวิทยานิพนธ การ
คนควาอิสระ การสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสำเร็จการศึกษา 
 กระบวนการเรียนการสอนสำหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมี
ความรูตามโครงสรางหลักสูตรที่กำหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรม
จริยธรรม ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทาง
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทำงานแบบมีสวนรวม ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี และทำให
นักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผูอำนวยความสะดวกใหเกิดการ
เรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัย
เปนฐาน การเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนตน 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของอยางนอยดังตอไปนี้ 
 - การกำหนดผูสอน 
 - การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การ
จัดการเรียนการสอน 
 - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการทำนบุำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 - การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลอง
กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 
 - การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ี
มีความเชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหวัขอวิทยานิพนธ 
 - การชวยเหลือ กำกับ ติดตามในการทำวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ และการ
ตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา  

ตวับงช้ีที่ 5.2  :  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน 
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 
 

คะแนน 1  มีระบบ  
 มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
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 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏบิัติที่ดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 

 คำอธิบายตัวบงชี ้ : การประเมินนักศึกษามีจุดมุ งหมาย 3 ประการ คือ การ

ประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของ

ผูสอน และนำไปสูการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา (Assessment for Learning) การประเมินที่ทำ

ใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนำผลการประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียน

ของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (Assessment as Learning) และ  การประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร (Assessment of Learning) การประเมิน

สวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง คือ เนนการไดขอมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิ์ผลการเรียนรูของ

นักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรก

ดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสำคัญกับการกำหนดเกณฑการประเมิน 

วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยาง

เหมาะสม มีการกำกับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) มีการใชวิธีการ

ประเมินที่หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหงความ

เปนจริง (Real World)  และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) ที่ทำใหนักศึกษาสามารถแกไข

จุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได  ใหผลการประเมินที่สะทอนระดับความสามารถที่แทจริงของ

นักศึกษา สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสำคัญกับการวางระบบประเมิน

วิทยานิพนธ การคนควาอิสระท่ีมีคุณภาพดวย 

 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวของอยางนอยดังตอไปน้ี 
 - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ
 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 
 - การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ.7) 
 - การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมดท่ีสะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลท่ีชวย
ใหผูสอนและผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
 
 
 

ตัวบงช้ีที่ 5.3  :  การประเมินผูเรียน  
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 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 
 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมนิ 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 

คะแนน 5  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : ผลลัพธ 
 คำอธิบายตัวบงชี ้ : ผลการดำเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการ
ดำเนินงานตามตัวบงชี้การดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร 
(มคอ.2) หมวดที่ 7 ขอ 7 ที่หลักสูตรแตละหลักสูตรดำเนินงานไดในแตละปการศึกษา อาจารย
ประจำหลักสูตรจะเปนผูรายงานผลการดำเนินงานประจำปในแบบรายงานผลการดำเนินการของ
หลักสูตร (มคอ.7)  
 
 เกณฑการประเมิน : 

 - มีการดำเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแตละป 
มีคาคะแนนเทากับ 0  
 - มีการดำเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคา
คะแนนเทากับ 3.50  
 - มีการดำเนินงานรอยละ 80.01 - 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแต
ละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00  
 - มีการดำเนินงานรอยละ 90.00 - 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแต
ละป  มีคาคะแนนเทากับ 4.50  
 - มีการดำเนินงานรอยละ 95.00 - 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแต
ละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75  
 - มีการดำเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคา
คะแนนเทากับ 5  
 
 หมายเหตุ : 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการ
ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 
พฤศจิกายน 2558ไดกำหนดแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
เพ่ิมเติมไว ดังนี้ 
 ขอ 2 ระบุวา “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทำรายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผลการดำเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดำเนินการของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการดำเนินงานของหลักส ูตรในลักษณะอ่ืน 
สถาบันอุดมศึกษาสามารถดำเนินการจัดทำระบบเก็บขอมูลรายละเอียดตามแนวทางของ มคอ.3 
มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดใหเหมาะสมกับบริบท

ตัวบงชี้ที่ 5.4  :  ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
   ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
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เฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ ได ทั้งนี้ใหคำนึงถึงเจตนารมณของการจัดทำ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.
5 มคอ.6 และ มคอ.7” 
 ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวา ตัวบงชี้ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จำนวน 12 
ตัวบงชี้เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกำหนดตัวบงชี้ผลการดำเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกำหนดตัวบงชี้ผลการดำเนินงานที่ใชใน
การติดตามประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจำปที ่ระบุไวในหมวด 1-6 ของแตละ
หลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งน้ี ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจาก
สภาสถาบันอุดมศึกษา ในระหวางที่สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดแลว
เสร็จ ใหใชตัวบงชี้เดิมกอนได หรือหากหลักสูตรใดมีความประสงคกำหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถ
กระทำได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหมใหนำเสนอสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
รับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังตอไป” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
หนา 174 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 

 ในการดำเนินการบริหารหลักสูตร จะตองมีปจจัยที่สำคัญอีกประการหนึ่ง คือ สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู ซึ ่งประกอบดวย ความพรอมทางกายภาพ ความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมดาน
เทคโนโลยี ความพรอมดานการใหบริการ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ หองทำวิจัย อุปกรณการ
เรียนการสอน หองสมุด การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร Wi-Fi และอื่น ๆ รวมทั้งการ
บำรุงรักษาที่สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูที่กำหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณา
รวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 
 องคประกอบดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจาก 
 ตัวบงชี้  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบที่  6  ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู   
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 ชนิดของตัวบงชี ้  : กระบวนการ 
 คำอธิบายตัวบงช้ี  : ความพรอมของส ิ ่งสนับสนุนการเร ียนการสอนมีหลาย
ประการ ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และ
ความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน 
อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตำรา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน แหลง
เรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหลานี้ตองมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพรอมใชงาน 
ทันสมัย โดยพิจารณาการดำเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของอยางนอยดังตอไปนี้ 
 - ระบบการดำเนินงานของสาขาวิชา/สำนักวิชา/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารย
ประจำหลักสูตรเพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 - จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดำเนินงานทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จำเปนตอการเรียนการสอน 
และสงผลใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 
 
 เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 0  ไมมีระบบ  
 ไมมีกลไก 
 ไมมีแนวคิดในการกำกับติดตามและปรับปรุง 
 ไมมีขอมูลหลักฐาน 
 

คะแนน 1  มีระบบ มีกลไก 
 ไมมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 

คะแนน 2  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 ไมมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
 

 

ตัวบงชี้ที่ 6.1  :  ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู   
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 เกณฑการประเมิน (ตอ) : 

คะแนน 3  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 

คะแนน 4  มีระบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 

คะแนน 5  มรีะบบ มีกลไก 
 มีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
 

 



 
 มหาวิทยาลัยไดดำเนินการวางระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน โดยพิจารณามาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา
และมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใหเปนไปตามแนวทางที่กฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา กำหนด  
 เมื ่อมหาวิทยาลัยไดดำเนินการครบรอบปการศึกษาแลว จะตองมีการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในทุกระดับโดยมีแนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน แตละระดับดังนี้ 
 
  
 

 การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะทอนผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ตาม
มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละมาตรฐาน นอกจากนี้ยังมีการ
วิเคราะหแยกเปนปจจัยนำเขา กระบวนการและผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารมหาวิทยาลัยไดนำไปใช
เปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนาผลการดำเนินงานในปถัดไป โดยมีเกณฑการแปลผลการประเมินดังนี้  
 0.00 - 1.50  การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
 1.51 – 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 
 2.51 – 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 
 3.51 – 4.50 การดำเนินงานระดับดี 
 4.51 – 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 
 
 ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 
 

มาตรฐาน 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตัวบงชี้ I P O คะแนนเฉลี่ย
1. ดานผลลัพธผูเรียน 8 1.2 1.3 1.1 1.4 1.5 

 1.6 1.7 
1.8   

2. ดานการวิจัยและนวัตกรรม 3 2.2  2.1 2.3   
3. ดานการบริการวิชาการ 1 - 3.1 -   
4. ดานศิลปวัฒนธรรมและความ
เปนไทย 

2 - 4.1 4.2   

5. ดานการบริหารจัดการ  4 - 5.1 5.2 5.4 5.3   
รวม 18 3 11 4   
ผลการประเมิน      

บทที่ 7 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

1. ระดับมหาวิทยาลัย   
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 มหาวิทยาลัยควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเดน และโอกาสในการพัฒนาแตละ
มาตรฐานดวย เพื่อนำไปสูการวางแผน ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแตละมาตรฐานและ
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย ตามตัวอยางดังตอไปนี้ 
 ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนามาตรฐานที่ 1 – 
มาตรฐานที่ 5 
 มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน   
 

จุดเดน 
1. 
2. 

โอกาสในการพัฒนา  
1. 
2. 

 
 
 
 
 การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะทอนผลการดำเนินงานของคณะ ตามมาตรฐาน
การศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละมาตรฐาน นอกจากน้ียังมีการวิเคราะหแยก
เปนปจจัยนำเขา กระบวนการและผลลัพธดวย เพื่อใหผู บริหารคณะไดนำไปใชเปนขอมูลในการ
ปรับปรุงพัฒนาผลการดำเนินงานในปถัดไป โดยมีเกณฑการแปลผลการประเมินดังนี้  
 0.00 - 1.50  การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
 1.51 – 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 
 2.51 – 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 
 3.51 – 4.50 การดำเนินงานระดับดี 
 4.51 – 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ระดับคณะ   
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 ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับคณะ  
 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการ
ประเมิน 

ตัวบงชี้ I P O คะแนนเฉลี่ย
 
 

1. ดานผลลัพธผูเรียน 8 1.2 1.3 1.1 1.4 1.5 
 1.6 1.7 

1.8   

2. ดานการวิจัยและนวัตกรรม 3 2.2  2.1 2.3   
3. ดานการบริการวิชาการ 1 - 3.1 -   
4. ดานศลิปวัฒนธรรมและ
ความเปนไทย 

1 - 4.1 -   

5. ดานการบริหารจัดการ  2 - 5.1 5.2     
รวม 15 3 10 2   
ผลการประเมิน      

 
 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และโอกาสในการพัฒนาในแตละมาตรฐาน
ดวย เพื่อนำไปสูการวางแผน ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแตละมาตรฐานและภาพรวมของ
คณะตอไป  ตามตัวอยางดังตอไปนี้  
 ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา มาตรฐานที่ 1 – มาตรฐานท่ี 6 
 มาตรฐานที่ 1 ดานผลลัพธผูเรียน  
 

จุดเดน 
1. 
2. 
โอกาสในการพัฒนา  
1. 
2. 
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 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษา จัดทำขึ้นเปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มี
คุณภาพและมาตรฐานตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2552 ทั้งนี้ไดกำหนดใหรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับ
หลักสูตร) และรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เปนรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลด
ความซ้ำซอนของการจัดทำรายงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 
 ระดับหลักสูตรมีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ 
ไดแก 
 องคประกอบที่ 1  การกำกับมาตรฐาน 
 องคประกอบที่ 2  บัณฑิต 
 องคประกอบที่ 3  นักศึกษา 
 องคประกอบที่ 4  อาจารย 
 องคประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 องคประกอบที่ 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

 องคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานเปนองคประกอบที่ตองดำเนินการใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ มี 1 ตัวบงชี้ จำนวนเกณฑขึ้นอยูกับระดับปริญญา หากผลการดำเนินงานไมเปนไปตาม
เกณฑใดเกณฑหนึ่งถือวาหลักสูตรน้ัน “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน“ศูนย” หากหลักสูตร
นั้นมีผลการดำเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด และจะมีการประเมิน
คะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองคประกอบที่ 2 – 6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ระดับหลักสูตร   
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คะแนนรวมเฉลี่ย    =     คะแนนรวมของตัวบงชี้ 13 ตัวบงชี้ 

                                                             13 
 
 
 ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 
 คะแนนระดับหลักสูตร = 0 หมายถึง  หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
 คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00 หมายถึง  หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมี
ระดับคุณภาพตามคะแนนที่ได ดังนี้ 

 
 
  
 
 
 

 
 

คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 นอย 
2.01 -  3.00 ปานกลาง 
3.01 – 4.00 ดี 
4.01 – 5.00 ดีมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผานองคประกอบที่ 1 
 

ไมผานองคประกอบที่ 1 

ผลการประเมิน 

ประเมินองคประกอบที่ 2 - 6 
คะแนนระดับหลกัสูตร = 0 

คะแนนระดับหลกัสูตรเปนคะแนนเฉลี่ยของ 
ตัวบงชี้ในองคประกอบที่ 2 - 6 
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 แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกำกับมาตรฐาน) ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/
มหาวิทยาลัยตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 ดวย เพื่อใหทราบระดับ
การพัฒนาของหลักสูตรตนเอง โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนำเขา กระบวนการ 
ผลลัพธ และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิง
คุณภาพในองคประกอบที่ 2 ถึง องคประกอบที่ 6 เกี่ยวกับจุดเดน และโอกาสในการพัฒนา เพื่อ
ยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 
  0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพนอย 
  2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
  3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพดี 
  4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 
 
 ตารางการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
 

องค 
ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 
ผาน 

จำนวน
ตัวบงชี้ 

I P O 
คะแนน
เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

1 ไมผานการประเมิน 
หลักสูตรไมได
มาตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

น
อง

คป
ระ

กอ
บที่

 2
 - 

6 

2 - - 
2.1, 
2.2 

  

3 3 
3.1, 

3.2, 3.3 
- -   

4 3 
4.1, 

4.2, 4.3 
- -   

5 4 5.1 
5.2, 

5.3, 5.4 
-   

6 1 - 6.1 -   
รวม 13 7 4 2   

ผลการประเมิน      
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 ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนาองคประกอบที่ 2 - 
องคประกอบที่ 6 
 องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
 

จุดเดน 
1. 
2. 
โอกาสในการพัฒนา 
1. 
2. 
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ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 135 ตอนท่ี 11 ก. หนา 3-5. 
“ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา”.  (2551, 22 

สิงหาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 125 ตอนพิเศษ 141 ง. หนา 35-37. 
“ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552”.  

(2552,31 สิงหาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 126 ตอนพิเศษ 125 ง. หนา 17-19. 
“ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘”  

(2558,13 พฤศจิกายน) ราชกิจจานุเบกษา. เลม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๒๙๕ ง หนา 2-11.  
“ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๘” 

(2558,13 พฤศจิกายน) ราชกิจจานุเบกษา. เลม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๒๙๕ ง หนา 12-24.  
“ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561”.  (2561, 17 

สิงหาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 135 ตอนพิเศษ 199 ง. หนา 19-21. 
“ประกาศ เรื่อง ยุทธศาสตรชาต ิ(พ.ศ. 2561-2580)”.  (2561, 13 ตุลาคม). ราชกิจจานุเบกษา.  

เลม 135 ตอนท่ี 82 ก. หนา 1-71. 
“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542”.  (2542, 19 สิงหาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  

เลม 116 ตอนท่ี 74 ก. หนา 1-23. 
“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545”.  (2545,  

19 ธันวาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 119 ตอนท่ี 123 ก. หนา 16-21. 
“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553”.  (2553,  

22 กรกฎาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เลม 127 ตอนที่ 45 ก. หนา 19-21. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ.  ยุทธศาสตรใหม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นตามพระรา

โชบายระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560-2579).  เอกสารอัดสำเนา. 
______.  (2561).  ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560-2579).  

เอกสารอัดสำเนา. 
วิจารณ พานิช.  วิถีสรางการเรียนรูเพ่ือศิษย ในศตวรรษที่ 21.  Journal of Learning 

Innovations Walailak University. Vol 1 No 2 (2015): JULY - DECEMBER 
(กรกฎาคม - ธันวาคม 2558). 

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  (2557).  คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557.  หางหุนสวนจำกัด ภาพพิมพ. นนทบุรี. 

______.  (2560).  เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 และเกณฑมาตรฐาน
ที่เกี่ยวของ.  บริษัท วงศสวางพับลิชชิ่ง แอนด พริ้นติ้ง จำกัด. กรุงเทพฯ. 

 

เอกสารอางอิง 



 
หนา 186 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  (2560).  แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 

12 (พ.ศ. 2560-2564).  เอกสารอัดสำเนา. 
สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ.  (2560).  คูมือการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA).  [ออนไลน], เขาถึงไดจาก
https://www.nacc.go.th/download/article/article_20171003170429.pdf. 
(2561, 1 ตุลาคม). 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  (2559).  แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564).  [ออนไลน], เขาถึงไดจาก: 
https://www.nesdb.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6422. (2561, 1 ตุลาคม). 

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน).  (2553).  อภิธาน
ศัพทการประกันคุณภาพการศึกษา.  สำนักพิมพฟสิกสเซ็นเตอร. นครปฐม. 

______.  (2560).  กรอบมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ.2559-2563) 
ระดับอุดมศึกษา.  เอกสารอัดสำเนา. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560).  แผนการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579.  
บริษัท พริกหวานกราฟฟค จำกัด. กรุงเทพฯ. 

______.  (2562).  มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561.  บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จำกัด. 
นนทบุรี. 

 

เอกสารอางอิง (ตอ) 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพผนวก 

 



ภาคผนวก

แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.1

การรับนักศึกษา

1 การก�ำหนดเป้าหมายจ�ำนวนรับนักศึกษาค�ำนึงความต้องการของตลาดแรงงาน และสภาพความพร้อมของ
อาจารย์ประจ�ำที่มีอยู่ (ควบคุมอัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์)

2 เกณฑ์การรับนักศึกษาที่ประกาศรับสะท้อนคุณภาพของนักศึกษาที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่เปิดสอน และ
สอดคล้องกับระดับของหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญาวิสัยทัศน์ของสถาบันและหลักสูตร ผลลัพธ์การ
เรยีนรูท่ี้ก�ำหนดในหลกัสตูร (เช่น GPA ความรูพ้ื้นฐานในสาขา ภาษาต่างประเทศคณุสมบตัเิฉพาะอืน่ ฯลฯ)

3 เกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเครื่องมือหรือข้อมูลที่ใช้ในการคัดเลือก
มีความเหมาะสม เชื่อถือได้ โปร่งใส เปิดเผย และเป็นธรรมกับนักศึกษาที่สมัครเข้าเรียน

4 นักศกึษาทีร่บัเข้าเรยีนในหลกัสตูรมคีณุสมบตัแิละศักยภาพในการเรยีนจนส�ำเรจ็การศกึษาตามระยะเวลา
ที่หลักสูตร  มีคุณสมบัติขั้นต้นทั้งความรู้พื้นฐานหรือประสบการณ์ที่จ�ำเป็นต่อการเรียนในหลักสูตร ใฝ่รู้ 
ใฝ่เรยีน มคีวามพร้อมด้านสขุภาพกายและจติ มเีวลาเรยีนเพียงพอ

5 ในกรณีที่นักศึกษามีคุณสมบัติไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดในประกาศรับ และมีการรับเข้าศึกษา
แบบมีเงื่อนไข นักศึกษาได้รับการเตรียมความพร้อมทางการเรียนหรือได้รับการพัฒนาจนมีคุณสมบัติครบ
ผ่านเกณฑ์ขั้นต�่ำเพื่อให้สามารถเรียนในหลักสูตรได้จนส�ำเร็จการศึกษา

6 การก�ำหนดคุณสมบัติในการรับเข้าของผู้สมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้สูงกว่าคุณสมบัติของ
การรับเข้าศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ
และคุณสมบัติพื้นฐานที่น�ำไปสู่การพัฒนาศักยภาพการวิจัย

7 กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเข้มงวดเพื่อให้ได้นักศึกษาที่มีศักยภาพในการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (พิจารณาจากอัตราส่วนนักศึกษาที่รับเข้าต่อผู้สมัคร)
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.2

การควบคุมดูแลการให้คำ�ปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา

1 การจัดระบบการดูแลนักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา มีการควบคุมก�ำกับให้จ�ำนวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

2 อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาให้การดูแลนักศึกษา (ผลประเมินจากนักศึกษา)

3 การแนะน�ำการลงทะเบียนเรียนโดยค�ำนึงถึงความต้องการ ความสนใจ และศักยภาพของนักศึกษา

4 การจดัเก็บข้อมลูเพ่ือการรูจ้กันักศกึษา การแลกเปลีย่นข้อมลูนกัศกึษาในกลุม่อาจารย์ผูส้อนเพ่ือการพัฒนา
นกัศกึษา (ผลการเรยีนลกัษณะนกัศกึษา จดุแขง็จดุอ่อน)

5 อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางการเรียนหรือต้องการความช่วยเหลือด้านอื่นๆ

6 การจัดการความเสี่ยงด้านนักศึกษา (มีข้อมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียนต�่ำ มีความเสี่ยงที่จะออกกลางคัน
หรือส�ำเร็จการศึกษาช้า ฯลฯ)

7 ช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษา

8 บัณฑิตศึกษา การก�ำหนดเวลาให้ค�ำปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารย์ผู้สอนและการให้ค�ำปรึกษา 
การท�ำวิทยานิพนธ์ที่เพียงพอ

กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

9 สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริมการจัดบริการแก่นักศึกษาเพียงพอ และครอบคลุมทุกประเภทกิจกรรม

10 บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมนักศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมที่สนอง
ความต้องการของนักศึกษา

11 การจัดกิจกรรมนักศึกษาต้องส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตร

12 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันกับความเป็นพลเมือง 
(civic engagement)  กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ

13 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาต้องช่วยเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น ICT literacy, 
scientific literacy, media literacy, health literacy, life skill, career skills

14 การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยการสนับสนุนของสถาบัน

15 การสนับสนุนทุนการศึกษา ช่วยเหลือนักศึกษาที่มีโอกาสทางการศึกษาจ�ำกัด

16 หากมีการรับนักศึกษาที่มีวัตถุประสงค์พิเศษ เช่น นักกีฬา ต้องมีกลไกการดูแลนักศึกษา ได้รับการพัฒนาให้ได้
สาระความรู้ทักษะที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน

17 การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ  มี Visiting Professors ที่มาช่วยสอนหรือ
ให้ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.3

1 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร

2 อัตราการส�ำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร

3 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและการร้องเรียนของนักศึกษา 

4 บณัฑิตศกึษา นกัศกึษามคีวามรู ้ทักษะการแสวงหาความรู ้การสร้างความรูด้้วยตนเอง มศีกัยภาพการวิจยัที่
แสดงออกถึงการผลติและเผยแพร่ความรูจ้ากกระบวนการวจิยัของตนเอง

แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 4.1

ระบบการรับอาจารย์

1 การวางแผนระยะยาวด้านอัตราก�ำลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

2 การมีระบบการรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนาอาจารย์ที่มี
อยู่เดิมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้หลักสูตรมีความเข้มแข็ง อาจารย์ในหลักสูตรสามารถส่งเสริมการท�ำงานตาม
ความช�ำนาญของแต่ละคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3 อาจารย์ประจ�ำหลกัสตูรต้องมวีฒุกิารศกึษา ต�ำแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ ในจ�ำนวนทีไ่ม่ต�ำ่กว่า
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก�ำหนดโดย สกอ.

ระบบการบริหารอาจารย์

4 สถาบันต้องมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ ต�ำแหน่งทางวิชาการ
ตามเป้าหมายที่ก�ำหนด

5 ผู้บริหารสถาบันหรือหน่วยงานที่ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรต้องมีการวางแผนระยะยาวด้านอัตราก�ำลัง
ด้านอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา ต้องมีแผนการบริหารอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร  
โดยการมีส่วนร่วมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจ�ำคณะ)

6 สถาบันมีระบบและกลไกบริหารก�ำลังคนที่มีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารย์ที่มีศักยภาพให้คงอยู่
กับสถาบัน ลดอัตราการลาออก หรือการย้ายงานแผนบริหารหลักสูตร ควรประกอบด้วยแผนอัตราก�ำลังแผนการ
สรรหาและรับอาจารย์ใหม่ แผนธ�ำรงรักษา แผนการหาต�ำแหน่งทดแทน กรณีลาไปศึกษาต่อ/เกษียณอายุอื่นๆ 
ตามบริบท

7 ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก�ำหนด สถาบันต้องมีวิธีการ
บริหารจัดการเพื่อทรัพยากรบุคคลเพื่อทดแทนข้อจ�ำกัดอย่างเป็นระบบ

8 มีแผนบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร กรณีมีอาจารย์ส่วนเกิน กรณีมีอาจารย์ขาดแคลน กรณีมีอาจารย์สมดุล
กับภาระงาน เพื่อให้มีอาจารย์คงอยู่ และมีแผนบริหารความเสี่ยงด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา

9 การก�ำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ�ำหลักสูตรอย่างชัดเจน

10 การมอบหมายภาระหน้าที่ให้เหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์
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ระบบการบริหารอาจารย์

11 ระบบการก�ำหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

12 ระเบียบที่โปร่งใสชัดเจนในการบริหารอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร

13 ระบบในการเลิกจ้างและการเกษียณอายุอย่างชัดเจน

14 ระบบการยกย่องและธ�ำรงรักษาอย่างมีประสิทธิภาพ

ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

15 สถาบันให้โอกาสอาจารย์ทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง

16 การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้เป็นไปตามมาตรฐานและมีศักยภาพที่สูงขึ้น
เพื่อส่งผลต่อคุณภาพของบัณฑิต

17 การควบคุม ก�ำกับ ส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาตนเองในการสร้างผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง

18 การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่างอาจารย์ทั้งในและระหว่างหลักสูตร

19 การส่งเสริมการท�ำวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย์ (ประเมินจากจ�ำนวนอาจารย์ที่มีการท�ำวิจัย เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอน)

20 การประเมินการสอนของอาจารย์ และน�ำผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอนของอาจารย์

21 อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ ในสาขา/หลักสูตร

22 บัณฑิตศึกษา ให้ความส�ำคัญกับการจัดหาอาจารย์หรือพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณสมบัติที่สูงกว่าก�ำลังคน
ในหลักสูตรปริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารย์ที่ต้องเน้นทักษะความสามารถด้านการวิจัย
นอกเหนือจากความรู้ความสามารถด้านการสอน

แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 4.3

ผลที่เกิดกับอาจารย์

1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร

2 ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ�ำหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร

3 จ�ำนวนอาจารย์เพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 5.1

สาระของรายวิชาในหลักสูตร

1 หลักสูตรมีการก�ำหนดสาระวิชาทางทฤษฎี และการปฏิบัติที่ช่วยสร้างโอกาสในการพัฒนาความรู้ ทักษะ
ผ่านการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

2 เนือ้หาของหลกัสตูรในแต่ละรายวิชามกีารปรบัปรงุให้ทันสมยัตลอดเวลา  มกีารเปิดวิชาใหม่ให้นักศกึษาได้เรยีน

3 หลักสูตรแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจน ทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางวิชาการและความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต

4 ค�ำอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จ�ำนวนหน่วยกิต และมีเนื้อหาที่ครบคลุมกว้างขวางครบถ้วน 
ในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่เป็นจุดเน้น มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมี
การสังเคราะห์การเรียนรู้

5 เนื้อหาที่ก�ำหนดในรายวิชาไม่มีความซ�้ำซ้อน กลุ่มรายวิชามีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน เหมาะสมกับระดับ 
การศึกษาของหลักสูตร

6 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนตรงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก�ำหนดในรายวิชาและหลักสูตร

7 การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่ก�ำหนดในค�ำอธิบายรายวิชาครบถ้วน

8 การเปิดรายวิชามีล�ำดับก่อนหลังที่เหมาะสมเอื้อให้นักศึกษามีพื้นฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด

9 การเปิดรายวิชาเป็นไปตามข้อก�ำหนดของหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาส�ำเร็จได้ทันตามเวลาที่ก�ำหนดในหลักสูตร 

10 การเปิดรายวิชาเลือกสนองความต้องการของนักศึกษา ทันสมัย และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน

11 การจัดรายวิชาในหลักสูตรแก่นักศึกษาที่เรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือการศึกษาทางไกล 
มีการควบคุมให้นักศึกษาได้เนื้อหาสาระ เป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการจัดการเรียนการสอน การประเมินที่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม)

12 การจัดรายวิชาเน้นเนื้อหาความรู้และทฤษฎี การปฏิบัติในเนื้อหาสาระของสาขาวิชาที่เป็นจุดเน้น 
วิชาการศึกษาทั่วไปที่สร้างความเป็นมนุษย์ที่เตรียมนักศึกษาออกสู่โลกแห่งการด�ำรงชีวิต

13 หากมีการโอนหน่วยกิต ต้องให้ความส�ำคัญกับการเทียบวิชารับโอนที่ต้องมีการเรียนในเนื้อหาสาระ 
ที่ก�ำหนดในรายวิชาของหลักสูตรอย่างครอบคลุม ครบถ้วน 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

14 เนื้อหาสาระของรายวิชาเน้นความรู้ ทฤษฎีในสาขาที่เกี่ยวข้องที่มีความซับซ้อน มีจุดเน้น

15 การควบคุมก�ำกับหัวข้อวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ที่อนุมัติเป็นประเด็นวิจัยร่วมสมัย/สนองความต้องการของสังคม

16 หัวข้อวิทยานิพนธ์เป็นประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศน์ของหลักสูตร และสอดคล้องกับระดับของ
หลักสูตร

17 หัวข้อวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก มีความซับซ้อนและลึกซึ้งและให้องค์ความรู้ใหม่มากกว่าระดับปริญญาโท 
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 5.2

การวางระบบผู้สอน

1 ผู้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน มีความรู้และความช�ำนาญในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค�ำนึงถึง
สาขาวิชา ประสบการณ์ท�ำงาน ผลงานวิชาการของผู้สอน)

2 หลกัสตูรก�ำหนดผูส้อนให้นกัศกึษาได้เรยีนจากผูส้อนทีม่คีวามช�ำนาญหลากหลาย เพ่ือให้มโีอกาสได้รบั
การพัฒนามมุมองหรอืความคดิจากผูส้อนหลากหลายความรูแ้ละประสบการณ์ (ในแต่ละหลกัสตูรนกัศกึษา
ควรได้เรยีนกบัอาจารย์ผูส้อนคนเดมิไม่เกิน 3 วิชา)

3 มีการก�ำกับมาตรฐานการท�ำประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) ของอาจารย์ให้ทันสมัยในด้านเนื้อหา 
กิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม

4 การก�ำกับให้อาจารย์ทุกคนต้องมีการท�ำประมวลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ทุกรายวิชา
แจกนักศึกษา และมีการก�ำกับให้ด�ำเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา

5 นักศึกษาที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือ ระบบปกติ/ระบบทางไกลต้องได้รับการสอนจากอาจารย์ที่มีคุณสมบัติ
ที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษาเท่าเทียมกัน

6 หากมีการก�ำหนดให้มี TA, RA ช่วยสอน ต้องได้รับการฝึกอบรม การให้ค�ำแนะน�ำ และการปรับปรุงพัฒนา 
ให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานช่วยเหลือนักศึกษาอย่างเหมาะสม

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

7 หลักสูตรต้องมีอาจารย์เต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอมีคุณสมบัติด้านความรู้ ประสบการณ์ เวลาในการให ้
ค�ำปรึกษาและการพัฒนานักศึกษา

8 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ ค�ำนึงถึงคุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาที่เหมาะสมกับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์ที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรู้และความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัยที่จะควบคุมการท�ำวิทยานิพนธ์
ของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา

9 มีการควบคุมก�ำกับจ�ำนวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ สกอ. ก�ำหนด

10 มีการก�ำกับให้อาจารย์พิเศษที่มาท�ำหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง

กระบวนการเรียนการสอน

11 การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน

12 การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา

13 การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเน้น ทฤษฎีและการปฏิบัติ การเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/  
ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ

14 การจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา (เช่น ความรู้พื้นฐานที่จ�ำเป็นต้องมีก่อนเข้า
โปรแกรมภาษาอังกฤษ ฯลฯ)

15 การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพนักศึกษาระหว่างเรียนเพื่อเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้/การท�ำงาน/
การประกอบอาชีพ
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16 การส่งเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะที่เอื้อต่อการท�ำงาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการสื่อสาร การพูด 
ฟัง อ่าน เขียน ทักษะ ICT  ทักษะการแก้ปัญหา ฯลฯ) ด้วยวิธีการหลายช่องทาง เช่น การส่งเสริมการเรียนรู ้
ด้วยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือข่ายทางสังคม online learning)

17 การเตรียมความพร้อมด้านการท�ำงาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการช่วยเหลือด้านการหางานท�ำ/การเผยแพร่
ผลงาน)

18 การสอนแบบเน้นการปฏิบัติ การเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ผู้ประกอบการ  การศึกษาดูงาน

19 มีการควบคุมมาตรฐานของแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

20 การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เช่น online learning  

21 การส่งเสริมการท�ำวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย์ (ประเมินจากจ�ำนวนอาจารย์ที่มีการท�ำวิจัย เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอน)

22 มกีารประเมนิการสอนของอาจารย์ และน�ำผลมาใช้ในการส่งเสรมิพัฒนาความสามารถด้านการสอนของอาจารย์

23 อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา/หลักสูตร

24 การควบคุมก�ำกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม)

25 การน�ำกระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อ 
การเรียนรู้ของนักศึกษา

26 การน�ำกระบวนการวิจัย มาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา การสอดแทรกศิลปะ
และวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา

27 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นที่นักศึกษาสนใจ (ถ้ามี)

28 ระบบการก�ำกับติดตามความก้าวหน้าในการท�ำโครงงาน (senior project) ของอาจารย์ที่ปรึกษา (ถ้ามี)   

29 มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะให้นักศึกษาเข้าไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา

30 มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยมีส่วนร่วมของสถานศึกษา
และสถานประกอบการ

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

31 การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะ การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยเฉพาะการสอนที่เน้น
ปัญหาเป็นฐาน การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 

32 มีระบบก�ำกับการท�ำงานของอาจารย์ผู้สอนที่เอื้อประโยชน์ต่อนักศึกษาเต็มที่ ให้ความส�ำคัญกับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของอาจารย์ในการให้ค�ำปรึกษาแก่นักศึกษาตามจรรยาบรรณของอาจารย์

33 มีระบบการก�ำกับติดตามความก้าวหน้าในการท�ำวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาส�ำเร็จ
การศึกษาได้ทันตามระยะเวลาที่ก�ำหนด

34 หัวข้องานวิจัยของนักศึกษาสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ปรึกษา

35 มีระบบและมีการติดตามความก้าวหน้าของการท�ำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาแต่ละคนอย่างน้อยหนึ่งครั้ง
ต่อภาคการศึกษา
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36 มีฐานข้อมูลงานวิจัยออนไลน์ที่เกี่ยวข้องและนักศึกษาสามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก

37 มีการให้ความรู้และระดับชั้นความส�ำคัญในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตามฐานข้อมูลที่ 
สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร

38 มีการให้ความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปัญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปัญหาของวารสาร ที่ไม่มี
คุณภาพ

39 การชี้แนะแหล่งทุนสนับสนุนการท�ำวิทยานิพนธ์และส่งเสริมให้นักศึกษาจัดท�ำข้อเสนอโครงการที่มีโอกาส
ได้รับทุนสนับสนุน

40 การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ  มี Visiting Professors ที่มาช่วยสอน หรือให้
ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ

แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 5.3

1 การก�ำหนดเกณฑ์การประเมินให้นักศึกษามีส่วนร่วม 

2 น�ำ้หนกัขององค์ประกอบในการประเมนิ สอดคล้องกับจดุเน้นของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบตั ิสมัมนาฯลฯ)

3 การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้การประเมินตามสภาพจริง (เครื่องมือประเมินมีความหลากหลาย เช่น 
ข้อสอบปรนัย  อัตนัย การบ้าน  รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 
การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ เครื่องมือประเมินสะท้อนสภาพการปฏิบัติงานจริงในการประกอบอาชีพ)

4 การก�ำกับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้

5 การวิเคราะห์/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพนักศึกษา (มีการวิพากษ์
ข้อสอบปรับปรุงข้อสอบ สร้างข้อสอบใหม่ๆ เสมอ มีคลังข้อสอบ ข้อสอบหรือเครื่องมือประเมินสามารถวัดความรู้
และการคิดขั้นสูงได้ เครื่องมือประเมินสะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานได้จริงในโลกแห่งการท�ำงาน)

6 การควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน

7 การตัดเกรดและแจ้งให้นักศึกษารับรู้ชัดเจน (ก�ำหนดเกณฑ์การประเมิน/การตัดสินเกรดชัดเจนสอดคล้องกับ 
ที่เกณฑ์ที่นักศึกษามีส่วนร่วม หรือรับรู้ร่วมกันตั้งแต่แรก มีข้อมูลหลักฐานหรือที่มาของคะแนนที่ใช้ในการ 
ตัดเกรดชัดเจน  การกระจายของเกรด สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา)

8 การส่งเสริมการสอบ exit  exam ตามมาตรฐาน TQF

9 การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6  และมคอ.7

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

10 การก�ำหนดเกณฑ์การประเมินชัดเจน มีตัวบ่งชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธ์และการสอบป้องกันชัดเจน

11 ข้อมูลที่รองรับการประเมินที่มาโปร่งใส ตรวจสอบ และสะท้อนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ได้

12 วิทยานิพนธ์ที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะท้อนความคิดริเริ่ม ร่วมสมัย มีการออกแบบการวิจัย
ที่เหมาะสม เป็นตัวอย่างของผลงานที่มีคุณภาพ มีการเผยแพร่ในรูปแบบ/วารสารซึ่งเป็นที่ยอมรับใน
สาขาวิชาชีพหรือรับรองโดย สกอ.
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 6.1

ความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู้

1 การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู้)

2 การจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เช่น ห้องสมุด ฐานข้อมูลทรัพยากร การเรียนรู้ 
วารสารวิชาการเพื่อการสืบค้น ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย 

3 การจัดพื้นที่/สถานที่ส�ำหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะสังสรรค์ แลกเปลี่ยนสนทนา หรือท�ำงานร่วมกัน

4 มีบริการคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

5 ส�ำหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรู้แบบทางไกลมีประสิทธิภาพอาจารย์และนักศึกษาสามารถ
ติดต่อสื่อสารได้ใกล้ชิด

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

6 การเปิดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรด�ำเนินการต่อเมื่อสถาบันมีความพร้อมและก�ำหนดความคาดหวังสูงกว่า
ข้อก�ำหนดในหลักสูตรปริญญาตรีที่เป็นสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู้และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ 
โดยเฉพาะแหล่งข้อมูลสารสนเทศเพื่อการสืบค้นและการเรียนรู้ต้องมีมากกว่าข้อก�ำหนดที่พึงมีของหลักสูตร
ปริญญาตรี

7 มีการจัดสรรงบประมาณให้นักศึกษาเพื่อท�ำวิจัย

8 มีห้องท�ำงานวิจัย (ซึ่งไม่ใช่ห้องเรียน)  เพื่อให้นักศึกษาเข้าใช้ได้สะดวกในการท�ำวิจัย

9 มีอุปกรณ์และเครื่องมือพื้นฐานที่จ�ำเป็นและเหมาะสมในการท�ำวิจัย

ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
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กฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศึกษา   
พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

 
 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕  วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ   
พ.ศ.  ๒๕๔๒  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๔๕  และ
มาตรา  ๔๗  วรรคสอง  แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๒  รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

ข้อ ๒ ในกฎกระทรวงนี้ 
“การประกันคุณภาพการศึกษา”  หมายความว่า  การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น  เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อม่ัน
ให้แก่ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแล 

“สํานักงาน”  หมายความว่า  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน)   

ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ
ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด  พร้อมทั้งจัดทําแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว้  
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ติดตามผลการดําเนินการ 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง
ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจําทุกปี 
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เพื่อให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้คําปรึกษา  ช่วยเหลือ  และ
แนะนําสถานศึกษา  เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อ ๔ เม่ือได้ รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ   ๓   แล้ว   
ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่าง ๆ  
ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหรือจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่สํานักงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน
คุณภาพภายนอก 

ให้สํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว  พร้อมข้อเสนอแนะ
ให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ กํากับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ  เพื่อให้
สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

ในการดําเนินการตามวรรคสอง  สํานักงานอาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงานท่ีได้รับการรับรองจาก
สํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้นติดตามผลการดําเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง  เพื่อนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

ข้อ ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอํานาจตีความและวินิจฉัยปัญหาอันเก่ียวกับ
การปฏิบัติตามกฎกระทรวงนี้ 

 
ให้ไว้  ณ  วันที่  ๒๐  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

ธีระเกียรติ  เจริญเศรษฐศิลป์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  โดยที่แนวทางในการดําเนินการตามกฎกระทรวง 
ว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๕๓  ไม่สอดคล้องกับหลักการ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่แท้จริง  จึงส่งผลให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก
ไม่สัมพันธ์กัน  เกิดความซํ้าซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติ  ทําให้ไม่สะท้อนความเป็นจริงและเป็นการสร้าง
ภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา  ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกัด  หน่วยงานท่ีกํากับดูแล  และ
หน่วยงานภายนอกเกินความจําเป็น  สมควรปรับปรุงระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  
เพ่ือให้มีกลไกการปฏิบัติที่เอ้ือต่อการดําเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ  และเกิดประสิทธิภาพ
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  จึงจําเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้ 



ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา 

พ.ศ.  ๒๕๖1 
 
 

ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๒  แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.๒๕๔๕  ยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ  ๒๐  ปี  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  ๑๒  (พ.ศ.  ๒๕๖๐-๒๕๖๔)  แผนการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙  และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ.  2561  มุ่งเน้นการพัฒนาคนและ
สังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศ  มีความพร้อมทางกาย  ใจ  สติปัญญา  และทักษะ
ศตวรรษที่  ๒๑  มีคุณธรรมจริยธรรม  เคารพกฎหมาย  มีภาวะผู้น า  รู้รักษ์คุณค่าความเป็นไทยและ 
รู้บริบทสากล  โดยมุ่งหวังให้การจัดการศึกษาเป็นการศึกษาตลอดชีวิต  สร้างวิถีการเรียนรู้ของคนไทย 
ให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้สู่การร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรม  เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม   

คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงเห็นสมควรปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาให้สอดคล้อง 
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เพื่อใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง  ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
และระดับหน่วยงาน  ในการส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการข้างต้น   
โดยมีการก ากับติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา 
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน  การวิจัยและนวัตกรรม  การบริการวิชาการแก่สังคม  ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย  และการบริหารจัดการ  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน   
โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  ทั้งนี้  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายส าคัญ  คือ   
การจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ  และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยสู่ความมั่นคง  มั่งคั่ง  และยั่งยืน 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๘  และมาตรา  16  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา  ในคราวประชุมครั้งที่  8/2561  เมื่อวันที่  13  มิถุนายน  2561  จึงออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการนี้  เรียกว่า  “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  
มาตรฐานการอุดมศึกษา  พ.ศ.  2561” 

ข้อ 2 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ 3 ให้ยกเลิก  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา  ลงวันที่  

7  สิงหาคม  2549 
ข้อ 4 มาตรฐานการอุดมศึกษา  ประกอบด้วย  มาตรฐาน  ๕  ด้าน  ดังนี้ 
(1) มาตรฐานที่  ๑  ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

้หนา   ๑๙

่เลม   ๑๓๕   ตอนพิเศษ   ๑๙๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๗   สิงหาคม   ๒๕๖๑



 (๑.๑) เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ  และความรอบรู้ด้านต่าง ๆ  ในการสร้างสัมมาอาชีพ
ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  และสังคม  มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยเป็นผู้มีคุณธรรม  ความเพียร  มุ่งมั่น  มานะ  บากบั่น  และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 (๑.๒) เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม  มีทักษะศตวรรษที่  ๒๑  มีความสามารถในการ 
บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ  เพ่ือพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสังคม  มีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ   
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก  สามารถสร้างโอกาสและเพ่ิมมูลค่าให้กับตนเอง  ชุมชน  
สังคม  และประเทศ 

 (๑.๓) เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง  มีความกล้าหาญทางจริยธรรม  ยึดมั่นในความถูกต้อง 
รู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย  ร่วมมือรวมพลังเพ่ือสร้างสรรค์การพัฒนาและเสริมสร้างสันติสุข  
อย่างยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประชาคมโลก 

(2) มาตรฐานที่  ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
 สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยที่เป็นการสร้างและประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่  สร้างสรรค์

นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทางปัญญา  ที่ เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ  สังคม  ศิลปวัฒนธรรม   
หรือสิ่งแวดล้อม  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา  องค์กรภาครัฐและเอกชนทัง้ในและตา่งประเทศ  ผลงานวิจัยและนวตักรรมตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติ  ความต้องการจ าเป็นของสังคม  ชุมชน  ภาครัฐและเอกชน  และประเทศ  ผลลัพธ์ของ
การวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงต่อการพัฒนาผู้เรียน  การสร้างคุณภาพชีวิต  หรือการสร้างโอกาส  
มูลค่าเพ่ิม  และขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับนานาชาติ   

(3) มาตรฐานที่  ๓  ด้านการบริการวิชาการ 
 สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการเหมาะสม  สอดคล้องกับบริบทและตอบสนองความต้องการ

ของท้องถิ่น  ชุมชน  และสังคม  ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  โดยมี  
การบริหารจัดการที่ประสานความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา  ภาครัฐและภาคเอกชน  ทั้งในและ
ต่างประเทศ  และมีความโปร่งใส  ชัดเจน  และตรวจสอบได้  ผลลัพธ์ของการบริการวิชาการน าไปสู่  
การเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรียน  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ   

(4) มาตรฐานที่  ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู้  การวิจัย  หรือการบริการวิชาการซึ่งน าไปสู่การสืบสาน  

การสรางความรู้  ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม  การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย 
และต่างประเทศอย่างเหมาะสม  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  ผลลัพธ์ของ 
การจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย  หรือการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิม
ให้กับผู้เรียน  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ   
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(5) มาตรฐานที่  ๕  ด้านการบริหารจัดการ 
 (๕.๑) สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการพัฒนาผู้ เรียน 

แบบบูรณาการเพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการ 
ที่หลากหลายของประเทศ  ทั้งในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  และสิ่งแวดล้อม  โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  
สังคม  สถานประกอบการ  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน   

 (๕.๒) สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา
ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  ค านึงถึง
ความหลากหลายและความเป็นอิสระทางวิชาการ  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ยืดหยุ่นคล่องตัว  
โปร่งใสและตรวจสอบได้   

 (5.3) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ  มีการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมิน  
และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร  คณะ  และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
มีการก ากับให้การจัดการศึกษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง  สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา   
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และมาตรฐานอื่น ๆ  ที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  ๒๐  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

ธีระเกียรติ  เจรญิเศรษฐศิลป์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 

้หนา   ๒๑

่เลม   ๑๓๕   ตอนพิเศษ   ๑๙๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๗   สิงหาคม   ๒๕๖๑





















WWW.QA.SRRU.AC.TH

044-710035 

เลขที่ 186 หมู 1 ถ.สุรินทร-ปราสาท ต.นอกเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร 32000 

งานมาตรฐานการศึกษา สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร


	CCF_000102
	CCF_000103
	CCF_000104
	CCF_000105

